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THU TU

CHU TICH

0i v6 cung vinh du dugc lam viéc véi tu cach la Cha Tich H6i Déng Quan Tri

Quan Ly Chat Lugng Khong Khi Khu Vuc Vung Vinh trong thai diém chuyén

déi nay. Toi rat tu hao vé nhiing céng viéc ching téi da thuc hién cuing véi
cac nhan vién, cong dong va déi tac cia minh dé xay dung nén mét trong nhiing
ké hoach chién lugc tham vong va ¢6 tu duy tién bd chua tirng ¢6 dé ap dung
trong mét dia hat khéng khi tai tiéu bang - trong d6 tap trung vao tinh céng
bang, tén trong, da dang, binh dang va héa nhap.

Cam két clia toi doi vai cong ly moi trudng va chat lugng khong khi khong dugc 1én ké hoach

hay thé hién rd rang. Khi con 1a mét dia tré, trong nhing chuyén di dudng dai téi tham éng ba &
East Chicago va Gary, Indiana, toi ludn cé thé nhan ra chidng t6i sdp dén noi nhd caéc mui déc trung,
khéng thé nham 1an phat ra tl cdc nha may thép va héa chat gan dé. Nhimg loai hinh céng nghiép
nay dugc bo tri tai nhing cdng déng noi cu dan da phan la nguai da den va da mau. Tré em tai
nhing khu vuc nay, bao gbm ca cac anh chi em ho cla toi, rat it khi dugc choi tu do ngoai trgi do 6
nhiém khong khi kéo dai va thuong mac hen suyén. Dang é nhiing quy dinh manh mé hon da cé
thé va nén bao vé gia dinh t6i cing nhu cac cdng ddng sinh séng gan nhing khu vuc cong nghiép
nay, trong khi van dam bao viéc lam va phat trién kinh té. Viéc can bang nay khong chila can thiét
ma con cé thé thuc hién dugc.

Vi mong mudn tai thiét lai Gidc Mo My cho tat cad moi ngudi, nhing trai nghiém nay da cliing ¢
cam két clia toi déi vai viéc hod trg nhirng ngusi budc phai séng trong diéu kién khong lanh manh.
Da dén luc téi hiéu rang mot moi trudng tét hon la diéu vira co thé thuc hién duoc vira hoan toan
nam trong tam tay. Trai nghiém cudc séng clia chinh téi cling chinh la trai nghiém cda nhiéu cong
déng tai Khu Vuc Vung Vinh nay. DE tao ra thay d6i ma ching ta can, ching ta phai lang nghe,

coi trong va léng ghép nhiing trai nghiém nay vao cong viéc ma chiing ta cing nhau thuc hién.
Ké Hoach Chién Luoc Giai Doan 2024-2029 la ngon hai dang soi dudng cho nd luc nay va dong vai
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trd 1a 161 chiing nhan cho cam két thuc hién thay déi co y nghia
cla chung toi.

Thong qua cac quy dinh nham gidm thiéu 6 nhiém khong khi,
cdp gidy phép, thuc thi cac quy dinh, phan bé cac uu dai tiéu
bang va ddm bao ching téi cé nhiing thong tin va di liéu tét
nhat vé chat luong khong khi trong khu vuc la nhiing chic
nang cot 16i ctia Bia Hat Khong Khi. Nhimng nd luc nay la nén
tang nham gidm thiéu 6 nhiém khong khi, bao vé sic khoe
ngudi dan va gidm thiéu bién déi khi hau.

Ké Hoach Chién Luoc Giai Boan 2024-2029 trinh bay cach ching
toi sé thay d6i cong tac nay dé gidi quyét cac van dé vé chat
lugng khong khi mot cach hiéu qud hon, tap trung vao cac
cdng dong dang phai ganh chiu anh hudng nang né nhat

do 6 nhiém khong khi. K& hoach nay cling sé huéng dan
chiing toi gan két chat ché hon véi cac gia tri cot 16i vé cong
ly moi trudng, cong bang, chinh truc, hop tac, minh bach va
tin tudng vdéi nén tang viing chac cla luat phap va khoa hoc.
Nh(mng gid tri nay la nén mong dé ching toi thuc hién cong
viéc clia minh, ca & trong va ngoai té chuec.

Toi rat biét on cac nhan vién tan tuy - cac vién chic da lam
viec khong mét moi dé hoan thanh cong viéec tir ngay nay qua
ngay khéac. Su cham chi, tdn tuy va cam két chinh la nhiing
yéu t6 lam nén thanh céng clia Bia Hat Khong Khi. Téi vo
cung tu hao khi dugc lam viéc véi tat ca moi nguoi. Mat khac,
t6i khong chi tu hao dugc dai dién cho cac thanh pho tai
Quan San Mateo, ma con duagc lam viéc cung va dai dién cho
tat cd cac cong dong trén khdp Vung Vinh, uu tién khoa hoc
va cong ly moi truong trong cong téc cot 16i clia ching toi.

Toi van ludn hudng téi muc tiéu thap lai “Giac Mo My" cho tat
ca trong hoat dong dau tranh ctia minh, va dé chinh xac la
nhing gi ching téi dang lam tai Dia Hat Khong Khi. Mo Udc -
Khat Khao - Bat buoc.

Davina Hurt, Chu Tich
CoQuan Qudan Ly Chdt Lugng Khong Khi'Ving Vinh
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Gigi thiéu vé Pia Hat
Khong Khi

Trong gan bay muoi ném, Co Quan Quan Ly
Chat Lugng Khong KhiVang Vinh van luén dan
dau trong cong cudc mang lai bau khong khi
sach hon cho ngudi dan séng trong Vung Vinh.
Dia Hat Khong Khi chju trach nhiém quan ly cac
nguon 6 nhiém co dinh, bao gém cac co sé kién
6 tai cac cang, cAc nha may loc dau va cac khu
cong nghiép. Cac phuong tién va cadc nguon ‘di
dong”khac khong thudc pham vi quan ly ctia Bia
Hat Khong Khi.

Chung téi da ap dung cac quy dinh dot pha
déi vai cac doanh nghiép va nganh, tai trg cho
6 tO va xe tai sach hon, dong thoi hop tac vai
chinh quyén dia phuong dé tao ra mét moi
truong lanh manh hon. Nh& nhiing nd luc nay,
bau troi day khoi lan suong da tré nén gan nhu
trong sach. Tuy nhién, cac cong déng nam gan
duong cao toc, nhing con dudng déong duc,
trung tdm phan phoi va cac co s& cong nghiép
I6n phai d6i mat véi muc dé 6 nhiém khong
khi tuong déi cao hon hau hét nhiing ngudi
khac trong Vung Vinh. Ba phan, day cling la
nhiing cong dong ngudi da mau cé thu nhap
thdp va khéng duoc hudng loi tir cac cai thién
chat lugng khong khi mot cach cong bang.

Toi c6 thé tim théng tin
cap nhat tu dau?

Truy cap trang
baagmd.gov/strategicplan

Tom Tat
Chung

Muc Dich Cua Ké Hoach
Chién Luogc

Ké Hoach Chién Luoc Giai Doan 2024-2029 trinh
bay cach chidng toi sé thay déi hoat dong clia
minh dé gidi quyét cac van dé vé chat luong
khong khi mét cach hiéu quad hon, tap trung
vao cac cong dong dang phai ganh chiu anh
hudng nang né nhat do 6 nhiém khong khi.
Ké hoach nay cling trinh bay cach ching toi
sé thay ddi to chiic dé ho trg sat sao hon cac
gia tri c6t 16i clia chung toi, gdm cong ly moi
truong, tinh cong bang, tinh chinh truc, quan
hé d6i tac, tinh minh bach va long tin.

Ké hoach chién lugc nay bao goém 6 gia tri cét 16i,
sirménh da stra d6i, tdm nhin cla té chic trong
giai doan 5 ndm, 4 muc tiéu va 36 chién lugc.

Tai sao ké hoach chién luoc
lai quan trong?

Ké hoach chién lugc sé déng vai tro la co

s3 hudng dan cho Hoi Dong Quan Tri, cac

Uy Ban, Hoi Bong va nhan vién clia Bia Hat
Khong Khi khi thuc hién céng viéc va trong
qua trinh ra quyét dinh clia ho, tr d6 dam bao
qué trinh chuyén déi du kién dién ra suon sé.
Ban ké hoach cling la cong cu gitip dam bao
trdch nhiém giai trinh va dé dam bao ngudi
dan theo déi tién do cing nhu trao déi cacy
kién phan hoi.
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Khung Ké Hoach Chién Luoc

DBia Hat Khéng Khi cai thién chat luong khéng khi dé bao vé sic khde
céng déng, gidm thiéu tinh trang bat binh dang vé méi trudng tor qua

SU MENH B s e R
§ kh& dén hién tai, dong thaoi gidm thiéu bién doéi khi hau va cac tac
déng cla bién déi khi hau.

GIA TRI COT LGOI

Quan Hé
D6i Tac

Cong Ly Moi

Trudng Coéng Bang Chinh Truc

Minh Bach Tin Tuéng

Trong 5 nam t&i, Bia Hat Khong Khi sé thay déi luc luong lao déng,
hoat déng van hanh, hoat dong gan két cong déng va cac chuong
trinh nham cai thién chat luong khéng khi, ndng cao muc d6 tin
tudng clia cong ching va thé hién kha nang lanh dao trong céng
tadc quan ly mdi trudng tép trung vao cdng bang.

TAM NHIN
5 NAM

Méi Uu Tién Trong Cong Ly Moi Truong

1.Tang Cuong Coéng Ly Méi Trudng

2.Cung C&p Hbé Tro Thiét Thuc Mang Tinh Hé Théng D& Tang Cudng Céng Ly Méi Trudng

3.Ldng Ghép Cac Néi Dung Can Can Nhac vao cac Chic Nang Cét Lai

4. Thuc Hién Cac Théng Lé Tét Nhat va B6i Mé&i vé Cong Ly Méi Trudng

5.Trao B6i R6 Rang, Minh Bach va Chinh Truc

6.Nang Cao Nang Luc ctia Nhan Vién va Thanh Vién Hoi Bong Quan Tri dé Két Hop Cong
Ly Mai Truding

7.Nang Cao Nang Luc cta Cac Céng Bong va T6 Chic Cong Ly Méi Trudng

8.Tim Kiém Céc Bién Phap Khac Phuc Phap Ly Phu Hop va Phéi Hop véi Cong Béng Cong
Ly Mai Truding

9.Hb Tro K§ Thuat cho Chinh Quyén Bia Phuong

MUC TIEU 5 NAM

MucTiéu 4: Hoat

Muc Tiéu 2: Muc Tiéu 3: Péng Hiéu Qua,

Tang Cuéng Thuc Day Mic Do
Cong Ly Gan Két va
Méi Trudng Hoa Nhap

Muc Tiéu 1:

Tao
Tacbong

C6 Trach Nhiém Giai
Trinh va Huéng T6i
Khach Hang

K& Hoach Chién Lugc cia Co Quan Quan Ly Chat Lugng Khéng Khi Ving Vinh vii



MucTiéu 1:
Tao Tac Dong

Giam Thiéu Tac Pdng cha
O Nhiém Khéng Khi Dén
Suic Khoe

Chién Lugc 1.1 Thay Déi Cach Tiép Can Déoi
Véi Viéc Pam Bao Chat Lugng Khéng Khi:
Chung toi sé thay déi phuong phéap tiép can
gidm thiéu 6 nhiém khong khi dé dat ducc
nhiing céi thién cé y nghia hon cho chat luong
khong khi trong cac cong dong, tap trung vao
nhing cong dong dang phai ganh chiu anh
hudng ndng né do 6 nhiém khong khi.

Chién Lugc 1.2 Quy Pinh

Nghiém Ngat Hon:

Chung toi sé xay dung cac quy dinh nghiém
ngat hon, uu tién nhing quy dinh c6 thé
cai thién tinh trang 6 nhiém khong khi

tai dia phuonag.

Chién Lugc 1.3 Gidm Thiéu Hoat Péng
Dot Khi: Chung téi sé gidm thiéu hoat déng
dot khi tai cdc nha may tinh ché dé gidm bt
tac dong clia hoat dong doét khi déi vaéi cong
doéng, bao gobm ca 6 nhiém khong khiva mui.

Chién Lugc 1.4 Tai Phan Bé Nguén Tai Tro:
Chung téi sé tai phan bé cac chuong trinh

tai trg dé mang lai loi ich t6t hon cho cac
céng dong chiu anh hudng bdi tinh trang 6
nhiém khong khi.

Budc Nhirng Nguoi

° 0 ° Y 4
Vi Pham Phai Chiu Trach

o AN e 260 .

Nhiém Giai Trinh
Chién Lugc 1.5 Tang Cudng Piéu Tra Hanh
Vi Vi Pham: Chung t6i sé tdang cudng cac quy
trinh diéu tra hanh vi vi pham quy dinh clia Dia
Hat Khong Khi tai cac cong dong dang phai
ganh chiu anh hudng nang né do 6 nhiém

khong khi dé bao vé stic khoe cong dong mot
cach hiéu qua hon.

Chién Lugc 1.6 Chinh Sach Thuc Thi Méi:
Chung téi sé hgp tac véi cong déng dé xay
dung chinh sé&ch thuc thi nham ngan chan
hiéu qua hon cac hanh vi vi pham quy dinh vé
chat lugng khong khi.

Giam Thiéu Bién Poi Khi
Hau va Tac Pong cua Bién
P&i Khi Hau

Chién Lugc 1.7 Giai Phap Khi Hau Méi:
Chung toi sé xay dung cac gidi phap mdi trén
cép do khu vuc cho van dé bién ddi khi hau

va ho trg cac doi tac tang cudng gidm thiéu
bién ddi khi hau.
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Muc Tiéu 2: Tang Cuong
Cong Ly Moi Trueng

Xay Dung Quan Hé Doi
Tac va Nang Luc Cho
Cong Doéng

Chién Lugc 2.1 Quan Hé Déi Tac

VéGi Céng Péng:

Chung toi sé xay dung méi quan hé doéi tac vai
cong déng dé ho cé thé truc tiép tham gia vao
cac gidi phap cho nhiing van dé vé chat lugng
khong khi dnh huéng dén ho.

Chién Lugc 2.2 Thu Thap Dit

Liéu Cédng Péng:

Chuing toi sé xay dung nang luc cong déng dé thu
thap di liéu vé & nhiém khong khi va dam bao
Dia Hat Khdng Khi st dung nhimng di liéu dé mot
cach hiéu qua hon nham gidm thiéu tinh trang 6
nhiém gdy hai cho céng dong nhiéu nhat.

Chién Lugc 2.3: Tao Diéu Kién

Truy Cap Dir Liéu:

Chung téi sé cung cap cho cong dong cac cong
cu va dirliéu ho can dé truy cap va hiéu dir liéu vé
& nhiém khoéng khi dé ho co dugc théng tin tét
hon vé moi van dé & nhiém khong khi tiém an.

Chién Lugc 2.4 Dir Liéu Stic

Khée Céng DPong:

Chung téi sé cung cap cho cong dong thong
tin stc khoe t6t hon dé ho biét nhimng tac
déng tiém an ddi vai stic khoe do tinh trang 6
nhiém khong khi gay ra va tang kha nang tham
gia qua trinh dua ra quyét dinh.

Chién Lugc 2.5 Khiéu Nai vé Chat

Luong Khong Khi:

Chung toi sé cai thién quy trinh khiéu nai dé
dadm bdo quy trinh hiéu qua va minh bach.

Chién Lugc 2.6: Trao Péi véi Cong Pong:
Chung t6i sé hop vai cong dong vé cac van

dé 6 nhiém khong khi trong khu déan cu clia
ho, m&i quan ngai cla ho, cach ching téi giai
quyét nhing van dé dé va nhiing gi cong
dong can thém & chiing téi, dé ching téi phan
hoi cong dong hiéu qua hon.

Xac Pinh Tinh
Trang Bat
Binh Pang

Chién Lugc 2.7 Hi€u vé Tinh Trang O Nhiém
Khong Khi tai Pia Phuong: Chung toi sé
phoi hop véi cac cong dong dang phai ganh
chiu dnh hudng nang né do tinh trang 6 nhiém
khong khi va thu thap thong tin hoan chinh
hon vé tinh trang 6 nhiém khong khi & cac

khu dan cu cla ho.

Giam Thiéu Tinh Trang
Bat Binh Dang

Chién Lugc 2.8 Quan Ly Ngan Sach Theo
Pinh Huéng Céng Péng:

Chung toi sé hop tac vai cac cong déng quan
ly cdc nguén ngan sach dé mang lai lgi ich tot
hon cho ho, bao gém ca khoan tién ma Dia
Hat Khong Khi thu duoc tu tién ndp phat clia
cac trudng hop vi pham quy dinh vé 6 nhiém
khong khi'danh hudng dén cong dong.

Chién Lugc 2.9 Giai Quyét Cac

Rao Can Phap Ly:

Chung t6i sé c6 gang thay déi cac ludt ngan can
Dia Hat Khéng Khi tdng cudng cong ly méi trudng.

Chién Lugc 2.10 Luat Dan Quyén:

Chung t6i sé thuc ddy va uu tién tuan thi cac
luat vé dan quyén, bao gém Dao Luat Dan
Quyén lién bang ndm 1964 va cac luat cé lién
quan cua California.

Chién Lugc 2.11 TAc Déng Cdng Dén dén
Stic Khée: Chung toi sé nang cao hiéu biét
vé tac dong cong don clia tinh trang 6 nhiém
khéng khiva cac yéu t6 gay cang thang khac,
dong thai st dung thong tin nay dé tép trung
no luc quan ly & nhiing khu vuc bi 6 nhiém
khong khi nghiém trong nhét va cac tac dong
coéng don lién quan dén suc khde cong dong.
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Muc Tiéu 3: Thuc Day Muic
Do Gan Két va Hoa Nhap

Thé Hién Tinh Pa Dang,
Céng Bang, Hoa Nhap
va Gan Két

Chién Luoc 3.1 Luc Luong

Lao Pong Pa Dang:

Chung téi sé phat huy nd luc clia minh dé
dam bdo Bia Hat Khéng khi cé luc luong lao
déng da dang va phéan énh cdc cong dong ma
ching toi phuc vu nham khoi day long tin cla
cong doéng va xay dung cac gidi phap tot hon
cho nhirng van dé vé chat lugng khong khi.

Chién Lugc 3.2 Luén Chao Pén va Hoa
Nhap: Chung t6i sé ddm bdo moi ngudi trong
t& chuic hiéu va ton trong gid tri cla luc luong
lao dong da dang luén chao don va hoa nhap
tat cd moi ngudi dé tang cudng tinh gan

két clia t6 chic.

Ké Hoach Chién Lugc cia Co Quan Quan Ly Chat Lugng Khéng Khi Vung Vinh

Tréd Thanh Dia
Hat Khong Khi
Thoéng Nhat

Chién Lugc 3.3 Cdng Péng Dia Hat Khéng
Khi Théng Nhat: Chdng toi sé mdé rong kién
thiic ndi bd vé cac hoat dong clia Bia Hat
Khong Khiva tao nhiéu co héi xay dung moi
quan hé hon dé nang cao hiéu biét vé cach két
hop céc vai trd va quan diém khac nhau dé ho
trg s ménh va tam nhin cla té chuec.

Chién Lugc 3.4 Chuyén Mén vé Céng Ly
Moi Truang: Chung t6i sé nang cao nang luc
va hiéu qud lam viéc clia nhan vién, thanh vién
Hoi Dong Quan Tri va co quan ¢é van dé tang
cudng cong ly moi trudng va dé ap dung cong
ly moi truong hiéu qua hon vao tat ca cac khia
canh hoat déng clia chung toi.

Chién Lugc 3.5 Ghi Nhan Nhan Vién: Ching
toi sé cai thién cong tac ghi nhan dong gop
clia nhan vién dé nang cao tinh than va hiéu
quéd chung cla té chuc,

Chién Lugc 3.6 H6 Trg Nhan Vién Thanh
Cong: Chung t6i sé md rong cac co hoi
phat trién nghé nghiép dé nang cao kha
ndng thanh cong va tinh da dang, khoi day
tinh than, nang cao kha nang git lai luc
luong lao déng va céi thién hiéu qua téng
thé ctia té churc.



MucTiéu 4: Hoat Dong Hieu

Qua, Co Trach Nhiém Giai

Trinh va Huéng Téi

Khach Hang

Cai Thién Hoat Pdng Cap Phép,

Giam St va Thuc Thi
Chién Lugc 4.1 Giay Phép DPung Han: Ching toi
sé dua ra cac quyét dinh cap phép ding han hon.

Chién Lugc 4.2 Quy Trinh Cap Phép Minh Bach:
Chung toi sé cai thién quy trinh cadp phép cla

minh dé minh bach hon va cé tréch nhiém hon vdi
nguadi ndp don va cong chung.

Chién Lugc 4.3 Giay Phép Nhat Quan:

Chung toi sé dam bdo cac quy dinh clia Dia Hat
Khong Khiva cac gidy phép cé lién quan vé chat
luong khong khi dugc cap déu ré rang, nhat quan
va co thé thuc thi dugc nham giam thiéu tinh trang
6 nhiém khoéng khi dnh hudng dén cong dong.

Chién Lugc 4.4 Cai Thién Hoat Pdng Giam

Sat Khong Khi:

Chung toi sé cap nhat ban thiét ké va hoat dong
cla hé thdng gidm sat chat luong khong khi dé

cai thién doé tin cay, hiéu qua, chat lugng di liéu

va kha nang tiép can nham dap Uing tot hon cac
muc tiéu gidm sat va ho trg nd luc tim hiéu mudc do
ganh chiu 6 nhiém khong khi cta dia phuong.

Chién Lugc 4.5 Cai Thién Hoat Péng Diéu Tra
Tuan Tha: Ching téi sé tdng cudng hiéu suat va
hiéu qua cla cac nguodn lyc thanh tra va diéu tra
dé cai thién viéc tuan thu va tang tac dong cla
chuong trinh thuc thi cda chidng toi.

Xay Dung Moi Quan Hé va
Tang Cucong Trao Doi

Chién Lugc 4.6 Truyén Cam Hing Hanh Péng:
Chuing toi sé mé rong hoat dong truyén thong dai
ching dé truyén cadm hiing cho cong ching Gng

ho cac nd luc gidm thiéu tinh trang 6 nhiém khéng
khi va bién déi khi hau.

Chién Lugc 4.7 Dich Vu Khach Hang:

Chung toi sé ciing co kién thic va ky nang giao
tiép trong toan t6 chic clia nhan vién, déng
thai thay déi t6 chiic néu can dé moi ngudi
duac trdi nghiém dich vu & muc cao nhat tu
Dia Hat Khong Khi.

Chién Lugc 4.8 Su C6 Chat Luong Khéng
Khi: Chung tbi sé tang cudng chuong trinh
Ung pho su cd ctia minh véi sy hop téc clia cac
déi tac chinh quyeén.

Chién Lugc 4.9 Tac Pdng cta Viéc St Dung
Pat. Chung toi sé cung cap cac cong cu dé
chinh quyén dia phuong xem xét cac uu tién
vé cong ly moi truong, chat lugng khong khi
va khi hau trong cac ké hoach, chinh sach,

du an va quyét dinh cap phép str dung dat
cla dia phuong.

Chiu Trach Nhiém Giai Trinh
Chién Lugc 4.10 Dam Bao Thanh Céng:
Chung t6i sé dam bao co dl ngudn luc va nang
luc dé dap ung ky vong ctia ca Hoi BDong Quén
Tri va cong dong cling nhu tén trong céc cam
két clia chuing toi, tir do xay dung long tin vao
khd nang thanh cong cda bia Hat Khong Khi.

Chién Lugc 4.11 Diéu Chinh Nguén Luc:
Chuing t6i sé chi tam dam bdo cac ngudn luc
va ngan sach hang nam cua Bia Hat Khéng Khi
phu hop vai cac uu tién cla té chiic va cong
dong, nhu da xéac dinh trong Ké Hoach Chién
Luoc Giai Boan 2024-2029.

Chién Lugc 4.12 Bao Cao Tién Pd: Ching
t6i sé bao cdo minh bach vé tién do déap Ung
cac muc tiéu va chién lugc cla Ké Hoach Chién
Luoc Giai Boan 2024-2029 d@é chiu trach nhiém
gidi trinh vé cac cam két clia minh va dap

Ung cac ky vong.
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Trach Nhiém
Giai Trinh
Thong Qua
Hanh Dong

Dia Hat Khéng Khi da chuéan bi K€ Hoach Chién
Luoc Giai Doan 2024-2029 dé chi dao hoat
ddng cla chung t6i va quan trong hon la dam
bao chung toi phai chiu trach nhiém gidi trinh.
Ké hoach nay cho phép céc cong dong, Hoi
Dong Quan Tri va cac nhan vién cla Bia Hat
Khong Khi thdy ro va hiéu tat ca cac cam két
va uu tién trong giai doan 5 nam cula
chuing t6i. K& hoach cling gitip ching
tdi danh gid xem hanh déng cuda
chung t6i c6 phu hgp vai nhing
cam két nay va nhu cau cla
codng déng ma ching toéi

phuc vu hay khéng.

Dé dam bao trach nhiém giai
trinh, chung t6i sé xay dung
cac ké hoach hanh doéng,

bang chi s6 hiéu suat, theo

doi tién d6 va bdo cdo vé cac
két qua da dat dugc trong nam.
Chung t6i clng sé diéu chinh
quy trinh ngan sach va cac nguoén

luc ctia minh dé ho trg qué trinh thuc
hién ké hoach.

K& Hoach Hanh Déng

Chung toi da bat dau xay dung cac ké hoach
hanh déng, sdng kién va chuong trinh nham
thuc day cac chién lugc trong K& Hoach Chién
Luoc Giai Doan 2024-2029. Tat ca cac chién lugc
trong ké hoach chién lugc déu phan anh cac
Uu tién clia chdng téi trong 5 nam tiép theo.
Mot s& cong téc cé thé bét dau ngay hoac da
bt dau trién khai, trong khi cac chién lugc va
cam két khac cé thé mat nhiéu thai gian hon
dé tién hanh, dac biét |a trong trudng hop phai
phu thudc vao cac hanh déng khac. Rat nhiéu
hoat dong ma chuiing toi da bat dau trién khai
dugc mo ta trong Chuaong 4.
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Trong vai thadng tdi, chidng toi sé tiép tuc nd
luc dé xay dung cac ké hoach hanh déng

va bat dau trién khai. Chung toi sé lam viéc
vai Hoi Dong Quan Tri, Hoi Bong Co Van
Cong BoNng va cac cong dong AB 617 cling
nhu cac déi tac vé dam bao ké hoach hanh
doéng ctia minh phan anh nhing uu tién cap
thiét nhat ctia ho

Bao Cao Tién Do

Hang nam, chiing téi sé bao cdo vé tién do
nod luc thuc hién Ké Hoach Chién Luoc Giai
Boan 2024-2029. Trong béo céo tién dd hang
nam, chiing toi sé cung cap ban téom tat tat ca
cac hanh déng ma chung téi da hoan thanh
cung vai cac sé liéu co lién quan vé hiéu suat.
Chung t6i sé néu cac hanh dong chua
dugc thuc hién va ly do. Bdo cdo
tién d6 sé duoc st dung
dé xac dinh xem chuiing
tOi cO can stra doi ké
hoach hanh déng
clia minh nham dat
duagc hiéu qua cao
hon hay khéng.

Trang web ké
hoach chién lugc
clia chung téi la noi
chung t6i trinh bay
tién do thudng xuyén
hon va cho phép cong
dong theo doi tién do
cac hoat déng cua chung
toi trong sudt cd nam. Trén trang
web nay, quy vi sé thdy cac thong tin chi
tiét vé cac cam két va cot méc riéng 1€, cuing
v3i bang tom tét vé tién do.

Cap Nhat Ké Hoach Chién Lugc

Clndm nam mot lan, chidng toi sé thuc hién
cong tac cap nhat ké hoach chién lugc toan
dién. Ban cap nhat ndm ndm mot lan sé la co
hoi dé danh gid lai cdc muc uu tién clia ching
toi, xem xét cac diéu kién va nguoén luc hién
tai. Khi xay dung Ké Hoach Chién Lugc Giai Doan
2024-2029, ching t6i sé tham khao y kién clia
cac cong dong, nhan vién, déi tac va Hoi Dong
Quan Tri trong ban cap nhat ké hoach.
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1. Tam Nhin vé Thay Déi

Cung Nhau Cai Thién Khong Khi Sach va

Cong Ly Méi Truong

hong phai ai 8 Vung Vinh ciing

“dugc huéng bong mat tu

nhirng than cay to va dep trong
ngay hé néng nuc”. Ciing giong nhu
viéc khong phai ai cling dugc hudng
quyén co ban la hit thé bau khéng
khi trong lanh.

Trong gan bay muci nam, Co
Quan Quan Ly Chat Lugng
Khong KhiVung Vinh van luén
dan dau trong cong cudc mang
lai bau khong khi sach hon tai
Vung Vinh. Chung t6i da ap
dung cac quy dinh dot pha

déi vai cac doanh nghiép va
nganh, tai trg cho 6 t6 va xe tai
sach hon, dong thoi hop tac

v3i chinh quyén dia phuong

dé tao ra mot mai truong lanh
manh hon. Nha nhing no luc
nay, bau trai day khoi lan suong
da tré nén gan nhu trong sach.
That dang tiéc khi khéng phai ai
clng dugc tan hudng nhing cai

thién nay nhu nhau. clia minh.

K& tlr nam 1955, nhimg nd luc

cla chung téi van ludn tap trung vao cac giai
phap khu vuc cho nhitng van dé ma nhiéu
ngudi gap phai & dia phuong. Cac cong déng
nam gan duong cao toc, nhirng con duong
dong duc, trung tam phan phdi va cac co sé
cong nghiép on phai déi mat véi muc dé 6
nhiém khong khi tuong déi cao hon hau hét

Chudng t6i cam két thay
déi t mét té chic giai
quyét cac van dé vé
chat lugng khong khi
& cap khu vuc thanh
mot t6 chic hop téac
vai cong dong dé
gidm thiéu tinh trang 6

nhiém khéng khi & cap
dia phuong.

Chuing t6i cam két cha
dong thdc ddy cong

ly méi trudng trong va
thdng qua hoat dong

nhing ngudi khac trong Vung Vinh. Bay clng
thuong la nhiing cdng dong nguadi da mau cé
thu nhap thap hon.

Khéng phai ngau nhién ma cac cong déng
ngudi da mau lién tuc phai chiu mdc dé 6
nhiém khong khi cao hon. Céc cong dong

nhu West va East Oakland, Richmond, North
Richmond, San Pablo va Bayview-Hunters Point
da phai chiu dung cac chinh sach
mang tinh loai trir va phan biét
doi xr clia chinh quyén trong
nhiéu thap ky, dan dén tinh trang
bat cong vé moi trudng kéo dai.
Vi tinh trang bat cong nay, cac
cdng dong phai chiu muc dé 6
nhiém khong khi cao hon muic
trung binh, tinh trang suc khoe
kém hon va gan lién véi do la
tudi tho thap hon.

Do dé, mac du nhimng nd luc cla
chung t6i trong bay thap ky qua
da cai thién chat lugng khong khi
téng thé & cap khu vuc, ching
t6i phai cong hién nhiéu hon nla
cho céc cong déng lién tuc phai
chiu tinh trang 6 nhiém khong
khi tai dia phuong va tinh trang
bat cong vé mai truong. Ching toéi can khac
phuc thiét hai clia hang chuc nam. Chung toi
phdi xay dung lai long tin ctia nhiing coéng
déng da bi cac co quan chinh quyén phét 1o
trong nhiéu thé hé. Chung t6i phai tap trung
nd luc vao viéc dam bao y kién clia cac codng
dong bi tén hai do tinh trang 6 nhiém thuc su
dugc coi trong, ddng thai ho dugc trai nghiém
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khong khi trong lanh va co suic khoe tét hon,
nhing diéu ma hau hét ngudi dan trong khu
vic thudng coi la diéu hién nhién.

Dé thuc hién thanh céng viéc nay thi can phai
c6 thay doi vé t6 chiic. Chung toi can chuén b
san sang hon va cam két dat dugc nhimng cai
thién hiéu qua hon va cé thé do lusng duaoc
vé chat luong khong khi & dia phuong, dong
thoi co thé thuc hién viéc do vai su hop tac
cla cong dong. Chung téi can phai xay dung
Dia Hat Khong KhiThéng Nhat

thanh nai gan két va hoa nhap

hon, doan két vi muc dich
chung, c6 dinh hudng ré
rang va cac nguon luc
duoc diéu chinh phu
hop. Chung toi phai

hoat dong nang

suat, hiéu qua va

minh bach hon,

vdi ndng luc dap

Uing nhu cau cla

Vung Vinh va cac

cong dong tai day.

Pham Vi Ké
Hoach Chién
Luogc

Bia Hat Khong Khi chiu trach nhiém quan ly
c4dc ngudn 6 nhiém khéng khi ¢é dinh trong
Vung Vinh San Francisco. Chung téi thong qua
va thuc thi nhiéu quy dinh khéac nhau vé cac
nganh, doanh nghiép va hoat dong, tur dot

cli trong 10 sudi dén tinh ché nhién liéu héa
thach, dé dam bao giam thiéu 6 nhiém khong
khi. Ching téi ciing phan bé hon $150 triéu
tién tai trg uu dai cla tiéu bang va lién bang
mo&i ndm dé giam 6 nhiém khong khi i cac
ngudn di ddng nhu 6 t6, xe tai, xe buyt trudng
hoc, thiét bi xay dung va cang, thiét bj lam
vUoN va cat co, ciing nhu bép cli va o sudi.

Gio day, chung toi
hiéu rdng c6ng dong,

céng bdng phdi la trong tam
cho hoat déng cua chung
téi trong nhiing ndm va
nhing thdap ky tdi.

Cong tac cot 16i nay clia Dia Hat Khong Khi
la nén tang cho nhirng nd luc clia chdng toi
nham gidm thiéu 6 nhiém khong khi, bao vé
suic khoe ngudi dan va gidm thiéu bién dai khi
hau. K& Hoach Chién Luoc Giai Doan 2024-2029
trinh bay cach ching toi sé thay déi cong tac
nay dé gidi quyét cac van dé vé chat lugng
khéng khi mét cach hiéu qua hon, tap trung
vao cac cong dong dang phai ganh chiu anh
hudng ndng né nhat do & nhiém khong khi.
Ké hoach nay cling trinh bay céch ching
t6i sé thay déi t6 chiic dé hé trg sat
sao hon cac gié tri cot 16i cla
chiing t6i, gém céng ly méi
trudng, tinh céng bang,
tinh chinh truc, quan
hé doi tac, tinh minh
bach va long tin.

cong ly méi trudng va tinh

Su Thay
Poi Trong
Tam Day
Cam Hing
Ké Hoach Chién Luoc
Giai Boan 2024-2029 la
mot budc quan trong trong
hanh trinh ddm bao céng ly moi
truong clia Bia Hat Khong Khi. Mac du
Dia Hat Khong Khi da thuc hién mot sé nd luc
dadm bdo cong ly moi trudng trén ca s& cong
dong trong vai thap ky qua nhung nhing nd
luc d6 van chua du. Chung téi cam két thay déi
tU mot td chic gidi quyét cac van dé vé chét
luong khong khi & cap khu vuc thanh mét t6
chic hop tac véi cong dong dé giam thiéu tinh
trang 6 nhiém khong khi & cap dia phuong.
Chung téi cam két chu déng thic ddy cong
Iy moi trudng trong va thong qua hoat dong
cla minh. Cam két nay dugc ldy cdm huing
tU quan hé doi tac clia ching toi véi cong
dong trong ndm nam qua dé phat trién cac
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ké hoach nham gidm thiéu muc do 6 nhiém
khong khi vén khong cong bang & dia phuong
va Héi Pong Cé Van Coéng Déng mai duac
b& nhiém gén day.

Luat Ti€éu Bang Truyén Cdm Hung cho
Quan Hé Déi Tac VGi Céng Pong

Vao thang 9 nam 2017, mot lugt mdi cla tiéu
bang la Du Luat Ha Vién 617 da thay déi can
ban cach tiép can cong tac lap ké hoach vé
chat lugng khong khi clia cac dia hat khong
khi dia phuong. Luat nay yéu cau cac dia hat
khong khi dia phuong hop téc véi cong dong
dé xay dung ké hoach giam sat va giam thiéu
tinh trang 6 nhiém trong khu dan cu cta ho.
Cac cong déng duac lya chon dé hop tac la
nhing cong dong cé muc dd 6 nhiém khong
khi tuong déi cao hon cac khu vuc khac clia
Vung Vinh, cing cac nguy co dé bi ton thuong
vé suc khoe nhu ty [é hen suyén, bénh tim
mach va nguy co ung thu cao hon. Bay cling
chinh la nhitng céng déng da phai ganh chiu
cac chinh sdch mang tinh phan biét déi xir clia
lién bang, ti€u bang va dia phuong, bao gébm
tU chéi cung cap dich vu tai chinh, cai tao
dé thi, xay dung dudng cao toc va cac quy tac
phan vung dia phucong cho phép cac nganh
gdy 6 nhiém hoat doéng trong hodc bén canh
cac khu dan cu. Nhiing cong déng nay tung
trdi qua tinh trang thodi von dau tu, han ché
kha nang tiép can cac dich vu y té va thuc
pham lanh manh, gido duc chat lugng thép,

it cong vién va khdng gian md& & dia phuong.
D6 thudng la nhiing cong déng ngudi da mau
c6 thu nhap thap.

KE ti khi luat dugc thong qua, da cé hai ké
hoach gidm thiéu va moét ké hoach gidam sat
dugc thdng qua tai Vung Vinh. Tu Quan Ly
Khéng Khi'la ké hoach do Bia Hat Khong Khi,
Du An Chi S8 Méi Trudng West Oakland va Ban
Chibao Cong Bong déng cung nhau phat
trién. K& hoach nay bao gom 84 chién lugc
nham gidm thiéu tinh trang 6 nhiém khong
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khi va muc d6 phai chiu 6 nhiém khong khi ¢
West Oakland. Chiing téi da cung coéng dong
Richmond-North Richmond-San Pablo xay
dung mot ké hoach gidm sat cong dong va

ké hoach gidm thiéu phat thai Hanh Trinh dén
Khéng Khi Sach. Hanh Trinh dén Khéng Khi Sach
c6 31 chién lugc va 140 hanh déng dé giam
thiéu tinh trang 6 nhiém khong khi. Ching toi
hién dang hgp tac vai East Oakland va Bayview
Hunters Point-Southeast San Francisco dé xay
dung cac ké hoach tuong tu.

H6i Dong Dé Cao Y Kién cla

Coéng Pong trong Qua Trinh

Dua Ra Quyét Dinh

Hoi Bong Co Van Cong Bong clia Bia Hat
Khong Khi dugc thanh 1ap vao nam 2021, gom
17 1anh dao coéng dong va chuyén gia sinh
séng hodc lam viéc trong cac cong déng dang
phai ganh chiu anh hudng ndng né do tinh
trang 6 nhiém khong khi tai dia phuong. Hoi
déng dua ra khuyén nghi cho Dia Hat Khong
Khi vé cac van dé cong bang va cong ly moi
truong dé cai thién chat luong khong khi cho
tat cd cac cong dong, trong do uu tién cac
cdng déng chiu anh hudng nang né nhat do
6 nhiém khong khi.

Ké tU khi bdt dau hop vao thang Mot nam
2022, H6i Bong Co Van Cong Bong van ludn
thdo luan vé cac khai niém cong ly moi truong
va cac hanh déng kha thi véi cap lanh dao va
nhan vién cla bia Hat Khong Khi trong toan

t6 chiic. Hoi déng da xay dung mot bo Méi Uu
Tién Trong Céng Ly Méi Trudng dé dua ra huéng
dan co ban khi Bia Hat Khong Khi bat dau phat
trién ké hoach chién lugc clia minh (xem trang
20-23). Cac cudc trao déi véi hoi dong vé cong
viéc ca ban cla bia Hat Khong Khi va cach bia
Hat Khong Khi co thé thay doéi dé két hop gid
tri ot 161 vé cong ly moi truong da cung cap
thong tin dau vao va cai thién cac chién luoc
trong Ké Hoach Chién Luoc Giai Boan 2024-2029.



Thong qua nhiing méi quan hé doi tac voi
cbng dong nay va Hoi Bong C6 Van Cong
Dbng, chiing t6i da khdng nging tim hiéu tinh
trang bat cong vé moi truong. Ching toi da
bat dau coi trong y kién va kién thic clia cong
déng, cing nhu maéi quan hé clia ching toi vai
ho. Gig day, chung toi hiéu rang cong doéng,
cong ly moi truong va tinh cong bang phaila
trong tam cho hoat déng clia chung téi trong
nhing nam va nhiing thap ky t&i.
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Lap K& Hoach dé Thay Péi Cing Nhau

Ké Hoach Chién Luoc Giai Doan 2024-2029 duoc
phat trién thong qua qua trinh hop tac voi

cac nha lanh dao cong déng, nhan vién bia
Hat Khong Khi, Hoi Dong Quan Tri va thanh
vién clia Hoi Dong Co Van Cong Bong, dai
dién tU cac nganh dugc quan ly va cac doéi tac
chinh quyén va ngoai chinh quyén clia ching
toi. Chuing t6i da tién hanh khao sat hon

60 ca nhan thudng xuyén lam viéc vai minh.
Chung t6i dua ra théng tin cap nhat cong

khai vé tién dé ctia ké hoach trong cac budi
hop cong khai clia Ho6i Dong Quan Tri va Hoi
Dong TuVan Cong Bong tir thang 1 dén
thang 7 nam 2024.

Trong qua trinh nay, ching
toi da thdo luan vé nhing
diéu can thay déi, nhiing
diéu chung téi dang lam
tot va nhing linh vuc
ching toi co thé lam

tot hon. Ching toi da

trao d6i vé nhimg diém
manh va diém yéu trong
noi b clia Bia Hat Khong
Khi, cing nhu cac co hoi

va moi de doa bén ngoai.
Chuing toi da t6 chic cac budi
thdo luan vé tdm nhin dé tim hiéu
nhiing diéu chidng toi mong mudn dat

dudc trong thdi gian dai va hy vong dat dugc
trong thai gian ngan. Ching toi da hop tac dé
trong cadc muc tiéu, chién lugc cling nhu cac
hanh déng can thiét dé thuc su thay déi.

Chung téi duc két dugc rang moi ngudi danh
gia cao trong tam mdi cla Bia Hat Khong Khi
la cong ly méi truong va gan két cong dong.
Ho danh gia cao kién thic va chuyén moén ky
thuat, cing nhu su chu trong vao khoa hoc
cla chuiing toi. Ching téi da dugc cho biét

vé nhing thach thiic trong ndi bd clia minh,
chdng han nhu truyén thong kém trong noi
b va céc tha tuc quan liéu gay can tré doéi vai
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viéc thay déi, d6i mai va hop tac. Chung toi
da dugc cho biét rang nguoi dan van tiép tuc
thiéu long tin déi vai Bia Hat Khong Khi, dac
biét la trong cac cong dong dang phai ganh
chiu anh hudng ndng né do 6 nhiém. Chiing
toi clng thdy dugc co hoi cdi thién. Viéc cho
phép va thuc thi cac quy dinh cda chudng toi
déi vai cac nganh, tram xang, may phat dién va
cac nguén 6 nhiém cé dinh khac c6 thé minh
bach hon, hiéu qua hon va la co ché dé cai
thién cong ly moi truong. Moi ngudi cling thay
dugc co hoéi ndm bat cong nghé mdéi va céac
nguodn tai trg dé dat dugc cac muc tiéu vé
chat luong khéng khi clia ching toi.

Déng chd vy la céc cong dong,
thanh vién Hoi Dong Quan
Tri va nhéan vién déu cé
chung quan diém rang
Dia Hat Khong Khi la
co quan dan dau vé
chat luong khong khi
California va trén toan
quéc. Tuy nhién, viéc tré
thanh nguai dan dau cé
nghia la ching toi can tiép
tuc tdo bao va cé tdm nhin
xa dé dam bao tat ca cac cong
dong déu cé kha nang tan huéng
khong khi sach mét cach cong bang.

Khi ké hoach du thdo da sén sang dé chia sé,
chung t6i da théng bao cho hon 6.000 ca nhan
va nhom vé viéc ké hoach da dugc dang trén
trang web cla chung toi. Chung t6i dp dung
giai doan gop y cong cong kéo dai 30 ngay
va trong thai gian nay da té chic cac hoéi thao
ca truc tuyén lan tryc tiép. Chung téi ciing bo
suNg cac cudc hop truc tuyén, cac bai thuyét
trinh va hoi thao trén web theo yéu cau.
Nhing phan hoi nhan dugc da dan téi nhiéu
thay doi giup ké hoach chién lugc clia ching
toi tr& nén ré rang, manh mé va dap ung phu
hop v&i nhing ngudi ma chung toi phuc vu.



Khung Ké Hoach Chién Luoc

Ké Hoach Chién Luoc Giai Doan 2024-2029 bao Khung Chién Lugc cla ké hoach théng nhat vdi
goém thoéng tin cap nhat vé s ménh va gia tri st ménh dai han va tam nhin ngdn han vé cong
c6t 161 clia Dia Hat Khong Khi, cing véi tam cudc thay déi té chic clia ching téi. Cac muc
nhin trong giai doan 5 ndm va bdn muc tiéu tiéu déu gén lién véi cac gia tri cot 16i clia Dia
chinh: 1.Tao tadc déng, 2. Tang cudng cong ly Hat Khong Khi, theo dinh nghia trén trang tiép
moi trudng, 3. Thic ddy mudc dd gén két va hoa theo, va phuc vu cac Méi Uu Tién Trong Cong Ly
nhap va 4. Duy tri mot té chic hiéu qud, co Moi Truong clia Hoi Bong Tu Van Cong Bong,
trach nhiém gidi trinh va hudng t&i khach hang. nhu dugc mo ta trong Chuong 2.

Bia Hat Khéng Khi cai thién chat luong khéng khi dé bao vé stc khde

SU MENH

cla bién déi khi hau.

GIA TRI COT LOI

. PR . Quan Hé
Cong Ly Moi Céng Béng Chinh Truc ' Minh Bach Tin Tudng

Trudng Paéi Tac

cdng déng, gidm thiéu tinh trang bat binh dang vé méi trudng tir qua
kh& dén hién tai, dong thai gidm thi€u bién déi khi hdu va cac tac déng

Trong 5 nam t&i, Bia Hat Khong Khi sé thay déi luc luong lao déng,

TAM NHIN
5 NAM
trudng tap trung vao céng bang.

Mé&i Uu Tién Trong Cong Ly Moéi Trudng

MUC TIEU 5 NAM

Muc Tiéu 2.

MucTiéu 1. Tang Cudng

Tao Tac Pong Coéng Ly Méi
Trudng

Muc Tiéu 3.
Thuc Bay Mic Do
Gan Két & Hoa Nhap

hoat déng van hanh, hoat déng gén két cong déng va cac chuong trinh
nham cai thién chéat lugng khéng khi, ndng cao mic dé tin tudng cla
cong ching va thé hién kha nang lanh dao trong céng tac quan ly moi

Muc Tiéu 4.
Hoat Dong Hiéu
Qua, C6 Trach Nhiém
Giai Trinh va Huéng
Téi Khach Hang




GIA TRl COT LOI
Minh Bach

Chudng t6i cam két sé hoan toan minh bach
dé cé thé chiu trach nhiém giai trinh vé céc
quyét dinh va hanh déng cda minh.

Quan Hé Péi Tac

Chung t6i coi trong cac déi tac clia minh,
thic day hoat dong hop tac hiéu qua ca
trong ndi bd va bén ngoai dé dat dugc cac
muc tiéu chung.

Céng Ly Méi Trudng

Chung t6i sé 4p dung cac nguyén téc

cdng ly maéi trudng trong tat ca céc khia
canh céng viéc cla minh va nd luc cai

thién két qua cla cong téc ddm bao cong

ly mdi truong cho cac cong dong dang phai
génh chiu anh hudng nang né.

Céng Bang

Chung téi cam két ddm bdo tinh céng bang
va ddm bdo van hda t6 chiic cla ching toi
sé thuc day luc luong lao dong da dang
phan anh céc cong déong cla ching ta.

Tin Tuéng

Chung t6i cé dugc long tin clia cong ching
théng qua viéc xay dung cac chuong trinh
va chinh sach trén co s& luat phap, khoa hoc
va kinh nghiém thuc té€ cla céng déng.

Chinh Truc

Chung téi dan dat bang thai dé chinh truc,
déng vai tro la ngudi quan ly trung thuc va
c6 tradch nhiém déi véi cadc ngudn luc cong,
hanh dong trén nén tang luat phap va khoa
hoc, déng thai tién phong dua ra cac giai
phap hiéu qua va déi méi trong quan hé
déi tdc véi nhitng céng déng ma ching toi
phuc vu.




MUC TIEU 1: TAO TAC PONG

Theo Muc Tiéu 1, ching téi sé tao tac déng bang céch cai thién cach
ti€p can doi véi viéc lap ké hoach dam bao chat lugng khong khi. Trong
qua trinh khéng ngliing né luc gidm thiéu tinh trang 6 nhiém khéng khi
trén toan khu vuc, ching téi s& dadm bao ndm bat dugc théng tin day da
va chinh xac vé tinh trang 6 nhiém khéng khi tai dia phuong, trong dé
bao gém ca kinh nghiém cla cdng déng va céc quan diém vé 6 nhiém
khéng khi tai dia phuong.

Dé tao tdc déng, ching téi cling sé cliing c¢b cac quy dinh, chinh séach
cap phép va thuc thi cda minh, déng thai cai thién cach chidng t6i budc
nganh céng nghiép phai chiu tradch nhiém gidi trinh khi vi pham céac quy
dinh cta ching téi. Ching t6i sé phéi hop véi cac cdng dong dé dbi méi
cach phan b6 ngudn tai trg cla ti€u bang va lién bang cho xe dién va
tram sac cho cac cong déng dé bi t6n thuong nhat clia ching ta. Ching
t6i sé xay dung cac gidi phap mang tinh déi mdéi trong khu vuc dé Gng
phé véi tinh trang bién déi khi hdu. Ching téi sé hd tro hiéu qua hon
cho céc déi tac chinh quyén dia phuong va cac co quan khac trong nd
luc gidm thi€u bién d6i khi hau.

Két Qua Bau Ra trong Muc Tiéu 1:
« Gidm Thiéu Tac Déng ctia O Nhiém Khéng Khi Dén Stic Khée
« Budc Nhitng Nguai Vi Pham Phai Chiu Trach Nhiém Giai Trinh

«  Gidm Thiéu Bién Déi Khi Hau va Tac Pong cta Bién Dé&i Khi Hau



MUC TIEU 2: TANG CUGNG
CONG LY MOI TRUGNG

Theo Muc Tiéu 2, ching téi sé thuc ddy cong ly méi trudng bang

cach hé tro, hop tac vai va cai thién chat luong cudc séng cho cac cong
déng dang phéi génh chiu &nh huéng ning né do tinh trang 6 nhiém
dé chung ta cé thé cuing nhau hop tac nham xac dinh va gidm thiéu tinh
trang bt binh ddng vé& mic dé phai chiu 6 nhiém khéng khi.

Dé& cong déng cé thé tu thu thap di liéu vé 6 nhiém khéng khi, ching
tdi s€ gilp cdng déng xay dung kién thic va k§ nang thu thap di liéu.
Ching t6i cling sé cung cép céc cdng cu can thiét gidp cong déng truy
cap va hiéu rd hon vé dit liéu 6 nhiém khéng khi hién co.

Ching t6i sé cai thién quy trinh khi€u nai vé chat luong khéng khi dé
dadm bdo tinh hiéu qua va minh bach cta quy trinh. Ching t6i sé truc
tiép tham gia v&i cong dong vé cac hoat dong tuén thi va thuc thi, bao
gém céac vu viéc gan day hoac céc vu vi pham géy 6 nhiém khéng khi
khac, vé viéc iing pho thuc thi cla chidng téi, mic d6 gay hai cho céng
déng va cac hanh déng phap ly ma chdng téi cé thé thuc hién.

Ching t6i sé ph&i hop véi cac cong dong dé xac dinh tinh trang bat
binh dang vé 6 nhiém khéng khi va thu thap théng tin hoan chinh hon
vé tinh trang 6 nhiém khong khi & céc khu dan cu. Chiung téi sé st dung
thong tin nay dé xay dung céac chién lugc hiéu qué hon nham gidm thiéu
tinh trang & nhiém t& nhitng ngudn gay anh hudng nhiéu nhat dén ho.

Chung t6i sé xdy dung mét quy trinh do cong déng dan dat, trong dé
cdng déong tham gia vao viéc dua ra cac quyét dinh vé cach chitiéu sé
tién chdng t6i thu duoc tir tién ndp phat cla nhiing nganh vi pham quy
dinh cho cac du an mang lai lai ich cho cong déng. Chung t6i sé nd luc
thay d&i cac ludt ngan can Bia Hat Khéng Khi va céc t6 chiic khac thic
day cong ly méi truong, déng thaoi sé cai thién va uu tién viéc tuan thd
ludt dan quyén cling nhu giai quyét cac tdc ddng cong dén mot céach
hiéu qué hon.

Két Qua Bau Ra trong Muc Tiéu 2:
« Xay Dung Quan Hé Déi Tac va Nang Luc Cho Céng Déng

Xac Dinh Tinh Trang B4t Binh Dang

«  Gidm Thiéu Tinh Trang Bat Binh Ding
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MUC TIEU 3: THUC PAY MUC
PO GAN KET VA HOA NHAP

Theo Muc Tiéu 3, ching téi sé thuc ddy mic dé gan két va hoa nhap
bang cach né luc gitp luc luong lao déng clia Bia Hat Khéng Khi trg nén
da dang hon va phan anh cac céng déng ma ching téi phuc vu. D€ tang
cudng mic doé gan két clia té chic, ching téi sé ddam bao moi ngudi
trong t6 chlic déu hiéu va tén trong gia tri cda luc luong lao déng da
dang luén chao doén va gitp moi ngudi hoa nhap.

Chung t6i sé xay dung Dia Hat Khéng Khi Théng Nhéat thanh noi khién
nhan vién cé cdm giac than thudc, hi€u va tran trong cach két hop gitra
nén tang va chuyén mén da dang dé hé trg s& ménh va tdm nhin cla t6
chiic. Ching tdi cling sé doan két hon trong muc tiéu thic ddy cong ly
moi trudng bang cach nadng cao nang luc va hiéu qua lam viéc cta nhan
vién, thanh vién H6i Béng Quan Tri va co quan ¢6 van dé dam bao cong
ly mdi trudng trong tat ca cac khia canh hoat dong clia chidng t6i. Chidng
t6i s& md& rong kién thic ndi bd cla tat ca cac nhan vién vé Dia Hat
Khéng Khi va tao thém co hdi dé xady dung méi quan hé gilra céc

nhan vién.

Bé ndng cao tinh than va hiéu qua téng thé cla t6 chic, ching toi sé cai
thién céng tac ghi nhan déng gép clia nhén vién. Ching t6i sé m& réng
cac co hoi phat trién nghé nghiép dé thic day thanh céng, nadng cao
tinh than va ndng cao kha nang gi lai nhén su.

K&t Qua Bau Ra trong Muc Tiéu 3:
- ThéHién Tinh Pa Dang, Céng Bang, Hoa Nhap va Gan Két

« Tr&Thanh Dia Hat Khéng Khi Théng Nhat




MUC TIEU 4: HOAT DONG
HIEU QUA, CO TRACH NHIEM @
GIAI TRINH VA HUGNG TGO
KHACH HANG

Theo Muc Tiéu 4, ching téi sé duy tri mot t6 chiic hoat déng hiéu qua,
c6 trach nhiém gidi trinh va huéng t&i khach hang, cung cép cac dich

vu mau muc mét cach minh bach va hiéu qua. Chiung téi sé cai thién
cac quy trinh cdp phép, giam séat va thuc thi cia minh. Ching t6i sé dua
ra cac quyét dinh cap phép kip thai hon va cai thién quy trinh dé minh
bach hon v&i ngudi nép don va cong ching. Ching t6i sé dam béo cac
quy dinh cta Bia Hat Khéng Khi va cac gidy phép co lién quan vé chat
lugng khong khi do ching t6i cdp déu rd rang, nhat quén va cé thé thuc
thi dugc nham gidm thiéu tinh trang 6 nhiém khéng khi dnh huéng dén
cong déng.

Ching t6i sé cai thién hé thong gidm sat khéng khiva quén ly dir liéu cé
lieén quan. Chdng toi sé cai thién do tin cay, hiéu qua, chat luong va kha
nang ti€p can dir liéu, dac biét 1a d&€ hb trg cong téc tim hiéu mic d6
phai chiu tinh trang 6 nhiém khéng khi & dia phuong. Ching téi cling sé
tang cuong hiéu suat va hiéu qua cla cac nguon luc thanh tra va diéu tra
dé cai thién ty & tuan thu va gia tadng tdc dong tu cac chuong trinh thuc
thi clia chudng toi.

Ching t6i s& m& réng hoat déng truyén théng dai ching dé truyén cdm
hitng cho cédng chidng Gng ho céac néd luc gidm thiéu 6 nhiém khéng khi
va gidm thiéu bién déi khi hdu. Ching t6i sé cing c¢b kj ndng giao ti€p va
ki€n thic trén toan t6 chirc. Ching tdi cling sé tang cudng chuong trinh
Ung phd bién c6 clia minh vdi sy hop tac cla cac déi tac chinh quyén.

Bé dadm bao gilr dung |&i hira, ching téi sé diéu chinh cac nguén luc va
ngan sach hang nam ctia Bia Hat Khong Khi cho phu hop véi cac uu tién
cla té chirc va cong déng, theo nhu néi dung trong Ké Hoach Chién Lugc
Giai Poan 2024-2029va bao cdo vé tién dé cla ching toi.

Két Qua Bau Ra trong Muc Tiéu 4:
« CaiThién Hoat Dong Cap Phép, Giam Sat va Thuc Thi
« Xay Dung Méi Quan Hé va Tang Cudéng Trao Déi

+ ChiuTrach Nhiém Giai Trinh




Trang Nay Buoc C6 Tinh BE Tréng



2. Tap Trung

Va ? .CO ﬂ\g Ly “Dia Hat Khéng Khi phdi tén trong
Mol Truon g y kién, kinh nghiém thuc té va su chi
dao cua cdc céng dong cong ly mai
trudng, xdy dung cdc moi quan
- e hé va déi tdc tén trong véi nhiing
céng dong nay..."

— Ho6i Pdng Cd Van Céng Dong

L



2. Tap Trung vao Cong Ly

Mo6i Truong

Gi Ké Hoach Chién Luoc Giai

Doan 2024-2029, Dia Hat

Khéng Khi cam két chu ddng
thic ddy céng ly méi trudng trong
va thong qua hoat dong ctia chiing
t6i. Theo Muc Uu Tién Cong Ly Méi
Trudng clia H6i Dong C6 Van Cong
Dong, “dé thic day cong ly moi
truong mot cach hiéu qua
trong dai han, ching to6i
phai thuc thi cong
ly phuc héi bang
cach xay dung cac
chinh sach, théong
Ié, tha tuc va quy
chuan khéng chi
thura nhan nhiing
ton thuong va tac
déng xau dén stic
khoe do tinh trang
phan biét ching toc
trong linh vuc moéi truéng
gay ra ma con tén vinh céng viéc
day cdm xuc ciing nhu sy dau tu thoi
gian can thiét dé nhan vién va lanh
dao cdng ddng cung nhau hop tac
hiéu qua trong viéc thic day céng
ly méi truong”.
Dé thuc dédy cong ly moi trudng, ching toi sé
lam nhimng viéc can thiét dé hiéu vé lich srva
y nghia clia cong ly méi trudng theo nhu hinh
dung clia nhiing ngudi tng hé. Chudng

Ké Hoach Chién Lugc ctia Co Quan Quan Ly Chat Lugng Khéng Khi Viing Vinh

t6i cam két hiéu va thta nhan rang di san
cUa céc chinh séch gay hai clia chinh quyén
va nan phan biét chliing toc trong linh vuc
moi truong la nguyén nhan sau xa dan dén
tinh trang bat cong vé moi trudng. Dia Hat
Khong Khi cam két dao tao nhan vién, ban
lanh dao diéu hanh va Ho6i Déng Quéan Tri Dia
Hat Khong Khi vé nhiing vén dé nay dé dam
bdo chiing toi hiéu day duy nghia cla viéc
thuc ddy cong ly méi trusng trong hoat dong
clia minh. Chuing téi sé xay dung maoi
quan hé véi cac cong dong quan
tam dén cong ly moi trudng
va ton trong cac nguyén
tac cong ly méi truéng
dé dam bao hoat dong
cla chung téi dugc thuc
hién “‘cing cong dong
chur khéng phdi ap dat
lén cong dong”.

Cong Ly Méi
Truong la gi?

Nguodn goc clia Phong Trao Céng Ly
Moi Trudng co thé bat nguén tir cac phong
trao Dan Quyén va Lao Déng Nong Trai trong
nhdng nam 1960 va 1970. Cac nha hoat déng
dia phuong, cac nha lanh dao cong dong va
tin nguéng cling nhu cac hoc gia da bat dau
phong trao nay dé phan ung trudc cach bé
tri khédng can xiing clia cac co s3 gay 6 nhiém
va tinh trang bat binh dang lan réng trong
cong tac thuc thi moi trudng va bao vé suic
khoe cong déng doéi vai cac khu dan cu co
thu nhap thap, Nguoi Dan Ban Dia va cong
déng ngudi da maul.

15
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Phong trao nhan manh rang dé giai quyét cac
tinh trang bat binh dédng va khoi phuc cong
ly, cdn cong nhan rang cac cong déng nguoi
da mau tu ldu da trd thanh déi tuogng phai
ganh chiu nhitng hau qua mai trudng nang né
nhat do nan phan biét chdng toc, “su ky thi,
va thai do coi ngudi da trang la thuong dang.
Nhiing tdc dong cla tinh trang bat cong vé
moi trudng, chang han nhu chét luong khéng
khi kém, tdc dong ndng né dén sic khde va
chat lugng cudc song giam sut, déu la nhing
két qua truc tiép bat nguodn tir nan phan biét
chiing toc da kéo dai ti rat 1au nay.

Co Quan Bao Vé Moi Trudng:

Viéc xuat ban bdo cdo mang tinh budc ngoat
"Chat Thai Boc Hai va Ching Toc 6 Hoa Ky”
do Uy Ban Coéng Ly Chiing Toc ctia Gido Hoi
Chua Kitd Thong Nhat xuat ban ndm 1987 da
nang khai niém bat cong maoi trudng va phan
biét chiing toc trong linh vuc moi trudng nay
vao pham vi nghi luan quéc gia. Cong ly moi
trudng cé hai kiéu dinh nghia chinh - mot
ki€u dugc xay dung ti bén trong cong déng
van dong chinh sach va mot kiéu do Co Quan
Bdo Vé Méi Trudng Hoa Ky dua ra vao nam
1992. C& hai déu hitu ich trong viéc tim hiéu
vé cong ly moi truong.

"Coéng ly méi trudng la déi x&r cdng bang va dé tat cad moi ngudi thuc su tham gia phat
trién, thuc hién va thuc thi luat, quy dinh va chinh sach vé méi truong, bat ké ching téc,
mau da, nguén géc qubc gia hay thu nhap. Muc tiéu nay sé dat dugc khi moi ngusi déu
dugc bdo vé nhu nhau khdi cdc méi nguy hiém vé maoi trudng va suc khoe, dong thai
dugc tham gia binh ddng vao qua trinh ra quyét dinh nham xay dung mét méi trudng
lanh manh dé séng, hoc tap va lam viéc”.

Tién si Bunyan Bryant, Hoc Gia Tién Phong vé Céng Ly Méi Trudng cho biét:

"Coéng Ly M6i Trudng ... la cac chudn muc va gié tri van hda, quy tac, quy dinh, hanh

vi, chinh sach va quyét dinh [ma] hé tro cac cdng déng bén vitng noi moi ngudi cé thé
tuong tac véi niém tin rang méi trudng nay an toan, hé trg va nang suét. Cong ly moi
truong duoc thuc thi khi moi ngudi cé thé nhén ra tiém nang téi da cda minh ... noi ma
ca tinh da dang vé van héa va sinh hoc déu dugc tén trong va dénh gia cao, déng thai
cong ly phan phéi chiém uu thé”.

Ké Hoach Chién Lugc ctia Co Quan Quan Ly Chat Lugng Khéng Khi Viing Vinh
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Chung téi huéng
toi viéc dp dung cdc
nguyén tdc céng ly moi
trudng vao tat ca cdc khia
canh trong céng viéc
cua minh.




Cong Ly Méi Truong: Trong Tam Chién Luoc

Trong hai nam ruéi qua, Ho6i Bong Co Van
Cong Bong clia Bia Hat Khong Khi da tu van
cho Bia Hat Khong Khi vé y nghia clia cong ly
moi truong va nhirng diéu chiing téi can can
nhac khi chuyén sang tap trung hoat dong clia
minh vao cong ly mai trudng.

Dé gilp chung toi hiéu cac chién lugc va hanh
dong nham hudng téi két qua cong

bang hon trong cong dong, hoi

déng da thanh 1ap Gy ban
Dac Biét vé Chinh Sach
Cong Ly M6i Truong

vao cudi nam 2022

dé lam viéc truc

tiép vdéi lanh dao

va nhan vién cla

Dbia Hat Khong Khi.

Ké Hoach Chién

Luoc Giai Boan

2024-2029 phan anh

moi quan hé déi tac

nay. Ké hoach nay

cling phan anh kién

thic thu duoc ti nhiéu
cudc trao déi clia chung toéi

v3i hoi dong va cac thanh vién

khac trong cong dong vé nhing

viéc chung toi can lam dé thuc dédy cong
Iy moi trudng.

Cac chién lugc trong ké hoach nay dugc xay
dung khong chi dua trén y kién tu véan cla
Hoi Bong Co Van Cong Bong ma con can cu
vao két qua xem xét Méi Uu Tién Trong Cong
Ly M6i Trudng clia Hoi Dong. Hon ba phan tu
chién lugc trong ké hoach nay lién quan truc
tiép dén mot hodc nhiéu muc uu tién clia Hoi
Dong Co Van Cong Bong.

Ké Hoach Chién Lugc ctia Co Quan Quan Ly Chat Lugng Khéng Khi Viing Vinh

“Céng ly méi truong la
doéi xtr cé6ng bdng va dé tat
ca moi ngudi thuc su'tham

gia bdat ké ching téc, mau da,
nguoén géc quoc gia
hay thu nhdp.”

Trong qué trinh tién t&i cac hanh dong nham
thuc hién Ké Hoach Chién Luoc Giai Boan
2024-2029, chung toi sé hiéu rd hon va giam
thiéu duac tinh trang bat binh dang vé mc
dé phai chiju tinh trang 6 nhiém khong khi.
Chung t6i sé coi trong tiéng ndi va kién thic
cla cbng dong bang cach 16ng ghép ca hai
noi dung do trong qua trinh ra quyét
dinh. Chdng téi cam két ho trg,
hop tac va cai thién chat
luong cudc séng cho
cac cong dong dang
phdi ganh chiu dnh
hudng nang né do
6 nhiém khong khi.
Chung téi sé thuc
thi nghiém khéc
cac giay phép
va quy dinh cla
minh. Chung toi
sé tra lai mot phan
clia moi khoan
tién thu duoc ti cac
khoan tién phat cho
cac cong dong nai xay
ra hanh vi vi pham dé ho
trg cac du an mang lai lgi ich
cho codng dong va dugc lua chon
théng qua quy trinh c6 cong déng tham gia.
Chung t6i sé cung cap théng tin minh bach
hon dé cong déng co thé tham gia hiéu qua
va chung toi sé chju trach nhiém gidi trinh
trudc cong déng vé viéc dap Ung cac cam két
clia minh. Chuing toi sé cling co va thuc hién
cac quy tac, chinh sach va hanh déng thuc thi
¢ can nhac téi cong ly moi truong va cac tac
déng céng dén.
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Chung toi sé ton trong cac cam két véi nhiing
cbng dong ma chiing téi hop tac cung
dé gidm thiéu 6 nhiém khong khi tai dia
phuong trong chuong trinh AB 617, bao
gbém ca viéc xay dung cac quan hé doi tac
mdi trong linh vuc théng tin suc khoe
cong déng va lap ké hoach chuyén déi
céng bang, hop ly va tap trung vao

codng dong khi nhu cau st dung nhién
liéu hoa thach gidm dan.

Mac du nhimng chién luoc va hanh dong
nay cé vé day tham vong nhung chiing
t6i cam két sé dua cong ly méi trudng

tr& thanh moét phan trong tdm trong hoat
doéng cla minh. Trong qua trinh thuc hién
muc tiéu nay, ching téi sé chuyén déi Dia
Hat Khéng Khi thanh mét t6 chic chién lugc
thuc su. Chuing t6i sé st dung cac nguon luc
han ché ctia minh dé giai quyét cac van dé vé
chat lugng khong khi can dugc quan tdm nhat
va dé dat duoc Tam Nhin mdi: “Trong 5 ndm tdi,
chuing téi sé chuyén déi luc luong lao déng, hoat
déng van hanh, hoat déng gdn két céng dong

va cdc chuong trinh nhdm cai thién chdt lugng
khéng khi, nang cao murc do tin tudng cua cong
chding va thé hién kha ndng lanh dao trong céng
tdc quan ly méi truong tdp trung vao cong bdng.”

Chung toi sé can cac cong dong va dong minh
cla ho tiép tuc dong hanh cung ching toi,
thuc day chung toi, khuyén khich ching toi

va budc chung t6i phdi chiju trach nhiém giai
trinh. Chuing téi can kién thice, quan diém va
kinh nghiém clia cong ddng dé thanh cong.
Do d6, chiing tdi mong mudn hgp tac va coi
trong moi quan hé doéi tac vai ho trong qua
trinh tién lén trén hanh trinh dam bao céng ly
moi trudng cdia minh.

K& Hoach Chién Lugc cia Co Quan Quan Ly Chat Lugng Khéng Khi Vung Vinh

19



MOI UU TIEN TRONG
CONG LY MOI TRUGNG
CUA HOI PONG CO
VAN CONG DONG

. Tang Cuong Cong Ly

M&i Truong

. Cung Cép Hb Tro Thiét Thuc

Mang Tinh Hé Théng BE Tang
Cuong Cong Ly Maéi Truong

. Long Ghép Cac Noi Dung Can

Can Nhac vao cac Chic Nang
Cét Loi

. Thuc Hién Cac Théng Lé Tét

Nhat va B&i M&i vé Coéng Ly Moi
Truong

. Trao B&i R6 Rang, Minh Bach

va Chinh Truc

. Nang Cao Nang Luc ctia Nhan

Vién va Thanh Vién Hoi Bong
Quan Tri dé Két Hop Cong Ly
Moi Truong

. Nang Cao Nang Luc cla Céac

Cong Bong va T6 Chic Cong Ly
Moi Truong

. Tim Kiém Céc Bién Phap Khac

Phuc Phap Ly Phii Hop va Phai
Hop véi Cong Bong Coéng Ly
Moi Truong

. H& Tro Ky Thuat cho Chinh

Quyén bia Phuong
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Ho6i Bong Tu Van Cong Béng da xay dung
cadc méi uu tién trong cong ly méi truong
sau day nham muc dich huéng dan Dia
Hat Khéng Khi trong viéc nang cao va giai
quyét cong ly moi trudng trong tat ca cac
hoat dong cla t6 chidc. Nhiing méi vu tién
dé xac dinh nhiing diéu kién can thiét dé
DBia Hat Khéng Khi tré thanh déi téac hoat
déng hiéu qua cta nhitng coéng déng
tuyén dau dang chiu anh huéng nhiéu
nhat b&i tinh trang 6 nhiém, va dé cai
thién chat luong khong khi cling nhu céc
k&t qué cong bang va céng ly méi trudng
téng thé.

1. Tang Cudng Céng Ly Mo6i Trudng
Bé dat dugc hiéu qua dai han trong viéc
cai thién céong ly méi truong, Bia Hat
Khong Khi phai thuc hanh cong ly phuc
hoi bang céch xéy dung céc chinh sach,
théng 1€, tha tuc va quy chuén dp dung
trén toan co quan vua thira nhan nhiing
ton thuong va tac dong xau dén sic khde
do tinh trang phén biét ching téc trong
[inh vuc moi truong gay ra va tén vinh
cong viéc day cam xdc cling nhu sy dau

tu thai gian can thiét d€ nhan vién va lanh
dao céng déng cling nhau hop tac hiéu
qua trong viéc cai thién cong ly

moi truong.

DBia Hat Khéng Khi phai coi trong y kién,
kinh nghiém thuc té€ va kha nang lanh dao
clia cdng doéng cong ly mdi trudng, xay
dung méi quan hé ton trong va quan hé
déi tac v&i nhitng cong déng nay, tuyén
dung nhan su tlr nhiing cdng déng nay,
coi nhitng cong déng nay la mét ngudn
luc, trd thu lao dé bu dap cho thgi gian va
chuyén mén cla ho, thu thap y ki€n déng
go6p cla ho, s dung y kién déng gép

dé dé truc ti€p cung cép théng tin trong
quaé trinh dua ra quyét dinh va thiét lap
cac quy trinh tham gia chinh thc dé€ giai
quyét va thuc hién y ki€n déng gép cla
cdng doéng, cling nhu tang cudng trach
nhiém gidi trinh cla co quan déi véi

cong dong.

Linh vuc céng ly moi trudng vén co tinh
chét giao thoa va lién nganh. Do dd, Dia
Hat Khong Khi phai xéa bé khoang cach
gilta cac thanh phan tach biét trong ndi
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bdé bang cach té chirc lai va téi co cdu dé
xdy dung co cdu va van hda co quan sao
cho hé tro hoat déng gitra cac bo phéan.

Dé& nhan vién thuc thi cdng ly méi trudng
hiéu qud hon, Bia Hat Khédng Khi phai
thic ddy van hda déi méi, coi trong kién
thic hoc dugc bang céch thuc hanh va

ap dung cac dinh nghta ré rang vé cong
bang va cong ly méi trudng (cling nhu céc
thuat ng cé lién quan) trén co sdy kién
ddéng gdp clia cong dong.

2. Cung Cap H6 Trg Thiét
Thuc Mang Tinh Hé
Théng D€ Tang Cudng
Céng Ly Méi Truéng
Bé& nhén vién va céc

nha lanh dao céng

déng nhan duoc su

ho trg hiéu qua va

can thiét cla co quan
nham thic day cong

! \

ly méi trudng, ban /..‘.‘\‘\‘ 1%
lanh dao Dia Hat Khéng / Qi‘h» ¥
Khi phai: Bua ra tam nhin ”‘,5';;1?;

manh mé va quan diém rd
rang dé€ dat dugc cong ly moi
truong va ddm bao cac cong déng céd
quan ngai dugc hit thd khéng khi trong
lanh; dan dat viéc stra d6i cac chinh sach,
théng 1é va thd tuc ndi bé véi géc nhin
cdng bang; va dan dat céng cudc slra d6i
cac chinh sach, théng Ié va thd tuc lién
quan dén s ménh dudi géc nhin céng ly
moi truong.

\ :

3. Léng Ghép Cac Noi Dung Can Can
Nhac vao cac Chic Nang Cét Loi

Dia Hat Khéng Khi phai uu tién két hgp nhing
can nhac vé céng ly moi trudng sau day vao
cac chic nang c6t 16i cia minh: khoa hoc dua
trén céng déng cling nhu giam sat khong khi
va thu thap di liéu theo thai gian thuc, cac
can nhac vé stic khée cong dong, phan tich
tac ddng cong don, phan tich tac dong khac
nhau va tinh hinh tuan tha dan quyén, ghi
nhan cac tac dong va thiét hai trong qua khu
cing nhu nhu cau d6i véi cac budc phuc hoi.

4. Thuc Hién Cac Théng Lé
Tot Nhat va D6i Méi vé
Coéng Ly Méi Truong
Bia Hat Khéng Khi phai
xay dung va thuc hién
chién lugc két hop
d6i méi va cac théng
|& t&t nhat vé cong ly
moi trudng vao cac
hoat dong hang ngay
va cac chlc nang cét
|6i cGa minh, bao gém
thu thap va phén tich d
liéu, do luong va giam sét,
cap phép, phan tich méi truong,
thanh tra, thuc thi, cdc hanh déng
phap ly bao gém kién tung, gidm thiéu
tdc dong, 1ap k& hoach, xdy dung quy tac
va tai trg vu dai.

g

.

5. Trao Déi Ré Rang, Minh

Bach va Chinh Truc

DBia Hat Khéng Khi phai trao d6i ré rang,
minh bach va chinh truc vé&i cac céng
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déng cong ly méi trudng vé vai tro, trach
nhiém va nhiing han ché cla co quan,
cling nhu nhing linh vuc can phat trién,
cai thién va mang lai su thay d6i mang tinh
chuyén bién trong pham vi trach nhiém
quan ly clia co quan.

6. Nang Cao Nang Luc ciia Nhan Vién
va Thanh Vién Héi Pong Quan Tri dé
Két Hgp Cong Ly Moi Trudng

Dia Hat Khéng Khi phai dau tu vao viéc nang
cao nang luc clia nhan vién va thanh vién Hoi
Dong Quan Tri dé két hop cong ly méi trudng
vao vai tro va trdch nhiém hang ngay cua ho,
phat trién cong déng va quan ly cap trung vé
cac chinh sach, théng 1é va thi tuc méi, thiét
lap cong ly moi trudng nhu mét nang luc cot
|6i cGla nhan vién, uu tién tuyén dung, git lai
va thang chuic cho nhan vién cé kinh nghiém
thuc té va/hoac lam viéc trong cac cong déng
céng ly moi trudng tuyén dau, dong thai dam
bao nhan vién va lanh dao & tat ca cac cap cua
co quan déu phan anh tinh da dang ctia cong
déng ma ca quan phuc vu.

7.Nang Cao Nang Luc cta Cac Cong
Péng va T6 Chic Cong Ly Méi Truéng
Bia Hat Khéng Khi phai dau tu vao viéc
nang cao nang luc cla cac cdng dong

va t6 chiic cong ly méi truong dé hop

tac hiéu qua vd&i Bia Hat Khong Khi trong
cong cudc thay déi hé théng, tao ra lgi ich
kinh t€ va co hdi cho luc luong lao déng
trong nhirng céng déng nay, déng thoi
tao diéu kién cho nhiing céng déng nay
ti€p can va quan ly cadc nguén luc dé giai
quyét tinh trang béat binh dang.

8. Tim Kiém Cac Bién Phap Khac Phuc
Phap Ly Phu Hgp va Phéi Hgp vai
Cong BDong Coéng Ly Méi Truong

DBia Hat Khéng Khi phai tim ki€m cac

bién phap phap ly phu hop, hop tac va
phéi hop v&i cac cong dong cong ly moi
trudng vé cac bién phap khac phuc dé, ap
dat cac khoan tién phat da cao, dat duoc
két qua nha tinh ran de déi véi nhiing
nguai vi pham va ddm bdo cac cong
déng cong ly méi trudng dugc hudng loi
va duoc phép dua ra y kién trong viéc s
dung cac ngudn tai trg cé lién quan.

9. H6 Trg Ky Thuat cho Chinh

Quyén DPia Phuong

bia Hat Khong Khi phai ho tro k§ thuat
cho chinh quyén dia phuong dé gitp ho
nang cao hiéu qua két hop phéan tich cong
ly moi truong vao hoat dong dua ra quyét
dinh va cdp phép st dung dat, lap ké
hoach va phén vung tai dia phuong, dong
thdi cling phéi can nhac cac khuén khé
cong ly méi truong dang dugc cac thanh
phé va quan trong chin khu vuc quan
Vlung Vinh xay dung trong ké hoach téng
thé clia ho nham két hap chinh sach céng
ly moi truong va gitp xay dung ké hoach
thuc hién va thuc thi.
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CAC NGU
CONG L

Phong trao cong ly moi truong dugc khoi
mao vao nam 1987, khi Uy Ban Céng Ly
Chuing Toc clia Gido Héi Chua Kité Théng
Nhat c6ng bé mét nghién ciiu chiing minh
rang trén khap dat nudc, cac co sé xu ly

chat thai déc hai va nguy hiém ch yéu nam
trong hodc gan cac cdng déng Ngudi Da
Pen, Ngudi Da Nau va Nguci Ban Dia. Nam
1991, céc dai biéu tham du Héi Nghi Thuong
Pinh Toan Quéc Lan Tha Nhat cia Cac Lanh
Pao Méi Truong Nguci Da Mau da soan thao
va thong qua Cac Nguyén Tac Céng Ly Méi
Trudng va cac nguyén tac nay ducc dung
lam tai liéu dinh nghia ciing nhu nguyén tac
t6 chiic trong tam cho phong trao céng ly
moi trudng dang phat trién.

1. Céng ly méi trudng khang dinh su thiéng
liéng ciia Me Trdi Pat, tinh thong nhat
sinh thai va tinh phu thudc 1an nhau cta
tat ca cac loai cing nhu quyén dugc bao
vé khai tinh trang hay diét hé sinh thai.

2. Cong ly méi truong doi héi chinh sach
cong phai dugc xay dung trén co sé ton
trong lan nhau va céng ly cho tat ca moi
ngudi, khong cé bat ky hinh thic phan
biét doi xir hay thanh kién nao.

3. Céng ly moi truong quy dinh quyén si
dung dat dai va tai nguyén tai tao mét
cach c6 dao dtic, can bang va c¢6 trach

UYEN TAC
Y MOI TRUONG

nhiém vi Igi ich cia mét hanh tinh bén
viing cho loai ngudi va cac sinh vat khac.

. Cong ly maéi truong kéu goi su bao vé

toan dién khoi hoat dong thir nghiém hat
nhan, khai thac, san xuat va xt ly chat
thai va chat doc doc hai/nguy hiém ciing
nhu hoat dong thir nghiém hat nhan de
doa quyén co ban dugc hudng khéng
khi, dat dai, nuéc va thuc pham sach.

. Cong ly méi truéng khang dinh quyén

tu quyét co ban trong linh vuc chinh tri,
kinh té, van héa va méi trudng clia tat ca
moi hgudi.

. Coéng ly méi truéng doi héi cham dut

hoat déng san xuat tat ca cac chat déc,
chat thai nguy hiém va chat phéng xa,
déng thai tat ca cac nha san xuat trong
qua khu va hién tai déu phai chiu trach
nhiém giai trinh nghiém ngat trudc
ngudi dan vé viéc khir ddc va thu gom
chat doc hai tai co s& san xuat.

. Cong ly méi trudng doi héi quyén tham

gia véi tu cach la nhiing déi tac binh
dang & moi cap do6 dua ra quyét dinh
bao gém danh gia nhu cau, 1ap ké hoach,
thuc hién, thuc thi va danh gia.

. Cong ly méi truéng khang dinh quyén

clia tat ca ngudi lao dong duoc lam viéc
trong moi truéng lam viéc an toan va
lanh manh ma khong bi budc phai lua
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10.

11.

12.

chon gitia sinh ké khéng an toan va that

nghiép. Céng ly méi trudng ciing khang

dinh quyén khéng bi anh hudng bdi cac

ma&i nguy hiém ti méi truéng ctia nhiing
ngudi lam viéc tai nha.

Cong ly méi truéng bao vé quyén clia cac
nan nhan phai chiu tinh trang bat céng

vé méi trudng dugc nhan day du tién boi
thuong va tién dén bu thiét hai cling nhu
dich vu cham séc stic khée cé chat luong.

Cong ly moi truong coi cac hanh dong
bat céng vé méi trudng clia chinh quyén
Ia hanh vi vi pham luat phap quéc té,
Tuyén Ngon Quéc Té vé Nhan Quyén va
Céng Udc Lién Hop Quéc vé Diét Chang.

Coéng ly méi truéng phai cong nhan méi
quan hé phap ly va tu nhién dac biét
ctia Ngudi Ban bia véi chinh phti Hoa
Ky thong qua cac hiép dinh, théa thuan,
hiép udc va giao udc khing dinh chi
quyén va quyén tu quyét.

Céng ly méi trudng khang dinh nhu cau
vé cac chinh sach sinh thai thanh thi va
néng thén dé don dep va xay dung lai
cac thanh phé va khu vuc néng thén cla
ching ta nham dam bao su can bang véi
thién nhién, ton vinh tinh toan ven van
héa clia tat ca cac cdng déng cla ching
ta va tao diéu kién ti€p can céng bang
V@i tat ca cac ngudn hé tro.

13.

14.

15.

16.

17.

Cong ly moi truong kéu goi thuc thi
nghiém ngat cac nguyén tac vé quyét
dinh déng y sau khi dugc cung cap
thoéng tin va ngiing tién hanh cac thu
thuat sinh san va y té mang tinh thi
nghiém cling nhu tiém chiing cho
ngudi da mau.

Coéng ly méi truéng phan déi cac hoat
ddng mang tinh hay diét clia cac tap
doan da quéc gia.

Cong ly méi truéng phan déi viéc chiém
déng quan su, dan ap va khai thac dat
dai, con ngudi va van héa ciing nhu cac
sinh vat khac.

Cong ly moéi truong kéu goi hoat dong
gido duc cho cac thé hé hién tai va
tuong lai, trong @6 nhan manh cac van
dé xa hoi va moi truong, dua trén kinh
nghiém va thai do coi trong cac quan
diém van héa da dang clia ching ta.

Cong ly méi truéng doi héi moi ca nhan
chuing ta dua ra nhiing lua chon ca
nhan va tiéu dung tiéu thu it tai nguyén
cGia Me Trai Dat va tao ra it chat thai
nhat c6 thé; déng thai dua ra quyét
dinh c6 y thiic dé cai thién va sap xép
lai 16i s6ng clia ching ta nham dam bao
thé gidi tu nhién lanh manh cho cac thé
hé hién tai va tuong lai.
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3. Muc Tiéu va

Chién Luoc
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3. MucTiéu va Chién Luoc

é Hoach Chién Luoc Giai Poan

2024-2029 tap trung vao

bén muc tiéu chinh: 1. Tao
tac dong, 2. Tang cudng coéng ly moi
trudng, 3. Thic day muc dé gan két
va héa nhap va 4. Duy tri mét té chic
hiéu qua, c6 trach nhiém giai trinh
va hudng téi khach hang. Cac muc
tiéu trong ké hoach dugc xay dung
dé gitp ching t6i dén gan han véi su
ménh dai han va tdm nhin ngan han
vé cong cudc thay déi té chiic.

M&i muc tiéu bao gom cac muc tiéu cu thé,
chién lugc va cam két hanh déng clia chidng
t6i. Chung toi cling c6 ban thuyét minh chi
tiét vé cac chién lugc dé trinh bay cac chién
lugc sé thic ddy muc tiéu va muc tiéu cu thé
cla ké hoach nhu thé nao.
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Céc chién luoc ctia Muc Tiéu 1 dugc sap x&p xoay quanh ba muc tiéu cu thé bao quat:
« Gidm tiéu tac ddng cta 6 nhiém khéng khi dén stic khée

« Budc nhitng nguai vi pham phai chiu trach nhiém giai trinh

« Gidm thiéu bién d&i khi hau va tac dong ctia bién déi khi hau

Nhing muc tiéu cu thé nay va céc chién lugc cé lién quan dugc xdy dung dé giam &
nhiém khong khi thuc su, & mic cé thé do ludng duac, tép trung vao céc cong déng
khéng ngling phai génh chiu dnh hudng nang né nhat do phai d&i mat véi 6 nhiém
khong khi.
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Giam Thiéu Tac Péng ctia O Nhiém Khéng

Khi Pén Suc Khoe

Chién Lugc 1.1 Thay D6i Cach Tiép Can Déi Vai Viéc Pam Bao
Chat Lugng Khéng Khi: Ching toi sé thay d6i phuong phap tiép
can giam thiéu 6 nhiém khong khi dé dat dugc nhiing cai thién co
y nghia hon cho chat lugng khéng khi trong cac cong déng, tap
trung vao nhiing cong déng dang phai ganh chiu anh hudng nang

né do 6 nhiém khéng khi.

Mac du phuong phap quan ly chét lugng
khéng khi théng thudng da thanh cong trong
viéc gidm thiéu tinh trang & nhiém khong khi
trén toan khu vuc nhung nhiéu cong dong van
dang phai déi mat véi muc dd 6 nhiém khong
khi cao hon nhitng cong déng khac. Cac co
quan vé khong khi trén toan tiéu bang va qudc
gia tu trudc dén nay van ludén tap
trung vao viéc gidm cac chat gay
6 nhiém cu thé dé dap Ung cac
tiéu chudn chat lugng khong khi
cla lién bang va tiéu bang cho
tinh trang 6 nhiém khong khi
trong khu vuc. Sau nhiéu thap

ky ap dung phuong phap nay &
Vung Vinh, van cé su chénh léch
vé tinh trang 6 nhiém khong khi
tai khu vuc va dia phuong & mot
s6 cong dong. Cac cong dong
nai 6 nhiém khoéng khivan &
muc cao hau hét nam gan dudng
cao toc, nhiing con dudng dong
duc hodc cac co s& cong nghiép
I&n va thudng chiu dnh hudng
bdi nhiéu trong s6 cadc ngudn 6
nhiém nay. Ho cling thudng la nhiing cong
déng nguoi da mau cé thu nhap thap hon.

Viéc gidm tinh trang bat binh dédng vé 6 nhiém
khong khi doi héi mot phuong phap khac
trong cong tac lap ké hoach dam bao chat
luong khong khi. Chién lugc nay la vé phuong
phap khac dé. Theo chién lugc nay, ching toi
sé khong chi tap trung vao céc ngudn dang
lam tdang muc d6 6 nhiém khong khi trong
khu vuc ma con tap trung vao cac nguoén 6

Cam Két Thay Déi
Cach Tiép Can Pdm
Bao Chat Luong
Khong Khi

Clng vai cac doi tac
cdng dong xac dinh

cac ngudn gay 6 nhiém
khéong khi & mic
cao nhat.

Xac dinh hanh déng
nao co6 tdc ddong manh
mé nhat trong viéc
gidm thiéu 6 nhiém.

nhiém khong khi dang gay ra nhiéu tac hai

nhat déi véi cong dong va gay ra tinh trang
bat binh dédng I6n nhat vé miic dé phai chiu
6 nhiém khong kh.

Viéc hiéu dugc nguén 6 nhiém khong khi nao
dang gay ra nhiéu tac hai nhat sé doi héi phai
c6 nhiing cach xem xét di liéu 6
nhiém khong khi méi. Theo chién
lugc nay, chuing toi sé phan tich
da liéu 6 nhiém khong khi hién
cb dé xac dinh nhing nguén cé
muc dé 6 nhiém cao nhat va hop
tac véi cong ddng dé hiéu rd hon
nhing nguon cé tac déng nhiéu
nhat dén ho. Chung téi sé lap mo
hinh d{ liéu phat thai trén may
tinh va thu thap d( liéu gidm sat
mMai tai va gan cac nguén dé hiéu
nguon nao co tac dong Ién nhat.
Nhng né luc clia ching téi sé
tap trung vao cac chat gay 6
nhiém khéng khi c6 anh hudng
I6n nhat dén suic khoe, bao gom
cac hat vat chat min va cac chat
lan nhiém khéng khi déc hai.

Chung t6i khong chi xem xét di liéu cda

minh theo cach khac ma con xay dung nang
luc cho codng dong dé thu thap di liéu vé 6
nhiém khong khi. Chidng téi sé dam bao ndm
bat dugc day du va chinh xac vé tinh trang 6
nhiém khong khi tai dia phuong, bao gom trai
nghiém clia cong dong va quan diém vé 6
nhiém khong khi tai dia phuong. Nhiing né luc
nay duagc trinh bay trong Chién Lugc 2.2 Thu
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Thap Di Liéu Cédng Péng va Chién Lugc 2.7
Tim Hiéu vé Tinh Trang O Nhiém Khéng Khi
tai bia Phuong.

Chung téi clng sé nd lyc dé hiéu ro hon vé
cach gidm thiéu tinh trang 6 nhiém ti nhing
ngudn gay ra nhiéu tac hai nhat. Thong qua
viéc lap mo6 hinh cac hanh dong kha thi trén
may tinh, chiing toi co thé biét dugc hanh
déng nao sé mang lai hiéu qua cao nhat trong
viéc gidm thiéu tinh trang & nhiém gay hai
trong cong doéng.

Nh{mng gi chung toi tim hiéu dugc théng qua
nhing nd luc trong chién lugc nay sé cung cap
thong tin cho nhiéu chién lugc trong Ké Hoach
Chién Luoc Giai Boan 2024-2029. Cac chién lugc
dé cap dén céc quy dinh mdi, thuc thi hiéu
qua hon doi véi cac ngudn gay 6 nhiém khong
khi trong cong déng va nhiéu chuong trinh
khuyén khich chién lugc hon, déu sé dua vao
nhimng viéc ching téi lam dé hiéu ré hon vé
tinh trang 6 nhiém khong khi tai dia phuong
va cac hanh dong can thiét dé giam thiéu tinh
trang 6 nhiém do.




Giam Thi€u Tac Péng ctia O Nhiém Khéng

Khi Pén Stic Khde

Chién Lugc 1.2 Quy Dinh Nghiém Ngat Hon: Chung toi sé xay
dung cac quy dinh nghiém ngat hon, uu tién nhiing quy dinh cé
thé cai thién tinh trang 6 nhiém khong khi tai dia phuong.

Chung t6i can cé nhing quy dinh nghiém
ngdt hon vé cac hoat ddng goép phan nhiéu
nhdt vao tinh trang bét binh ddng vé 6 nhiém
khong khi & dia phuong. Nhing gi chidng toi
tim hiéu dugc thong qua nhing
nd luc clia minh trong Chién
Lugc 1.1 Thay B&i Cach Tiép
Can Pam Bao Chat Lugng
Khong Khi vé nhirng nguén gép
phan nhiéu nhat vao tinh trang

6 nhiém khong khi 6 dia phuong
va nhing hanh déng cé thé co
tac déng Ién nhat trong cong tac
giam thiéu tinh trang 6 nhiém sé
gilp chung t6i xay dung cac quy
dinh nghiém ngat han nay.

Binh ky danh gia cac

Theo chién lugc nay, doi vai
cac ngudn gay 6 nhiém khong
khi'ma ching toi nhan thay
gbép phan nhiéu nhat vao tinh trang 6 nhiém
khong khi & dia phuang, ching toi sé danh gia
cac quy dinh hién hanh, bao gbm moi trudng
hop mién trir hién co. Chung toi sé dam béo
nhing quy dinh nay dugc cap nhat va phan
anh hiéu biét hién tai clia ching téi vé nhing
anh hudng dén suc khoe lién quan dén 6

quy dinh.

Cam Két vé Cac Quy
Dinh Nghiém
Ngat Hon

Banh gid, cap nhat
céc quy dinh dé dam
bdo kha nang bao
vé sic khde va tinh
nghiém ngat.

nhiém khong khi. Ching toi cling sé dam bao
cac quy dinh vé nhiing tién bd cong nghé

mdi nhat trong cong tac gidm phat thai. Trong
truong hop nhan thay cac quy dinh hién hanh
khong thé bao vé suc khoe thoa
dang hodc cac truong hop mién
trr khong phu hop hay 16i thai,
chung t6i sé cap nhat quy dinh
dé. Hodc néu can, chiing toi sé
xay dung cac quy dinh mai dé
ddm bao muc bao vé suc khoe
phu hop cho cong dong. Trong
qué trinh thuc hién nhimg diéu
nay, chung toi sé uu tién cac quy
dinh mang lai lgi ich I6n nhat
cho codng déng, trong d6 co thé
bao gobm cac ngudn gay 6 nhiém
gian tiép. Cac nguodn gay 6
nhiém gian tiép la cac co s& thu
hut nhiing nguon di déng gay

6 nhiém, chang han nhu xe tai, tau hda, may
bay hodc tau. Sau lan danh gia dau tién, ching
toi sé 13p lai quy trinh nay déu dan va uu tién
xay dung cac quy tdc mdi hodc stra d6i dé dam
bdo tinh nghiém ngat clia cac quy dinh sé tiép
tuc theo kip nhiing tién bo vé cong nghé va
hoan canh & dia phuong.
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Giam Thi€u Tac Péng ctia O Nhiém Khéng

Khi Pén Suc Khoe

Chién Lugc 1.3 Gidm Thiéu Hoat Déng D6t Khi: Ching téi sé
giam thiéu hoat déng d6t khi tai cac nha may tinh ché dé giam
bét tac ddng chia hoat dong dot khi doi véi cong déng, bao gom

ca 6 nhiém khong khi va mui.

Nhing ngudi séng gan cac nha may tinh ché
cdm thdy lo ngai vé hoat déng dét khi, bdi
hoat déng dot khi co thé dinh ky théi ra lugng
6 nhiém khong khi khong chac chan va cé kha
nang khong an toan. Dot khi la hoat déng tao

tung co s& dugc dang trén trang
web cla chung toi.

Theo chién lugc nay, ching t6i sé tim hiéu
nh{mng phuong thic mai va bé sung dé toi

ra [Ua, khoi va mui ré rang tu cac
6ng khoi cao co dau dot, dugc
st dung dé tiéu hay khi dugc tao
ra tai cdc ngudn coéng nghiép
nhu nha may tinh ché, nha may
thu héi luu huynh va nha may
san xuat hydro. Hé théng dot khi
phai dugc coi la thiét bi ddm bao
an toan cudi cung.

Céc quy dinh hién hanh cta
chiing téi nghiém cam hoat
doéng dot khi thuong xuyén bang
cach yéu cau cac nha may tinh
ché ndp va tuan thi K& Hoach
T6i Giam Bung Phat hang nam.
Nhing ké hoach nay yéu cau cac
nha méy tinh ché phai danh gia
va thuc hién tat ca cac bién phap

Cam Két Giam Thiéu
poét Khi

Kham phé céc cach
dé gidm thi€u dét khi.

Giup cong ching
tham gia nhiéu hon
vao van dé dét khi.

Chia sé théng tin kip
thai, dé ti€p can.

Tang cudng thanh tra
va gidm sat tinh trang
6 nhiém khoéng khi

& nhing noi dién ra
hoat dong dét khi.

gidm hoat dong dot khi thong
qua quy trinh hop tac vai bat

ky ai quan tam dén viéc tham
gia. Cac lya chon bao gom tu
dong héa hoat dong gidm sat,
thuc hién céc cach tot hon dé
han ché tinh trang 6 nhiém lién
quan dén hé thong dét khi va
tang cuong cac quy dinh lién
quan dén giam thiéu hoat dong
dét khi clia ching téi. Trong qué
trinh tim hiéu nhng phuong

an nay, bao goém ca viéc c6 thé
cap nhat cac quy dinh, ching toi
sé can nhac dén cac tac dong
tdi suic khoe, kha nang thuc thi
tot hon, tinh an toan va cac yéu
cau nghiém ngat hon khi dét khi
cling nhu cac yéu cau bédo céo

phong ngua kha thi hoac cac
hanh dong cé thé thuc hién dé
ngan chan hop ly hoat dong dét khi du kién,
chdng han nhu trong cac dot bao duéng. Quy
dinh clia chiing téi cling yéu cau cac nha may
tinh ché ghi lai cac dot dot khi, giam sat khoi
luong va thanh phan cla khi dét va gui bdo

cdo dot khi hang thang cho Bia Hat Khéng Khi.,

Ké Hoach T6i Giam Bung Phat, bdo cdo dot khi
hang thang va thong tin chung vé céc dot doét
khi va lugng khi thai co lién quan cua

kem theo. Chung t6i cling sé
giup céng chidng tham gia nhiéu
hon vao van dé dot khi, dong thai xay dung
cac cach dé chia sé thong tin kip thai va dé
tiép can cho cac cong ddng chiu anh hudng.
Hon na, ching toi sé thuc hién hiéu qua hon
cong tac yéu cau cac nha may tinh ché phai
chiu trach nhiém giai trinh vé moi vu viéc dot
khi khong tuan tha theo cac quy dinh cua
chung t6i thong qua viéc tang cudng thanh
tra va giam sat khi xdy ra vu viéc.
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Giam Thiéu Tac Péng ctia O Nhiém Khéng

Khi Pén Sutc Khoe

Chién Lugc 1.4 Tai Phan B6 Nguén Tai Tro: Chiing téi sé tai phan
bé cac chuang trinh tai tro dé mang lai lgi ich t6t han cho cac
cdng dong chiu anh hudng bai tinh trang 6 nhiém khong khi.

Dia Hat Khong Khi co nhiéu
chuong trinh tai trg khac nhau
dé gidm thiéu tinh trang 6
nhiém khong khi. Nguon tai

trg cap khoan danh cho chd sa
hu doi xe va thiét bi dé nang
cap dong co ¢ gay 6 nhiém
cao trong xe tdi, xe buyt trudng
hoc va xe buyt cong cong, thiét
bi xay dung, tau bién, tau hoa,
thiét bi ho trg mat dat & san bay
va thiét bi nobng nghiép. Ching
t6i cling c6 nguon tai trg cho
cac tram sac xe dién va ho tro

tai chinh cho cac gidi phap cong

nghé khi hau tién tién. Cac co
quan cong cong co thé ndp
don xin tai trg dé xay dung cac
trung tam khong khi sach va lap
dat lan dudng danh cho xe dap.
Cu dan clng co thé dugc tai trg
dé thay thé nhimng chiéc 6 t6 cl
clia minh bang nhing lua chon
sach hon hodc dé thay thé bép
cUi hay 16 susi bang may bom
nhiét dién. Ho tham chi cé thé
déi xe ¢l 1y tién mat.

Mdc du nhing chuong trinh tai
trg nay c6 hiéu qua trong viéc
gidm thiéu tinh trang & nhiém
khong khi nhung nhing thach
thiic van ton tai. Cac yéu cau tai
trg cla tiéu bang va lién bang
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Cam Két Tai Phan B6
Nguén Tai Tro

Vi cacy kién dong
gop tu phia cong déng,
thay d&i cac chuong
trinh tai tro cia minh
dé mang lai nhiéu loi
ich hon cho céac céng
doéng, khu dén cu va
cac hé gia dinh.

Bénh gia cac chuong
trinh tai trg dé gidm
bét rao can trong viéc
nép don xin tai tro.

Xay dung cac gidi phap
sang tao dé tai trg cho
nhiéu du én khac nhau.

Ph&i hop véi cac cong
déng vé nhiing y tudng
du an mdéi va tim nguén
tai tro.

Hop tac vai cac cong
déng trong qua trinh
nép don xin cap khoan
va thuc hién.

gidi han dang ké s6 ngudi cé
thé nop don va loai du an co
thé dugc tai trg. Ngoai ra, thoi
han hoan thanh du an clng rat
ngén. Bén canh do, cac thanh
vién trong cong dong thuong
cho chung toi biét rang cac
chuong trinh tai trg clia chung
t6i khong dap Ung truc tiép
duoc nhu cau ctia ho hoac khé
tiép can. Cac yéu cau vé viéc
nop don, tinh dd diéu kién va
bdo cdo cé thé phuc tap va
nghiém ngat. Cac cong dong
cling mong muén dugc tham
gia nhiéu hon vao cac loai du an
ma chung toi tai tro.

Theo chién lugc nay, ching toi
sé thay déi cac chuong trinh tai
trg clla minh dé mang lai nhiéu
lgi ich hon cho cac cong dong,
khu dan cu va cac ho gia dinh.
Nhiing thay déi sé dugc tién
hanh dua trén y kién dong gép
tU cac thanh vién trong cong
déng va nhing bai hoc chiing
toi rut ra t Chién Lugc 1.1
Thay D6i Cach Tiép Can Dam
Bao Chat Luong Khéng Khi,
vé nguon 6 nhiém khong khi
gdy hai nhiéu nhét cho céng
déng va nhiing hanh déng
hiéu qua nhat trong viéc giam
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thiéu tinh trang 6 nhiém. Néu co thé, chung
toi sé gidm bdt rao cdn trong viéc ndp don
xin tai trg, bao gbm ca cac yéu cau du diéu
kién va xay dung cac giai phap sang tao dé tai
trg cho nhiéu du an khac nhau dap tng nhu
cau clia cong dong.

Chung t6i cling sé phoi hgp véi cac cong dong
dé xac dinh va tiép can cac ngudn tai trg mdi
khong phai cdia Bia Hat Khong Khi, chdang

han nhu cép khoan cla tiéu bang, lién bang
hodc cac cap khoan khac. Nhiing khoan tai

trg nhu vay co thé dugce st dung dé mé rong
cac cap khodn clia chiing toi danh cho viéc

tai trg ndng cao nang luc cong dong va gido
duc cong dong. Chung téi sé trao déi vai cong
doéng vé viéc xac dinh cac y tudng du an méi
va ho trg trong qua trinh xin tai trg. Néu co
thé, ching téi cing sé hop tac vai cong déng
trong qua trinh thuc hién du an.




Budc Nhiing Ngu@ai Vi Pham Phai Chiu

Trach Nhiém Giai Trinh

Chién Luoc 1.5 Tang Cudng Diéu Tra Hanh Vi Vi Pham: Chung
t6i sé tang cudng cac quy trinh diéu tra hanh vi vi pham quy

dinh cua Bia Hat Khong Khi tai cac cong dong dang phai ganh
chiu &nh hudng nang né do 6 nhiém khong khi dé bao vé stic

khoe codng déng mot cach hiéu qua hon.

Bia Hat Khong Khi chiu trach nhiém qudn ly khi
thai tr cdc ngudn 6 nhiém khong khi cod dinh,
bao gbm nha may tinh ché, nha may phat dién,
nha méy x{ ly nudc thai, tram xang va nhiéu

Theo chién lugc nay, chiing téi sé xay dung
mot quy trinh diéu tra nang cao doi vai cac
hanh vi vi pham, dac biét la cac hanh vi vi
pham xdy ra & cac cong dong dang phai ganh

hoat ddng thuong mai, san xuat
va cong nghiép khac. Néu mot
nganh hodc doanh nghiép vi
pham bat ky quy dinh nao cla
chung t6i, chung tdi co quy trinh
xac dinh va diéu tra cac hanh

vi vi pham do.

Trong cac cudc diéu tra, doi khi
chung t6i khdng co toan bo
thong tin can thiét dé ching
minh day du mdc do nghiém
trong clia hanh vi vi pham, dac
biét la lang nghe y kién tur cac
thanh vién cong dong vé mic
do dnh hudng cla hanh vi vi
pham dén ho. Chiing t6i cling ¢
thé sé co it thong tin vé hau qua
cla hanh vi vi pham déi vdi stc
khoe cong déng hodc kha ndng
tiét kiém chi phi cho nguai vi
pham tur cac hanh déng dan dén
hanh vi vi pham. Nhiing théng
tin bd sung nay cé thé sé hiu

Cam Két Tang
Cudng Piéu Tra

Xay dung quy trinh
diéu tra nédng cao
d&i véi cac hanh vi vi
pham.

Binh luong chinh xac
hon lugng phat thai
vi pham quy dinh

va phan tich cac tac
déng t&i stc khde.

Diéu tra thai gian vi
pham va nhiing chi
phi cé thé tranh duoc
c6 thé dan dén hanh
vi vi pham.

chiu anh hudng ndng né do 6
nhiém khong khi. Quy trinh sé
c6 cach dé cac thanh vién cong
déng cho ching toi biét hanh vi
vi pham da tdc dong dén ho nhu
thé nao. Chuing t6i sé dinh luong
chinh xac han muc dé phat thai
vi pham quy dinh clia ching toi
trong coéng déng va, néu coé thé,
chung téi sé phan tich tac dong
dén suic khde clia cac hanh vi vi
pham trong cong dong. Ching
toi cling sé diéu tra thoi gian

vi pham va nhiing chi phi co

thé tranh dugc co thé dan dén
hanh vi vi pham.

Chung tbi sé uu tién thuc hién
quy trinh diéu tra mdi doéi véi
moi hanh vi vi pham xay ra tu
cac nguén 6 nhiém khong khi
dugc phat hién co tac dong Idn
nhat dén suc khde cong dong,
nhu da xac dinh trong Chién

ich trong viéc xay dung cac bién phap thuc thi
nghiém ngdt hon va danh gia hinh phat lién
quan déi véi cac hanh vi vi pham. D4i lai, viéc
nay cé thé ngan chan hiéu qua hon dé cac
nganh khong vi pham quy dinh va cdi thién
viéc tuan thud trong tuong lai.

Lugc 1.1. Thay Déi Cach Ti€p Can Dam Bao
Chat Lugng Khong Khi.
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Budc Nhitng Nguai Vi Pham Phai Chiu

Trach Nhiém Giai Trinh

Chién Luoc 1.6 Chinh Sach Thuc Thi M&i: Chung toi sé hop
tac véi cdng dong dé xay dung chinh sach thuc thi nham
ngan chan hiéu qua hon cac hanh vi vi pham quy dinh vé chat

lugng khéng khi.

Mot phan quan trong trong cong viéc clia
Dia Hat Khong Khi la thuc thi cac quy dinh vé
chat lugng khong khi. Viéc thuc thi hiéu qua la

trong tam dé dam bao cac quy dinh ctia ching

tOi cO tac ddng thuc té va cé thé do luong
dugc doi véi chat luong khong khi. Viéc thuc
thi dugc thuc hién théng qua cong tac thanh
tra thudng xuyén cac nha may tinh ché, nha
may phat dién, nha may x ly nudc thai ciing
nhu cac co s& cong nghiép va
doanh nghiép khac do chung toi
quan ly. Bia Hat Khong Khi cling
phan hoi cac khiéu nai, t d6 cé
thé dan dén diéu tra cac hanh

vi c6 thé vi pham quy dinh. Dia
Hat Khéng Khi cng hgp téc vai
tiéu bang dé gitp thuc thi cac
quy dinh cla tiéu bang vé xe tai,
thiét bi cdng va cac ngudn gay 6
nhiém khong khi di déng khéc.

Cong dong muodn ching toi

minh bach va co trach nhiém gidi trinh han
trong cach thuc thi quy dinh, dé ho cam thay
tin tudng rang ching téi dang budc nhing
nguai vi pham phai hoan toan chju trach
nhiém gidi trinh. Mac du cac trudng hgp thuc
thi phap luat dang dién ra phai dugc bado mat
nhung ching téi van co thé xay dung cong
khai chinh sach vé cach xtr ly cac truong hop
thuc thi phap luat.
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Cam K&t vé Chinh
Sach Thuc Thi Méi

Xay dung chinh sach
thuc thi cé tinh dén

cadc nguyén tac céng
ly moi truong, y kién,
kinh nghiém va quan
diém cua céng dong.

Theo chién lugc nay, chiing téi sé xay dung
chinh sach thuc thi cé tinh dén cac nguyén
tdc cong ly moi trudng cling nhu'y kién, kinh
nghiém va quan diém cla cong ddng nham
xay dung niém tin va long tin clia cdng déng
danh cho nhitng nd luc clia chiing téi nham
thuc thi cdc quy dinh vé chat lugng khong khi.
Chinh sach cling sé bao gébm mot bd nguyén
tac nham huéng dan cach Bia Hat Khong
Khi danh gid va dp dung cac
hinh phat duac luat phéap tiéu
bang cho phép, cac bién phap
khdc phuc phép ly tap trung
vao cong dong va can nhac
dén hanh vi vi pham nhiéu lan.
Trong chinh sach nay, ching
t6i cling sé can nhac cac hanh
doéng thuc thi, chang han nhu
lénh triét gidam hodc phéi hop
vdi cac co quan thuc thi khac
nhu luat su clia quan hay Téng
Chudng Ly tiéu bang.

Chung téi cam két tham gia vao quy trinh hop
tac vai cac cong dong, nganh cong nghiép
duoc quan ly, ngudi lao dong va nhiing doi
tuong khac cé thé quan tdm dén viéc tham gia
cung vdi chung toi trong qua trinh xay dung
chinh sach thuc thi mai.
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Giam Thiéu Bién Poi Khi Hau va Tac Pdng

cGia Bién Doéi Khi Hau

Chién Lugc 1.7 Giai Phap Khi Hau Mgi: Ching toi sé xay
dung cac giai phap mdéi trén cap dé khu vuc cho van dé
bién d6i khi hau va hé trg cac d6i tac tang cudng giam thiéu

bién ddi khi hau.

Hoat dong clia con ngudi da lam thay ddi khi
hau cla chung ta. Nhing tac dong tu mot
hanh tinh dang néng dan lén dugc ghi nhan
trén khap thé gidi, bao gom cac dot ndng
noéng, chay rung, bao, han han va 14 lut ngay
cang gia tang. Nhing tac déong
nay khéng anh hudng dong

déu lén tat ca moi ngudi. Nhing
codng dong da phai vat va xoay
x& trong nhiéu nam dé dugc
hudng khéng khi sach, nudc
udng an toan, thuc pham bé
dudng, viéc lam v&i muc luong
dd séng va nha & gia ca phai
chang cling la nhing céng déng
dé bi tén thuong nhéat trudc tac
dong cua khi hau. Nhing cong
dong dang phai ganh chiu anh
hudng nang nén do tinh trang

6 nhiém khoéng khi va nghéo

doi thuong coé ty 1é mac bénh
hen suyén, bénh tim mach va
cac bénh trang khac cao hon,
khién ho dé bi tn thuong hon
trudc khoi chay rung, nhiét doé
khdc nghiét va cac tdc dong khac clia khi hau.
Nhing tac dong do khi hau ndng Ién dugc
du dodn sé tré nén tram trong hon trong
nhing thap ky tai.

khi hau.

Cacbon dioxit la loai khi gitr nhiét phé bién
nhat (con duoc goi la khi nha kinh) gop phan
gay ra tinh trang bién déi khi hau. Lugng
cacbon dioxit bao pht hanh tinh dang tang
lén nhanh chong, chliyéu la do hoat déong dot
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Cam Két Giam Thiéu
Bién i Khi Hau

T6i da hda lgi ich
clia cac quy dinh va
chuong trinh khong
theo quy dinh d6i véi
tinh trang bién déi

Xay dung ké hoach
khi hdu khu vuc.

Béanh gia va céi thién
Chuong Trinh Tai Trg
Cong Nghé Khi Hau.

than, dau va khi dét tu nhién. Bia Hat Khong
Khi khong cé thdm quyén ban hanh cac quy
dinh nhdm gidm lugng khi cacbon dioxit tu
cac nguon cong nghiép I6n nhu nha may tinh
ché hodc nha may phéat dién chay bang khi
dot tu nhién. Chdng téi cling
khong co tham quyén quan ly
10, xe tai va cac ngudn gay 6
nhiém khong khi di dong khac;
tham quyén dé thudc vé chinh
quyén tiéu bang va lién bang.
Nh{ng ngudn nay san sinh ra
hon 75% lugng khi thai nha kinh
trong khu vuc. Tuy nhién, ching
tOi co tham quyén quan ly khi
metan va cac loai khi nha kinh
khac co tdc ddng manh hon
cacbon dioxit.

Hoi Dong Tai Nguyén Khong
Khi California, co quan gidm sat
moi nd luc gidm thiéu tinh trang
& nhiém khong khi trong tiéu
bang, da thong qua ké hoach
khi hau toan tiéu bang dé dat
dugc muc tiéu trung hoa cacbon hay luong
phat thai khi nha kinh bang khong vao nam
2045. Tai Vung Vinh, cac thanh phé va quéan
da thong qua hon 80 ké hoach hanh dong vé
khi hau cda dia phuong. Cac co quan chinh
quyén khu vuc, nhu céc co quan giao thong
van tai, dang xay dung va thuc hién cac ké
hoach nham giai quyét van dé bién déi khi
hau. Bang tiéc la nhiing ké hoach nay khéng
phai lic nao cling dugc xay dung véi su phoi
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hop hay hop téc clia nhiing cong dong dé
bi tén thuong nhét trudc tac dong cla khi
hau. Bong thai, hién nay c6 cac co hoi tai tro
lién bang hiém cé danh cho chinh quyén dia
phuong va céac té chic cong dong dé giam
phat thai khi nha kinh, gitp cong dong

thich Ung vai tac ddng cla khi hau

va phat trién trong nén kinh té

trung hoa cacbon.

Ngoai ra, Bia Hat Khéng
Khi dang trién khai

mot chuang trinh

giup tai trg cho cac

du an dia phuong

ap dung cac cong

nghé madi nham

cat gidm cac loai

khi gitr nhiét trong

cobng dbng xung

quanh Vung Vinh, con
dugc goi la chuong

trinh Tai Trg Cong Nghé
Khi Hau. Chuong trinh da
hoat dong hiéu qud ngay tu

giai doan dau nhung can duac

danh gid va cai thién dé tiép tuc phat huy
cac lgi ich vé khihau cho cong déng.

Theo chién lugc nay, ching toi sé tdi da hoa
loi ich clia cac quy dinh lién quan dén chat
lugng khong khi va cac chuong trinh khéng
theo quy dinh clia ching téi déi vai tinh trang
bién d6i khi hdu. Théong thusng, cac hoat déng
tao ra khi nha kinh cing gay nén tinh trang 6
nhiém khong khi gay hai khac. Khi xay dung
cac quy dinh nghiém ngat hon doi véi céc

Nhiing tdc dong do khi hdu
nong lén dugc du dodn sé
tré nén tram trong hon trong
nhing thdap ky tdi.

nganh, doanh nghiép va hoat dong gép phan

nhiéu nhat vao tinh trang 6 nhiém khong khi &

dia phuong, nhu da néu trong Chién Lugc 1.2

Quy Pinh Nghiém Ngat Hon, chung t6i cliing

sé danh gia cac cach tiém nang dé giam phat
thdi khi nha kinh.

Chung téi cling sé phoi hop
vGi cac doi tac chinh quyén
tiéu bang, khu vuc va
dia phuong dé xay
dung cac gidi phap
khu vuc cho van
dé bién déi khi
hau. Chdng toi
sé xay dung mot
ké hoach khi hau
khu vuc trong do
trinh bay cac nd
luc clia khu vuc co
thé phoi két hop vai
nhau va véi cac nd luc
cla dia phuong va tiéu
bang nhu thé nao dé dat
dugc muc trung hoa cacbon.
Trong qua trinh xay dung ké hoach
nay, chung téi sé tuong tac vdi cac cong
dong da dang ctia Vung Vinh dé hiéu rd hon vé
nhing moi quan ngai va uu tién vé khi hau cla
ho. K& hoach khi hdu khu vuc sé ho trg nhiéu
don xin tai trg thanh céng va phdi hgp hon,
déng thai thuc hién cac nd luc uu tién vé khi
hau & hién tai va trong tuong lai mét cach hiéu
qua hon. Chung t6i sé danh gia va cdi thién
chuong trinh Tai Trg Cong Nghé Khi Hau dé
tang toi da cac lgi ich cho cong dong.
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Céc chién lugc clia Muc Tiéu 2 dugc sap x€p xoay quanh ba muc tiéu cu thé:

® Xay dung quan hé déi tac va nang luc cho céng déng
* Xacdinh tinh trang bat binh déng
e Gidm thiéu tinh trang bat binh dang

Nhitng muc tiéu cu thé nay va céac chién lugc cé lién quan duoc xdy dung dé
giup ching t6i hop tac v&i cdng déng nham hiéu rd hon va gidi quyét hiéu qua

hon céc van dé vé chat luong khéng khi & dia phuong.

»
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Xay Dung Quan Hé Péi Tacva

Nang Luc Cho Céng Pong

Chién Lugc 2.1 Quan Hé Ddi Tac Véi Cong Dong: Ching toi sé xay
dung méi quan hé déi tac véi cong dong dé ho cé thé truc tiép
tham gia vao cac giai phap cho nhiing van dé vé chat lugng khéng

khi anh hudng dén ho.

Vao thang 9 nam 2017, mot lugt mdi clia tiéu
bang la Dy Luat Ha Vién 617 da thay déi can
ban cach tiép can cong tac lap ké hoach vé
chat luong khong khi clia cac dia hat khong
khi dia phuong. Luat yéu cau tat ca cac dia hat
khong khi dia phuong I6n trong
tiéu bang phai hop tac véi cac
cong déng duac tiéu bang lua
chon dé xay dung cac ké hoach
gidm sat cong dong va/hoac

ké hoach nham gidm thiéu tinh
trang 6 nhiém khong khi trong
khu dan cu cdia minh. Tai Vung
Vinh, chiing t6i da hgp tac vai
cac cong dong & West Oakland,
khu vuc Richmond-North
Richmond-San Pablo,

Fast Oakland va Bayview Hunters
Point-Southeast San Francisco dé
xac dinh cac méi quan ngai vé 6
nhiém khong khi tai dia phuong
va cac chién lugc nham giam
thiéu tinh trang 6 nhiém do. Déi
vdi khu vuc Richmond, ching toi
cling da xay dung mot ké hoach
gidm sat cong dong vdi su hgp tac clia cong
déng. Hoat dong nay da gitp chudng toi hiéu
rang can cé quan hé déi tac dé xay dung long
tin va dat dugc thanh cong.

Viéc lap ké hoach chat luong khéng khi tai dia
phuong can co y kién déng gop rong rai cla
cdng déng va phai phu hop vai cac nguyén
tdc cong ly moi trudng. Nhiing ngudi séng
trong cac cong dong tung phai ganh chiu anh

Cam Két vé Quan
Hé Doi Tac VGi Cong
Péng

M& rong cac mo hinh
quan hé daéi tac véi
cdng déng sang cac
cong dong khac chiu
anh hudng bai tinh
trang 6 nhiém

khong khi.

Hop tac vai cong
doéng dé phat trién va
xac dinh quan hé déi
tac vdi cong déng.

hudng nang né do tinh trang 6 nhiém khong
khi la chuyén gia vé nhiing tadc dong dang
anh hudng dén cong dong, suc khoe va chat
luong cudc séng clia ho. Dia Hat Khong Khi
cé chuyén mon vé 6 nhiém khong khi, khoi
luong I6n U liéu vé chat lugng
khong khi va kién thiic vé cach
cac co quan chinh quyén khac
nhau & cép dia phuong, tiéu
bang va lién bang cé thé giup
gidi quyét cac van dé cla cong
déng. Ca chinh quyén va céng
déng déu déng gop nhing thu
cb gia tri va can thiét cho moi
quan hé déi tac.

Quan trong han, nhiing ngudi
sdng trong cac cong déng chiu
tén hai tir lau do khéng khi va
cac tinh trang 6 nhiém khac tu
trudc dén nay da khong thuc su
tham gia vao qua trinh ra quyét
dinh ctia chinh quyén. Hop tac
vdi cong déng la mot trong
nhiéu budc can thiét dé xéa bo
va khac phuc tac hai do cac hanh vi phan biét
déi xtr trong qué khir gay ra.

Hau hét cac chién lugc trong Ké Hoach Chién
Luoc Giai Bogn 2024-2029 déu yéu cau hgp tac
v3i cong dong. Vi dy, ching téi sé hop tac véi
cac cong dong dé hiéu rd hon trai nghiém cla
ho vé 6 nhiém khong khi va cadc nguén khién
ho quan ngai, dong thaoi xac dinh cac hanh
déng gidm thiéu tinh trang 6 nhiém. Ching toi
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sé phoi hop véi cac cong déng dé xay dung
chinh sach thuc thi mdi va thao luan vé viéc
tuan thd cing nhu nd luc thuc thi, nhu cau
daéi vai dirlieu vé chat luong khong khi, cac
chuong trinh tai trg mdi va téi phan
bé cac chinh sach va chuong
trinh hién c6 clia chung toi.
Theo chién lugc nay, ching
toi sé hinh thanh cac maéi
quan hé va quan hé déi

tac can thiét dé thuc hién

ké hoach chién luoc, bao
goém quan hé déi tac vai

cac nha thg, truéng hoc
hodc cac té chic yéu cau

tu cach thanh vién khac.

Chung t6i sé ap dung nhing
bai hoc rit ra dugc & West
Oakland, Richmond, East Oakland va

Bayview Hunters Point va md& rong cac mo
hinh quan hé déi tac dé sang cac cong dong
khac chiu anh hudng bai tinh trang 6 nhiém
khong khi. Chung t6i c6 cach hgp tac riéng
phl hop véi ting cong dong. Chdng toi sé
lam viéc v&i nhiing ngudi dung dau cong
déng, bao gobm céc thanh vién trong ban chi
dao cong dong tu West Oakland, Richmond,
East Oakland va Bayview Hunters Point dé xay
dung va xac dinh quan diém cla ho vé moi
quan hé déi tac.

Quan hé ddi tac co thé cé nhiéu hinh thiec,
tu viéc thanh lap mét ban chi dao chinh thiic
cho dén viéc Bia Hat Khong Khi thudng xuyén
tham du cac cudc hop cong dong thudng
tryc. Mic dé tham gia clia cong
déng cling cé thé khac nhau tuy
theo nhu cau clia ho. Mot s6
cébng déng cd thé mudn xay
dung cac ké hoach gidm
thiéu phat thai chinh
thuc, tuong tu nhu cac
ké hoach da dugc thong
qua & West Oakland va
Richmond. Nhing cong
déng khac co thé mudn
dugc cap nhat thudng
xuyén vé cach chiing toi cai
thién chat lugng khong khi
trong cong déng clia ho, tiép can
cac cong cu dé thu thap di liéu vé chat
luong khong khi clia riéng ho hodc dua ray
kién déng gop vé cac ngudn gay 6 nhiém tai
dia phuong va cac hanh déng ma chung t6i co
thé thuc hién. Theo chién lugc nay, ching toi
sé hop vai cac cong dong tai noi ho sinh séng.
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QUAN HE PDOI TAC VGl CONG PONG
TRONG THUC TE

West Oakland

Du An Chi S6 Méi Trusng West Oakland do nhitng ngusi déng séng lap 13
Ba Margaret Gordon va Ong Brian Beveridge dan dat da cé thanh tich lau dai va
thanh céng trong viéc t6 chic cac thanh vién cong déng van déng chinh sach vi chéat
luang khéng khi t6t hon & West Oakland. Du An Chi S& duoc dinh vi riéng dé tham
gia nhanh chéng va hiéu qua vao cong téc lap ké hoach hanh dong vé chét luong
khéng khi ctia céng déng West Oakland, vén dugc coi 1a hinh m3u cho cac k& hoach
gidm thiéu phat thai trén khap California. B& Gordon va Ong Beveridge da lanh dao
Ban Chi Dao K& Hoach Hanh Béng Céng Bong West Oakland trong viéc xay dung
k& hoach Tu Quadn Ly Khéng Khi, dugc H6i BDéng Quan Tri cla Dia Hat Khéong Khi théng : 3
qua vao thang 10 nam 2019. Uy ban dai dién cho cu dan, nha nghién clu, hoc gid, co =
quan céng cbng, t6 chic phi loi nhudn va céc t6 chiic cdng déng. Ké tur khi ké hoach tas
dugc thong qua, Uy ban da hop tac véi Bia Hat Khong Khi va cac co quan cdng céng

khac dé né luc thuc hién.

-~ Richmond-North Richmond-San Pablo W
ﬁ Vao thang 3 nam 2021, mét ban chi dao céng déng da duoc triéu tap dé€ hudng dan Ll e

xay dung k& hoach giam thi€u phat thai céng déng cho khu vuc Richmond-North | f‘im
Richmond-San Pablo vé&i tén goi Hanh Trinh dén Khéng Khi Sach. Uy ban da xay dung o= gy
k& hoach nay véi su hop tac ctia Dia Hat Khéng Khi, Uy Ban Tai Nguyén Khéng Khi = i.-'::!“

California va chinh quyén dia phuong. Céc thanh vién ban chi dao cong déng dai
dién cho cac cong déng da dang cuta khu vuc Richmond-North Richmond-San Pablo
va co kién thirc cling nhu chuyén mén phong phd. Ho dai dién cho nhitng nguai lam
viéc, sinh séng hoac I&n 1én trong khu vuc, bao gém cu déan, lanh dao cong déng,
nhéan vién co quan cong céng, nguai dai dién doanh nghiép va cdc nhém phi lgi
nhuén. Ban chi dao cé khodng ba muoi ngudi. Vao thang 5 nam 2024, H6i Béng
Quan Tri cta Dia Hat Khéong Khi da théng qua ban ké hoach Hanh Trinh dén Khéng Khi
Sach chinh thitc. Uy ban ti€p tuc hop khi chiing t6i cling nhau tién t&i viéc thuc hién
k& hoach.
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East Oakland

Vao nam 2022, Bia Hat Khéng Khi va t6 chdc Communities for a Better Environment
da hop tac dé€ lua chon thanh vién cho Ban Chi Bao Céng Béng nham chi dao cong
tac xay dung k& hoach céng déng nham gidm thiéu tinh trang 6 nhiém khéng khi dia
phuong & East Oakland. Céc thanh vién ban chi dao bao gém nhirng nguai dai dién
da I6n 1én, sinh séng hodc lam viéc tai East Oakland. Céac thanh vién khéng bé phiéu
bao gobm mét thanh vién cla céng déng doanh nghiép va céc dai dién tr Cang
Oakland, Thanh Phé Oakland va S&Y T€ Cong Céng Quan Alameda. Ban chi dao

da lua chon ranh giéi 1ap k& hoach va phéc thdo tam nhin, nguyén tac cho k& hoach.

vy Gan day, ho cling da hoan thanh mét du an lap ban dé dé thu thap théng tin tir cac
. "2 4 thanh vién cdng ddng vé tai sdn cong dong clia East Oakland va cac dia diém cé mai
. - = quan ngaivé tinh trang 6 nhiém. Uy ban hop hang thang va hién dang xay dung céc i !
. chién lugc nhadm gidm thiéu tinh trang & nhiém khéng khi & East Oakland. : -

Bayview Hunters Point-Southeast San Francisco T,

Vao thang Hai nam 2023, ti€éu bang da chon Bayview Hunters Point-Southeast

San Francisco dé xay dung k& hoach gidm thiéu phat thai cho céng déng. Céng tac o
dé clr dugc dan dat bai t6 chiic Bayview Hunters Point Community Advocates va L
Quy Céng Bong Marie Harrison. Ban chi dao cong dong géom 21 thanh vién hién i

s& chi dao cong tac xay dung k& hoach cédng déng. Uy ban dai dién cho cong ddng S
da dang dang sinh séng hoac lam viéc tai Bayview Hunters Point-Southeast San

Francisco. Uy ban bt dau hop céng khai vao thang Mét nam 2024, cac déng ch tich

- da duoc chon va diéu 1é da duoc thong qua gan day. Ban chi dao gan day da lap ban

| dbchiravitri cdc ngudn gay 6 nhiém va nhitng noi cu dan sinh séng, lam viéc, vui

choi va cdu nguyén. Trong nam t&i, ban chi dao sé xac dinh di liéu hién cé cling nhu

céc nhu cau di liéu khac, déng thai sé xay dung tuyén bé vé tam nhin va ranh gi&i k&

hoach. Nhitng nd luc nay la mét phan trong cédng tac xdy dung muc tiéu, chién luoc

va hanh déng cho ké hoach cong dong chinh thiec.

Ké Hoach Chién Lugc cia Co Quan Quan Ly Chat Lugng Khéng Khi Vung Vinh



Xay Dung Quan Hé Péi Tac va
Nang Luc Cho Céng Pong

Chién Luoc 2.2 Thu Thap Di Liéu Cong Pdng: Ching toi sé
xay dung nang luc céng dong dé thu thap dit liéu vé 6 nhiém
khéng khi va dam bao bia Hat Khéng Khi st dung nhirng dir
lieu d6 mot cach hiéu qua hon nham giam thiéu tinh trang

6 nhiém gay hai cho cdng déng nhiéu nhat.

Céac thanh vién cong dong mudn hiéu ro chét
lugng khong khi trong khu dan cu ctia ho. Ho
cling mudn gép phan dua ra giai phap trong
viéc thu thap thém thong tin vé chat lugng
khéng khi. Tuy nhién, cac thanh vién cong

dong thudng khong cé tat ca
cac cong cu can thiét dé thu
thap di liéu hu ich vé 6 nhiém
khéng khi. Nhing cong cu nay
khong chibao gom cac thiét bi
can thiét dé thuc hién cac phép
do chat lugng khong khi ma con
bao gbm cac nguon lug, ki thuat
va/hodc phuong phap dé thu
thap va gidi thich di liéu clng
nhu ddm bao dir liéu dé hiu

ich trong nd luc gidm thiéu tinh
trang 6 nhiém khoéng khi.

Khi nang cao nang luc cho cac
thanh vién cong déng trong viéc
thu thap va gidi thich d liéu vé
6 nhiém khéng khi, ching toi
cling co thé xay dung moi quan
hé bén chat hon va tao dung
thém long tin gira cong dong
va Bia Hat Khong Khi. Chung toi

c6 thé hop tac cung nhau dé hiéu rd hon vé
tinh trang 6 nhiém khong khi & dja phuong.

Theo chién lugc nay, ching téi sé cung cap

Cam Két Thu Thap
Dir Liéu Céng Déng

Cung cép cho cbéng
déng nhiing céng cu
thu thap dir liéu vé

chat lugng khong khi.

T6 chiic chuong trinh
dao tao vé cach s
dung céc cong cu va
quy trinh thu thap d
liéu tiéu chuéan.

Ph&i hop vai cong
déng dé thu thap di
liéu vé 6 nhiém

khong khi.

thap d liéu vé chat lugng khong khi, dao tao
vé céch tdn dung t6i da cac cong cu va quy
trinh thu thap d{ liéu tiéu chudn. Chung toi sé
phdi hop véi cac cong ddng dé thu thap d
liéu cé thé gitp céi thién cong tac thuc thi, cac

quy dinh nghiém ngdt hon, cac
chuong trinh khuyén khich mdi
hodc nham muc tiéu tot hon
hodc cac chuong trinh va chinh
sach khac nham gidm thiéu tinh
trang 6 nhiém. D{ liéu dugc thu
thap co thé bao gébm cac mau
vat chat dang hat tich tu trén bé
mat, khiéu nai vé mui va truong
hop quan sat thay bui dat vuot
qua hang rao cing nhu cac dU
liéu giam sat khong khi khac.

Chung toéi dang bat dau tu
nhiing céng dong chiu dnh
hudng bdi cac nha may tinh
ché. Chung téi sé ho trg dao
tao cac thanh vién cong dong
vé quy trinh thu thap d liéu va
luu trr ho so. Thong qua nd luc
nay va nhiing no luc tuong tu,
ching téi sé gilip cong dong

thu thap d liéu htu ich nhat trong cong tac
thyc thi cac quy dinh hién hanh va xay dung

cac hanh dong bao vé stic khoe tot hon ma

cho thanh vién cong déng cac cong cu thu
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Xay Dung Quan Hé Poi Tac va
Nang Luc Cho Céng Pong

Chién Lugc 2.3: Tao Diéu Kién Truy Cap Dir Liéu: Ching t6i sé
cung cap cho céng déng cac cong cu va di liéu ho can dé truy
cap va hiéu di liéu vé 6 nhiém khong khi dé ho cé dugc thong

tin t6t hon vé moi van dé 6 nhiém khong khi tiém an.

Cé rat nhiéu nguon dir liéu vé 6 nhiém khong
khi duoc cung cap cho cong ching, dac biét

bat thudng cho thay co van dé vé chét lugng
khoéng khi hay khong.

la 3 cdc cong dong dugc xac nhan cd muc

dd 6 nhiém cao va gan cac nguén 6 nhiém
khong khi 1én. Cac nguon di liéu bao gom

cac tram giam sat khong khi
riéng cua Dia Hat Khong Khi,
may giam sat khong khi tai hang
rao clia nha may tinh ché, may
gidm sat cong dong va mang
cam bién 6 nhiém khéng khi
chi phi thap nhu PurpleAir. Cac
nguén d liéu khac bao gom
udc tinh phéat thai & cap co sé
clia bia Hat Khong Khi, théng
tin vé gidy phép va lich strtuan
tha. Vi rat nhiéu da liéu duoc
cung cap nhu vay sé phat sinh
nhing thach thic. Khi cé thac
mac vé chat lugng khong khi
trong cong doéng, cac thanh vién
cong déng cé thé gap kho khan
trong viéc chon nguon di liéu
can st dung hodc biét ly do tai
sao d{f liéu co thé sé mau thuan
hodc khac nhau trong cung mét
codng dong. Ngoai ra, viéc xem
di liéu vé 6 nhiém khoéng khi ma
khong cé béi canh pht hop cé
thé gay nham 1an vi cac thanh
vién cong dong cé thé sé khong

Cam Két Tao Diéu
Kién Tiép Can
Dir Liéu

Ph&i hop vai céac
thanh vién cong déng
dé mod ta rd hon AU
lieu dugc cung céap
va hiéu cdch ho muén
tiép can dir liéu.

Biéu chinh phuong
phap chia sé d liéu
dé dap Uing nhu cau
cu thé cla tiing cong
doéng.

Chuén bi danh séch
céc dr liéu sdn co,

bao gém cac dit liéu
gidm sat, cap phép,
thuc thi va khiéu nai.

biét cach dién gidi dir liéu. Ho cé thé sé khong
biét s8 liéu ho dang thay dugc coi la téng
quan, chi tiét hay nhu thé nao so vai cac tiéu
chudn suc khoe hodc dé co phaila sé liéu cao
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Ngoai d{ liéu vé chat luong khong khi dugc
cung cap coéng khai, cac thanh vién cong dong

mudn c6 thém quyén truy cap
vao dir liéu clia ching toi vé
viéc cap phép, phét thai va cac
hoat déng thuc thi. Phan Ién
d{ liéu nay khéng thé truy cap
dugc hodc khoé tim.

Theo chién lugc nay, chiing

t6i sé nd luc dé hiéu rd hon vé
nhu cau vé di liéu cong dong
va cach dé gitip dir liéu vé chat
luong khong khi trg nén san

c6, dé tiép can va dé hiéu hon.
Chung toi sé chuan bi danh sach
cac dr liéu san cé, bao gbm

cac dd liéu giam sat, cap phép,
thyc thi va khiéu nai. Ching toi
sé phoéi hop vdi cac thanh vién
trong cong déng dé mo ta rd
hon cac d liéu nay. Ngoai ra, cac
cébng dong khéac nhau cé nhu
cau vé da liéu khac nhau, vi thé
chiing t6i sé c6 gang hét suc

dé diéu chinh cach tiép can cla
minh nham dap Ung nhu cau cu
thé cua tiing cong dong.
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Xay Dung Quan Hé Péi Tac va
Nang Luc Cho Céng Pong

Chién Luoc 2.4 Dii Liéu Stic Khde Cong Pong: Chang toi sé
cung cap cho cdéng déng thong tin suc khoe tét han dé ho
biét nhiing tac dong tiém an daéi véi suc khde cha tinh trang 6
nhiém khong khi va tang cudng kha nang tham gia qua trinh

dua ra quyét dinh.

Hang thap ky phan biét doi xr, ngiing dau tu
va hau qua tu viéc tu chéi cung cap dich vu

tai chinh clia chinh quyén lién
bang clng nhu cac chinh sach
st dung dat dia phuong déu
gbp phan tao nén su khac biét
dang ké vé két qua cham séc
suc khoe clia cu dan & cac cong
déng nguai da mau so vai toan
Vung Vinh. Nhiing cong déng
nay thudng ndm gan cac co sé
cong nghiép Ién, dudng cao
toc, nhimng con dudng dong
duc va bén cang, vai muc do

6 nhiém khong khi cao hon.
Nhing ngudi séng trong cac
cdng doéng chiu tac dong cla
tinh trang 6 nhiém khong khi tai
dia phuong mudén hiéu rd hon
vé tinh trang suc khée trong khu
dan cu cla ho va tinh trang suc
khoe chiu anh hudng nhu thé
nao béi 6 nhiém khong khi.

DU lieu suc khoe hién co kho sur
dung, dac biét néu di liéu dé
dugc st dung dé hiéu va giam
thiéu tinh trang bét cong vé
moi trudng. Hau hét dir liéu suc
khoe déu dugc cung cap & cap
ma buu chinh, thanh phé hodc
quan, diéu nay co thé che gidu
su khac biét gilra cac khu dan
cu khac nhau hodc cac vung
trong khu dan cu. Vi du: mot khu

dan cu cé thé cé cac van dé sic khoe nghiém
trong khong dugc thé hién trong dir liéu néu
tinh trung binh v&i nhiing cu dan giau c6 hon
sdNg xa cac ngudn 6 nhiém khéng khi chinh.

Cam Két vé Dir Liéu
Suc Khoe

M& réng né luc thu
thap, phan tich va
cung cap dir liéu surc
khée cho cong dong.

S dung cac phuong
phap Banh Gié Tac
Béng dén Sic Khoe
dé xac dinh tac déng
tiém &n cla chinh sach,
chuong trinh hoac dv
&n duoc dé xuéat doi
véi stic khde cong
doéng.

Hop tac véi cac nha
cung cép dich vu cham
soc stc khde dé co
quyén truy cap dir liéu
t&t hon va vai cac thanh
vién cdng dong dé thu
thap dir liéu & cap khu
dan cu.

Ngoai ra, dif liéu sic khde dugc cung cép kém
theo cac dinh nghia phuc tap cho tung bénh

trang. Nhirng dinh nghia nay
thudng xuyén thay doi, khién
viéc theo dbi cac xu hudng
hodc thay doi vé sic khoé theo
thai gian gan nhu khong thé
thuc hién duac.

Chuing t6i hién dang phoi hop vai
CaC sy té cong cong va trung
tam y té cong dong dé cung cap
dirliéu stc khoe cho cong dong.
Nhimng dir liéu nay bao gobm ty lé
mac bénh hen suyén, bénh tim
mach va ho hap, ty 1é mac bénh
ung thu va cac trudng hop phai
dén phong cap ctu. Theo chién
lugc nay, chiing toi s md réng nd
luc thu thap, phan tich va cung
cap dirliéu suc khoe cho cong
déng. Chung t6i sé sirdung cac
phuong phap Banh Gia TacBong
dén Suic Khée bang nhiéu nguén
drliéu va xem xét y kién déng
gop tu cac thanh vién cong dong
va nhiing ngudi khac dé xac dinh
tac dong tiém an clia chinh sach,
chuong trinh hodc du an dugc

dé xudt dén suic khoe cong dong.
Trong tuong lai, chuing toi sé hap
tac vdi cac nha cung céap dich vu
cham séc st khoe dé co quyén
truy cap dir liéu tot hon va véi cac
thanh vién cong dong dé thu thap

dirliéu & cap khu dan cu, cdp day nha bang cac ky
thuat khao sat. Chung toi cling sé nd luc xem xét

dau la cach t6t nhat dé chia sé di liéu vé suc khoe
véi cac doi tac cong dong khac nhau, ddm bao cac

drliéu dap Uing duing nhu cau ctia ho.
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Xay Dung Quan Hé Péi Tacva

Nang Luc Cho Céng Pong

Chién Lugc 2.5 Khiéu Nai vé Chat Luong Khéng Khi: Ching
toi sé cai thién quy trinh khiéu nai dé dam bao quy trinh hiéu

qua va minh bach.

Vé&i s6 lugng may gidm sat khong khi va thanh
tra chat lugng khong khi han ché cho toan bo
Vung Vinh va hang trdm nghin nguén co thé

thuc ddy mot hé thédng khiéu nai hiéu qua
gitp giam tinh trang 6 nhiém khong khi
tai dia phuonag.

gdy 6 nhiém khong khi, cong
chung thudng la nhiing ngudi
dau tién nhan thic duoc cac van
dé hodc su cé 6 nhiém khong
khi trong khu dan cu cta ho.
Mui, khoi, bui va cac hat tir nhiéu
hoat dong thuong mai, san xuat
va cong nghiép, thiét bi di dong,
0 t6 va xe tdi cing nhu cac hoat
dong sinh hoat, tat ca déu cé thé
gdy 6 nhiém khong khi. Boi khi,
tinh trang & nhiém nay cé thé
nhin thdy hodc ngui thay duoc,
tUr dé canh bao moi nguai vé
mot van dé tiém an.

Cong chung la mot phan cla
gidi phap trong viéc canh bao
cho chung t6i vé nhiing hanh vi
vi pham chat lugng khong khi
tiém an. Cac cadnh bao dugc gui
dén chung téi dudi dang khiéu
nai vé chat luong khéng khi.
Quy trinh khiéu nai clia Dia Hat
Khong Khi dong vai tro quan
trong trong viéc xac dinh sém

Cam Két déi véi
Khiéu Nai vé Chat
Lugng Khéng Khi

Kham pha nhiing
phuong phap méi dé
cung cap théng tin
khi€u nai cho céng
chdng.

Cai thién tinh minh
bach cla két qua
khi€u nai va cung céap
thong tin cap nhéat
cho cac thanh vién
codng dong vé van dé
va cach giai quyét.

Bam bao kha nang
phan hoi, bao gém ca
ban dém, cubi tuan va
ngay nghi |é.

Tuy nhién, cac thanh vién céng
doéng da bay té su that vong véi
hé thong khiéu nai clia ching
toi. Ho cam thay doi khi ching
toi khdng co mat kip thai dé
ghilai van dé, dac biét néu van
dé xay ra vao dém mudn hodc
vao cudi tuan. Ho cling tr& nén
that vong khi Dia Hat Khong Khi
khong thé tim ra nguén géc gay
ra van dé hoac khéng cung cép
thong tin cdp nhat vé tinh trang
cla khiéu nai, khiéu nai cé duagc
gidi quyét hay khong va duac
gidi quyét nhu thé nao. Ngoai
ra, chiing téi nhan dugc y kién
tU cac thanh vién cong dong
cho biét ho mudn may gidm sét
khoéng khi cdia ching toi co kha
nang xac dinh hiéu qua hon cac
van dé tiém an vé chat luong
khoéng khi va theo doi hodc xac
nhan nhing van dé do thong
qua cac cudc thanh tra.

Theo chién lugc nay, ching toi

cac van dé vé chat luong khong khi nhung quy
trinh nay phu thudc vao viéc tham gia hiéu qua
cla cong chung. Quy trinh khiéu nai chi hiéu
qua khi cac thanh vién cong dong biét vé quy
trinh va st dung hiéu qua quy trinh. Cong tac
cai thién kha ndng phan héi va tinh minh bach
cla chung toi cling rat quan trong trong viéc
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sé kham pha nhing phuong phap mai dé
cung cap thoéng tin khiéu nai cho cong chiing.
Chung tbi clng sé cai thién tinh minh bach
cla két qua khiéu nai va cung cdp thoéng tin
cap nhat cho cac thanh vién cong dong vé
van dé va cach gidi quyét bang cac tU ng don
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gian va khéng nang vé ky thuat. Ching toi sé Khong Khi, trong dé ching téi sé phéi hop
dam bao kha nang phan héi, bao goém cé ban VvGi cac doi tac cong déng dé cai thién chuong
dém, cudi tuan va ngay nghi lé. trinh Ung phd véi su cé & nhiém khong khi
nham Ung phé va trao déi thong tin hiéu qua

Nhing né lyuc ma ching téi thuc hién trong hon vé cac su ¢ chat luong khong khi.

chién lugc nay sé duoc ho trg béi nhiing nd luc
trong Chién Lugc 4.8 Su C6 vé Chat Lugng
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Xay Dung Quan Hé Poi Tac va
Nang Luc Cho Céng Péng

Chién Lugc 2.6: Trao Déi véi Cong Péng: Chuiing t6i sé hop Vai
cdng dong vé cac van dé 6 nhiém khong khi trong khu dan cu
c@ia ho, méi quan ngai cla ho, cach ching toi giai quyét nhing
van dé do va nhitng gi cong dong can thém & chung téi, dé

ching t6i phan hoéi cong dong hiéu qua hon.

Dé thay rang nhirng cong déng co lich s phai
génh chiu tinh trang 6 nhiém trong thoi gian
dai khéng phai luc nao cling tin tudng vao cac
co quan chinh quyén. Ho hau nhu khong tin

rang ho dang dugc bao vé khoi
tinh trang 6 nhiém, bao gobm

cad 6 nhiém khong khi, dong
thoi ho muodn co thém thong
tin va minh bach hon vé nhiing
viéc chung toi dang lam dé bao
vé ho. Cac cong dong mudn
biét chiing toi dang budc cac
nganh, doanh nghiép va nhing
bén khac phai chiu trach nhiém
gidi trinh nhu thé nao vé hanh
vi gay 6 nhiém cho cac cong
dong. Ho ciing mudn cé thém
d liéu vé 6 nhiém khong khi ti
hoat dong gidm sat khong khi
va dugc thong bdo vé moi hanh
dong phap ly ma chung t6i da
thuc hién déi véi nhiing ngudi
vi pham cac quy dinh vé chat
lugng khong khi.

Cong dong cling mudn cho
chiing toi biét trdi nghiém
cla ho vé tinh trang 6 nhiém
khéng khiva cac hanh vi vi

Cam Két vé Trao Poi
vGi Céng Pong

Hop dinh ky véi cac
thanh vién cong déng
vé cac hoat déng tuén
thi va thuc thi, cac

vu viéc gan day hoac
cac vy vi pham gay

6 nhiém khéng khi
khac, phan hoi thuc
thi, mdc do gay hai
cho céng déng va céc
hanh déng phép ly
ma ching toi cé thé
thuc hién.

Chia sé thong tin vé
cac hoat déong va di
liéu giam sat

khéng khi.

pham trong khu dan cu cta ho. Nhing théng
tin nay co thé nang cao nang lyc clia ching
toi trong viéc thuc thi cadc quy dinh vé chat

lugng khong khi.

Mac du chiing toéi hop véi mét sé nhém cong
dong dé chia sé thong tin vé cac hoat dong
thuc thi ctia minh nhung chiing t6i khéng

c6 chuong trinh chinh thiic va cé cau trdc.

Theo chién lugc nay, ching toi
sé xay dung mot chuaong trinh
c6 cdu trac dé hop dinh ky véi
cac thanh vién cong dong dé
trao ddi vé tinh trang & nhiém
khoéng khi & khu dan cu cda ho,
bao gom cac hoat déng tuan
thu va thuc thi, cac vu viéc gan
day hoac cac vu vi pham gay 6
nhiém khong khi khac, phan hoi
thuc thi cla chung téi, muc dé
gay hai cho cong dong va cac
hanh déng phap ly ma chdng toi
6 thé thuc hién. Chung t6i cling
sé chia sé thong tin vé cac hoat
dong va di liéu gidm sat khong
khi trong khu dan cu cta ho.
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Xac Pinh Tinh Trang Bat Binh Pang

Chién lugc 2.7 Hiéu vé Tinh Trang O Nhiém Khéng Khi tai Dia
Phuong: Chung t6i sé phoi hop véi cac cong dong dang phai
ganh chiu anh huéng nang né do tinh trang 6 nhiém khéng khi
va thu thap théng tin hoan chinh hon vé tinh trang 6 nhiém
khéng khi & cac khu dan cu cua ho.

Trong Chién Lugc 1.1 Thay
Péi Phuong Phap Dam Bao
Chat Lugng Khong Khi,
chung téi trinh bay cach thay
ddéi cach tiép can dé giam
thiéu tinh trang 6 nhiém
khoéng khi, trong do chung toi
sé tiép tuc nd lyc dé dat duac
céc tiéu chudn chat luong
khong khi clia qudc gia va tiéu
bang, dong thoi dam bao gidm
thiéu tinh trang bét binh déng
vé muc do ganh chiu 6 nhiém
khéng khi & dia phuong. Theo
chién lugc nay, ching toi sé
xay dung moi quan hé doi tac
vGi cac thanh vién cong dong
dé két hop kién thic va kinh
nghiém cla ho vdi su hiéu biét
cla chdng téi vé tinh trang

6 nhiém khong khi tai dia
phuaong. Kién thic clia cong
déng rat quan trong dé cé
hiéu biét day du va chinh xac
vé tinh trang 6 nhiém khong
khi tai dia phuong, dac biét

la nguén 6 nhiém khong khi
anh hudng nhiéu nhat dén
stc khoe va chat lugng cudc
sdng cla cu dan.

Mang lugi gidm sét chét lugng
khong khi ctia Bia Hat Khong
Khi trudc day dugc xay dung
dé danh gia chat lugng khong
khi trong khu vuc. Viéc danh
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Cam K&t Tim Hiéu vé
Tinh Trang O Nhiém
Khong Khi tai Dia
Phuong

Xay dung maéi quan hé
va quan hé daéi tac véi
cong dong dé hiéu ro trai
nghiém va kién thuc

cla ho.

Tén dung kinh nghiém va
kién thic cta cong dong
dé cung cép thém thong
tin cho hoat dong gidm
sat khéng khi.

S& dung cac chuong trinh
md hinh hda dé cé duoc
géc nhin toan dién hon
vé tinh trang 6 nhiém
khéng khi tai dia phuong.

Hop tac véi cong déng
dé xac dinh nhu cau
giam sat.

Bao céo di liéu vé &
nhiém khong khi ma
ching t6i thu thap duoc.

gid dugc thuc hién théng qua
mot s6 dia diém giam sat han
ché trong khu vuc nham thu
thap va do luong dir liéu chat
luong khong khi. Két qua la co
nhing thiéu sét vé di liéu vé
chat lugng khong khi tai dia
phuong & nhing cong dong
khéng co tram giam sat khong
khi truyén thong I6n. Ngoai ra,
phuaong phap mang tinh lich
s clia chung toi gitp hiéu 1o
vé tinh trang 6 nhiém khong
khitap trung vao nhing
nguén du Ién dé tac dong
dén tinh trang 6 nhiém khong
khi trong khu vuc. Do do,
khéng phai Idc nao chung toi
clng hiéu ré vé cac ngudn co
thé gay ra tac dong 6 nhiém
khong khi & cap dia phuong
hodc khu dan cu.

Su hiéu biét vé tac dong cla

6 nhiém khoéng khi mang

tinh dia phuong haon sé giup
codng dong biét thém vé chat
lugng khéng khi ho dang hit
thd va néu cé thé, biét thém
vé nhiing hanh déng ho cé
thé thuc hién dé gidam muc

dé phai ganh chiu 6 nhiém
khong khi. Viec hiéu rd hon vé
cac nguodn gay 6 nhiém khong
khi dnh hudng dén cong dong
cling sé giup Bia Hat Khong

50



Khi xay dung céc chién lugc hiéu qua tang cuong hoat déng gidm sat khong
hon dé giam thiéu tac dong cla khi, bao gobm cac nghién ciu
nhing nguon do. gidm sat di dong va gidm sat
ngdn han. Chung toi sé
chay dirliéu vé 6 nhiém
khong khi, bao gém
da liéu vé khi thai
va giam sat, thong
qua cac chuaong
trinh lap mo hinh
trén may tinh dé
c6 dugc goc nhin
toan dién hon vé
tinh trang 6 nhiém
khong khi tai cac khu
dan cu cu thé.

Theo chién lugc nay,
chung toi sé xay
dung moi quan

hé va quan hé

doi tac véi cong
dong dé hiéu ré

trdi nghiém va

kién thic clia ho

vé tinh trang 6

nhiém khong khi

tai dia phuong.
Chung tbi sé trao

déi véi cong dong

vé tinh trang 6 nhiém
khong khi ma ho dang

gap phdi va nguyén nhan co

Chung t6i ciing sé hap
tac véi cac cong dong dé
xac dinh nhu cau tang cudng

thé dan dén tinh trang dé. Chiing hoat dong gidm sat khong khi clia
t6i sé dua vao kinh nghiém va kién thic ho va bdo céo lai d liéu vé 6 nhiém khong
clia ho dé cung cép thong tin vé noi ching toi khi ma chiing téi thu thap duoc.
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Giam Thiéu Tinh Trang Bat Binh Pang

Chién lugc 2.8 Quan Ly Ngan Sach Theo Dinh Huéng Céng Déng:
Chung t6i sé hgp tac véi cac cong dong quan ly cac ngudn ngan
sach dé mang lai lgi ich t6t hon cho ho, bao gém ca khoan tién ma
Dia Hat Khéng Khi thu duoc ti tién ndp phat clia cac truong hagp vi
pham quy dinh vé 6 nhiém khéng khi anh huéng dén céng dong.

Néu mot nganh hodc doanh nghiép cu thé
vi pham quy dinh clia Bia Hat Khong Khi,
chiing t6i sé 4p dung bién phép cudng ché

va thudng ap dung hinh

phat tai chinh. Nhing hinh
phat tai chinh nay co thé rat
nang doéi véi nhiing hanh vi vi
pham nghiém trong vé chat
lugng khong khi. Trudc day,
sO tién chiing toi thu duoc tu
cac khoan tién phat da dugc
str dung dé giup chi trd cho
chuong trinh thuc thi cla

Bia Hat Khong Khi. Biéu nay
c6 nghia la tién phat khéng
nhat thiét sé truc tiép lam
giam tac dong dén chat lugng
khong khi & dia diém xay ra
hanh vi vi pham.

Vao thang Nam ndam 2024,

Dia Hat Khong Khi da théng
qua chinh sadch mai sé chuyén
mot phan so tién thu dugc tu
cac khoan tién phat tré lai cac
cdng dong noi xay ra hanh vi vi
pham. Ngoai ra, vao nam 2021,
Dia Hat Khong Khi da thanh lap
mot “Quy Phic Lai Cong Bong”
v3i sO tién $3 triéu cho cac du
an sé mang lai lgi ich truc tiép
cho céc cong déng. Nhing
nguoén tai trg nay la mot co hoi.

Cam Két Chuyén Tién
Tai Tro cho
Coéng Dong

Thanh lap nhém phu
trach quan ly phan
ngan sach tu tién nép
phat dugc phan bé cho
cac cdng dong bi anh
hudng va khu vuc rong
hon, trén co s& tham
khdo y kién cla céng
doéng va khu vuc.

Déi v&i Quy Loi ich
Cong Bong, phéi hop
véi H6i Bong Tu Van
Coéng Boéng va cacté
chic dua vao céng
déng dé xay dung quy
trinh do céng doéng
lanh dao, trong dé céng
déng tham gia vao céc
quyét dinh vé cach chi
tiéu cac khodn quy nay.

Va nhu da néu trong Chién Lugc 1.4 Tai Phan
B& NguénTai Trg, cac cong dong mudn quyét
dinh cach s&r dung nguon tai trg dé. Ho mudn

tham gia vao viéc quyét dinh
cac loai du én chét lugng khong
khi' ma chdng toi tai trg va dam
bado cac du an do mang lai g
ich truc tiép cho ho.

Theo chién lugc nay, chiing toi
sé thanh lap mot nhom trong
Dia Hat Khong Khi dé quan ly
phan ngan sach tu tién nop
phat dugc phan bé cho cac
codng dong bi anh hudng va
khu vuc rong hon, trén cg s&
tham khao vy kién clia cong
déng va khu vuc. Boi véi Quy
Loi ich Cong Bong, ching toi sé
phoi hop véi Hoi Bong Tu Van
Cong Bong va cac td chic dua
vao cong déng dé xay dung
quy trinh do cong déng lanh
dao, trong dé coéng dong tham
gia vao cac quyét dinh vé cach
chi tiéu phan tién dé.
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Giam Thiéu Tinh Trang Bat Binh Pang

Chién Lugc 2.9 Gidi Quyét Cac Rao Can Phap Ly: Chung toi
sé c6 gang thay déi cac luat ngan can Dia Hat Khong Khi tang

cudng cong ly maéi trudng.

Hau hét cadc hanh dong ma
Dia Hat Khong Khi co thé thuc
hién dé giam thiéu tinh trang
6 nhiém déu dugc cho phép
va gidi han bdi luat phép tiéu
bang va lién bang. Cac nguoén
ma chung toi co thé quan Iy,
cach chung toi cap va thuc thi
gidy phép, cac khoan tién phat
ma chung toi co thé thu va
tham chi cad cach chdng téi van
hanh céc chuong trinh khuyén
khich clia minh déu phai tuan
thU phap luat. Mot sé luat nay
c6 thé trg thanh rao can doi
Vi viec thuc day cong ly moi
truong. Vi du: luat tiéu bang
dat ra gidi han vé cac khoan
tién phat ma ching téi cé thé
thu déi véi nhiing hanh vi vi
pham gidy phép va quy dinh
cla chung téi vé chat luong
khéng khi. Nhu da néu trong
Chién Lugc 2.8 Quy Huéng
TGi Cong Pbng, cong déng
c6 thé hudng loi ti cac quy
tién phat nay. Gidi han phat

sé gidm bdt tinh rdn de va
trdch nhiém gidi trinh doi véi
Cac co s@, cing nhu it nguon
tai trg hon cho cong déng dé
gidm tac dong cula tinh trang 6
nhiém khong khi.

Theo chién lugc nay, ching toéi
cam két nd luc hudng téi viéc

thay déi luat tiéu bang dang gidi han s6 tién

Cam Két Giai Quyét
Cac Rao Can Phép Ly

Nb luc thay dé&i luat tiéu
bang dang gidi han s6
tién phat ma chdng toi
c6 thé thu déi véi céac
hanh vi vi pham céac
gidy phép va quy dinh
vé 6 nhiém khoéng khi.

Ph&i hop v&i co quan
l&ap phép cua tiéu bang
dé dua ra cacy tudng
va van dong chinh sach
dé ing hd nhiing thay
d&i vé luat co thé mang
lai lgi ich cho céc cong
déng dang phai génh
chiu dnh hudng

nang né.

Cho phép nhitng nguoi
dai dién cua ti€u bang
va lién bang tham gia
déi thoai.

Chia sé céch bia Hat
Khong Khi va cach cong
déng hop téc véi nhau
dé cdi thién chéat luong
khéng khi dia phuong.

phat ma ching toi cé thé thu ddi véi cac hanh

vi vi pham céc gidy phép

va quy dinh vé 6 nhiém khong
khi. Ching toi sé phoi hop véi
co quan 1ap phép cla tiéu bang
dé dua ra cacy tuéng khac
nham thay déi lugt c6 thé mang
lai lgi ich cho cac cong déng
dang phai géanh chiu dnh hudng
nang né va td chic hoat dong
van dong chinh sach can thiét
dé duay tudng tré thanh luat.
Chung t6i cling sé mai nhing
ngudi dai dién cla tiéu bang

va lién bang tham gia doi thoai
vé tac dong cla tinh trang 6
nhiém khong khi dén suic khoe
tai dia phuong. Chung t6i sé chia
sé cau chuyén vé cach bia Hat
Khong Khi va cong déng hop téc
véi nhau dé cai thién chat lugng
khoéng khi dia phuong. Viéc giup
cac nha 1ap phap hiéu vé tac
doéng clia tinh trang 6 nhiém
khong khi dén stic khoe co thé
gilp ho ung hé nhiing thay

déi phap ly ma ching toi can.

Vi du, chdng toi can nhiéu tién
hon cho céc chuong trinh tai tro
nham giam thiéu tinh trang 6
nhiém khong khi tai cong doéng.
Cac cong dong cling can thém
nguon tai trg truc tiép dé hop
tac vdi Bia Hat Khong Khi trong
viéc giam thiéu tinh trang 6
nhiém khong khi va gidp ching
t0i d6 bd cac rao can khac nham

khac phuc nhitng bat cong vé mai trudng.
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Giam Thiéu Tinh Trang Bat Binh Pang

Chién Lugc 2.10 Ludt Dan Quyén: Chung téi sé thuc day va uu tién
tuan tha cac luat vé dan quyén, bao gom Pao Luat Dan Quyén lién

bang nam 1964 va cac luat c6 lién quan cua California.

Tiéu Dé VI ctia Pao Luat Dan Quyén nam
1964 nghiém cam nguci nhan ho trg tai chinh
lién bang phan biét doi x{r trén co s& ching
tdc, mau da, ton gido, gidi tinh,
nguén goc qudc gia hodc tinh
trang khuyét tat. B6 Luat Chinh
Quyén California muc 11135 cé
cac lénh cam tuong tu chdng
lai hanh vi phan biét doi xr theo
lugt tiéu bang. Dia Hat Khong
Khi co trach nhiém dam bao cac
hanh déng va théng |é cla minh
khong phan biét doéi xu.

\ \ quyén.
Cac thong |é vé viéc cong dong
tham gia mang tinh toan dién
va khéng phan biét doi xt, kha
nang tiép can cac chuong trinh
danh cho ngudi co trinh do
tiéng Anh han ché va kha nang
tiép can cho ngudi khuyét tat la
mot phan trong viéc tuan thu
luat dan quyén. Ngoai ra, viéc
cap phép, xay dung quy tac,
thuc thi va cac hanh déng khac do Bia Hat
Khong Khi thuc hién khéng dugc phép co tac
doéng phan biét doéi xi, nghia la nhing hanh
dong do khéng dugc cé tac dong khéng cong
bdng doi véi cac thanh vién clia mot nhém
dugc xac dinh theo chiing tdc, mau da hoac
nguén gbc qudc gia.

Theo chién lugc nay, ching toi sé xem xét
cach thiic cép gidy phép dé dam bao ching
toi tuan thd cac luat va quy dinh vé dan quyén.
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Cam Két doi véi
Luat Dan Quyén

Xem xét cach ching
t6i cap gidy phép
dé dam bao ching
toi tuan thia cac luat
va quy dinh vé dan

Trién khai K& Hoach
Dich Vu Ngén Ngir cho
Ngudi C6 Trinh D6 Tiéng
Anh Han Ché cla Bia
Hat Khéng Khi dé
dadm bao tuan tha luat
dan quyén.

Vao nam 2022, Co Quan Bao Vé M&i Truong
Hoa Ky d& céng bo hudng dan nham giup
chinh quyén tiéu bang va dia phuong tuan tha
luat dan quyén khi ho thuc hién
cac chuong trinh cap phép cla
minh. Hudng dan tam thai nay
co thé 1a diém khai dau trong
viéc kiém tra xem c6 can thuc
hién cac budc bd sung khi xem
xét cac quyét dinh cédp phép

dé tuan tha luat dan quyén hay
khong, theo nhu Chién Lugce 4.3
Gidy Phép Nhat Quan.

Chung t6i cling sé trién khai K&
Hoach Dich Vu Ngén Ng(r cho
Nguoi C6 Trinh B¢ Tiéng Anh
Han Ché clia Bia Hat Khong Khi
dé dam bdo tuan thd luat dan
quyén. Ké hoach nay trinh bay
chi tiét cam két clia ching toi
nham tao diéu kién tiép can hiéu
qua vdi cac dich vu va chuong
trinh quan trong clia Bia Hat
Khoéng Khi cho nhiing nguai cé trinh do tiéng
Anh han ché, bao gém cung cap thong tin
bang nhiéu ngédn ng( va khi cé yéu cau, dé
dap Ung tét nhat nhu cau clia cong dong
trong viéc tuong tac vadi va tham gia vao cac
chuong trinh ctia Bia Hat Khéong Khi.
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Giam Thiéu Tinh Trang Bat Binh Pang

Chién Luoc 2.11 Tac Pdng Cong DO dén Suc Khde: Ching toi sé
nang cao hiéu biét vé tac dong cdng doén cua tinh trang 6 nhiém
khong khi va cac yéu t6 gay cang thang khac, déng thai sir dung
thong tin nay dé tap trung né luc quan ly & nhirng khu vuc bi 6
nhiém khong khi nghiém trong nhat va cac tac dong céng don
lién quan dén stic khde cong dong.

Dia Hat Khéng Khi dang nghién cldu cac cach
dé hiéu rd hon va gidi quyét hiéu qua hon cac
tdc dong cong don trong cac cong déng dang

phdi ganh chiju d&nh hudng ndng
né do 6 nhiém khong khi va

cac yéu t6 gay cang thang kinh
nién khac vé moi trudng, thu
nhap, suc khde, nha &, an ninh
viéc lam va cac yéu t6 gay cang
thang khac. Tac dong cong don
xay ra khi cac doanh nghiép tu
nhan hodc chinh quyén dua ra
cac quyét dinh riéng & ma khi
tong hop lai cé thé gay ra céc téc
dong cong don theo thai gian
va anh hudng xau dén suic khoe,
hanh phuc va chat lugng cudc
sdng clia Moi NQUAi.

Mot s6 cong ddng va nhdm dan
cu nhat dinh c6 nguy cc cao hon
do tinh trang 6 nhiém khéng
khi va 6 nhiém moi truong khac
vi nhimg yéu t6 nhu dac diém
cla khu dan cu, gido duc va thu
nhap. Nhing yéu td phd bién
nay gay ra cac van dé suc khoe
nghiém trong hon muc trung
binh. Viéc phai chiu tac dong
cédng don do tinh trang 6 nhiém
va cac yéu té gay cang thang
kinh nién khac anh hudng nhiéu
dén cong dong ngudi da mau co

thu nhap thap so véi cac cong dong

da trang, giau c6 hon.

Cam Két vé Tac
Podng Cong DON
dén Suc Khoe

Xay dung va chia sé
cac phuong phap dé
hi€u ré hon vé trudong
hop ton tai tac déng
cdng doén va céach
xem xét nhirng tac
déng nay trong qua
trinh ra quyét dinh.

Xem xét cac tac déng
cong don trong cac
chuong trinh cla
chdng t6i, bao gém
hoat dong cép phép,
quy dinh va tuan tha.

Cung cép cac céng
cu va huéng dan

cho chinh quyén dia
phuong dé giai quyét
céac tac doéng

cong don.

Theo chién lugc nay, Bia Hat Khong Khi sé
hiéu rd6 hon vé trudng hop ton tai cac tac dong
céng don va cach xem xét nhing tac dong nay

trong qua trinh ra quyét dinh
cla chinh quyén dia phuong

va cla chung t6i. Chung toi sé
xay dung va chia sé cac phuaong
phap dé hiéu ré cong dong va
thanh vién cong dong nao dang
phdi ganh chiju dnh hudng ndng
né nhat bai tac ddong moi trudng
codng don va cac yéu to gay cang
thang kinh nién cing nhu ly do
tai sao. Chung t6i sé sir dung
thong tin nay khi xem xét cac
tadc dong cong don trong cac
chuong trinh clia chidng téi, bao
goém hoat déng cap phép, quy
dinh va tuan tha.

Chuing t6i cling sé cung cap cac
cdng cu va hudng dan cho chinh
quyén dia phuong dé ho co
dugc hiéu biét day du hon vé cac
tac dong cong don khi dua ra
cac quyét dinh dnh hudng dén
codng déng clia minh, bao gém
cac dé xuat va huéng dan vé ké
hoach va chinh sach cho viéc xac
dinh dia diém, xay dung va cép
phép cho cac du an st dung dat.
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. Céc chién luoc clia Muc Tiéu 3 dugc sap x&p xoay quanh hai muc tiéu cu thé:
e Thé hién tinh da dang, cdng bang, hoa nhap va gan két
e TrdThanh Dja Hat Khéng Khi Théng Nhdt

" Nhiing muc tiéu cu thé nay va céc chién lugc cé lién quan dugc xay dung dé
tao ra mét noi lam viéc da dang va than thién hon, théng nhét véi muc dich
chung, dé Dia Hat Khong Khi cé thé dap Ung céc uu tién vé 6 nhiém khéng khi,
cong ly méi trudng va cong bang.

P
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Thé Hién Tinh Pa Dang, Céng Bang,

Hoa Nhap va Gan Két

Chién Lugc 3.1 Luc Lugng Lao Dong Pa Dang: Ching t6i sé phat
huy né luc ciia minh dé dam bao Dia Hat Khong khi ¢co luc luong lao
dong da dang va phan anh cac cong déng ma ching téi phuc vu
nham khai day long tin clia cdng dong va xay dung cac giai phap tét
hon cho nhiing van dé vé chat luong khong khi.

Luc luong lao dong da dang
déng nghta vai viéc té chic
phdn anh con ngudi va cong
déng ma té chiic phuc vu.

C4c t6 chic thanh cong can
nhing nguasi cé nén tang, van
hoa va quan diém khac nhau,
nhng ngudi co thé nodi cac
ngon ngl khac nhau hoac co
trdi nghiém thuc té khac nhau.
Ho cling can nhiing ngudi
thudc cac chiing tdc, dan toc,
gidi tinh, ban dang gidi, khuynh
hudng tinh duc, ban dang gidi
tinh, d6 tudi, qudc gia, trinh d6
nang luc hodc cac méi quan hé
van hoa, chinh tri, ton gido va
cac moi quan hé khac.

Vung Vinh San Francisco la mot
trong nhirng noi da dang nhat
trén thé gidi. Biéu quan trong la
Dia Hat Khéng Khi clng uu tién
tinh da dang nay. Trong nhing
nam qua, chung toi da cai thién
tinh da dang tai Bia Hat Khéng
Khi dé€ phan anh day du hon
khu vuc clia ching ta, bao gom
ca nhimng cong déng da phai
ganh chiu tén hai tir 1au do tinh
trang 6 nhiém khong khi. Khi
ching toi thuc hién Ké Hoach
Chién Luoc Giai Boan 2024-2029,
diéu quan trong la té chic phai
tiép tuc chiéu mo, phat trién va
chao dén nhiing ngudi co trai
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Cam Két vé Luc Lugng
Lao Dong Pa Dang

Thiét 1ap cac chinh sach
va théng 1é chiéu mé,
tuyén dung, gi lai va
thang chdc nham thic
day tinh da dang va hoa
nhap, dong thai loai bd
moi thanh kién vé

Co cau.

Xay dung cac chuong
trinh phéat trién phu hop

vai nhan vién ti nhiéu
hoan cadnh nén tang
khac nhau.

Banh gia dinh ky ty

|é chiéu mo, giT lai

va thang chic déi véi
nhng nhan vién thudc
codng doéng cé it ngudi
dai dién, dac biét & céc
vi tri lanh dao.

Thu thép y kién phan hoi
clia nhan vién va diéu
chinh khi can thiét.

nghiém thuc té vé tac dong
cla tinh trang 6 nhiém khong
khi tai cac cong dong dang
phdi ganh chiju dnh hudng
nang né, nhing ngudi hiéu rd
nhing thach thic va dau tu
Vao Cac gidi phap.

Theo chién lugc nay, déi voi
tdt c& cac cap trong té chur,
chuiing t6i sé thiét lap cac chinh
sach va théng |1é chiéu mo, gitr
lai va thang chiic nhdam thic
day tinh da dang va hoa nhap.
Chung toi sé xem xét va sUa
déi cac thong 1é tuyén dung
clia minh dé dam bao nhing
thong 1é nay mang tinh toan
dién va loai bd moi thanh

kién vé co cau.

Chung téi sé thuc hién cac
chién luogc chiéu md cd muc
tiéu dé thu hut cac ung vién co
nén tang va trai nghiém thuc
té da dang. Chdng téi cliing sé
can nhac viéc mé réng chuong
trinh thuc tap dé thu hut thém
nhiéu ngudi tré cé hoan canh
nén tang da dang tham gia vao
Iinh vuc chét lugng khong kh.

Dé cai thién kha nang git lai
nhan sy, chung toi sé xay dung
cac chuong trinh phat trién
phu hop véi nhu cau clia nhan
vién tU nhiéu nén tadng khac
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nhau. Ching t6i sé ho trg viéc thanh lap va
phat trién cdc nhom ngudn luc nhan vién dai
dién cho cdc nhom nhan khau hoc khic nhau
trong t6& chiic. Nhing nhom nay cung cdp mot
nén tang dé két ndi, hod tro va van déng, déng
thai gop phan mang lai cdm gidc gén két va
than thudc vai cong déng gitia cadc nhan vién.

Cudi cung, ching toi sé danh gia dinh ky ty lé
chiéu mo, gilr lai va thang chiic déi véi nhiing
nhan vién thudc cong déng co it nguai dai
dién, dac biét la & cac vi tri lanh dao, cing nhu
thu thap y kién phan héi clia nhan vién va diéu
chinh nd luc clia chidng toi néu can.
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Thé Hién Tinh Pa Dang, Céng Bang,

Hoa Nhéap va Gan Két

Chién Luoc 3.2 Luén Chao P6n va Héa Nhap: Ching toi sé dam
bdo moi ngudi trong t6 chuiic hi€u va ton trong gid tri cla luc
lugng lao déng da dang luén chao dén va hoa nhap tat ca moi
ngudi dé tang cudng tinh gan két cua té churc.

Trong khi Chién Lugc 3.1 Luc Lugng Lao
Pong Pa Dang hudng tdi viéc cd mot luc
lugng lao dong phan anh chinh xac hon cac

coéng dong ma chiing téi phuc
vy, thi chién lugc nay lai hudng
t&i cach luc lugng lao dong cla
chung t6i lam viéc cung nhau
trén phuong cham hoa nhap,
ton trong va danh gid cao nén
tang va quan diém da dang.
Nh{ng ngudi thudc cac ching
toc, nén tang kinh té va vén hoa
khac nhau, khuynh hudng tinh
duc, ban dang gidi, & cac do tudi
khac nhau hodc cé kha nang thé
chat va tinh than khéac nhau déu
phai dugc chao dén va doéi xur
céng bang. Cong bang la viéc
tao ra kha nang tiép can binh
déng véi cac co hdi nham giam
thiéu moi tinh trang béat binh
déng vé nhan khdu hoc trong tét
cd cac Iinh vuc cla té chic va

xa hoi ndi chung. Tinh hda nhap
c6 nghia la tat cd nhan vién déu
cam thay dugc danh gia cao,
dugc ton trong va dugc ho tro
dé phat huy hét tiém nang clia
ho. Tinh hoa nhap dugc phan
anh trong van hoéa, thong 1€ va
cac méi quan hé ho trg cac cong
doéng da dang cla té chuc.

Cam Két Ludn Chao
Poén va Hoa Nhap

Tang cudng nd luc
dé xem xét tinh da
dang, cong bang va
hoa nhép trong hoat
déng clia chung tdi,
bao gém ca viéc dua
ra quyét dinh néi bd
va bén ngoai, chinh
sach, thud tuc, quy
dinh, sang kién tai trg,
ti€p can cong ching,
lap k& hoach va trong
théng & tuyén dung.

Tién hanh dao tao
hang nam vé tinh da
dang va thanh kién
vO thic cho tat cd cac
cép trong t6 churc,
tap trung vao nhiing
ngudi ra quyét dinh
tuyén dung va

thang chuec.

Muc dich cta Van Phong Ba Dang, Cong Bang
va Hoa Nhap cua Bia Hat Khéng Khi dugc
thanh ap vao nam 2017 1a dé dam bao Dia Hat

Khong Khi cd mot méi trusng
codng bang, than thién va hoa
nhap cho tat cd nhan vién. Van
phong ho trg cac nd luc chiéu
mo va gilr lai nhan sy, xay dung
cac chién lugc tuong tac va gan
két vai cong déng. Van phong
xay dung nhan thic vé van hoéa
tai Bia Hat Khong Khi, ho trg
phat trién chuyén mon va té
chuic cac su kién gan két nhan
vién dé gitip moi ngudi cam thay
dugc hoda nhap vao té chiec.

Theo chién lugc nay, ching toi
sé tang cudng nd luc dé xem
xét tinh da dang, cong bdng

va hoa nhap trong hoat dong
cla ching toi, bao gobm ca viéc
dua ra quyét dinh noi bo va
bén ngoai, chinh sach, thu tuc,
quy dinh, sdng kién tai trg, tiép
can cong chung, lap ké hoach
va trong théng 1€ tuyén dung.
Chuing t6i cling sé tién hanh
dao tao hang nam vé tinh da
dang va thanh kién vé thic cho
nhan su & tat ca cac cap trong
t6 chuc, tap trung vao nhimng
ngudi ra quyét dinh tuyén
dung va thdang chuc.
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Tré Thanh Pia Hat Khéng Khi Théng Nhat

Chién Lugc 3.3 Cdng Dong Dia Hat Khéng Khi Théng Nhat:

Chung t6i sé ma rdng kién thiic ndi bé vé cac hoat déng ctia Dia
Hat Khéng Khi va tao co hdi xay dung mdi quan hé dé nang cao
hiéu biét vé cach két hop cac vai tro va quan diém khac nhau dé
hé trg sit ménh va tdm nhin cda té chuec.

Tinh gan két va hgp tac ndi bo rat quan trong

doéi vai su thanh cong cla bat ky
t6 chic nao. Tinh gan két trong
mot té chic co nghia la tat ca
cac nhan vién phoi hop hiéu
qua v3i nhau, doan két vi muc
dich hudng téi tam nhin chung
va phu hgp vdi cac gia tri cla

t6 chitic. Khi moi ngudi lam viéc
trén phuong cham gan két, ho
tap trung nhiéu hon vao cac muc
tiéu clia té chuc thay vi chitap
trung vao thanh céng cua riéng
ho hay thanh cong cla phong
ban hodc bé phan cla ho.

Kién thic sau rong vé cach té
chic hoat dong va cach két hop
c4c chuyén mon khac nhau dé
dap Ung s ménh va muc tiéu
clia t8 churc 1a yéu t6 quan trong
cho tinh gan két va su thanh
cobng cla té chic. Viec xay dung
moi quan hé gilra céc phong
ban hodc bd phan giup xba bd
khodng cach gilra cac thanh
phan tach biét trong té chic va
c6 thé hinh thanh y thic vé cong
déng hay Bia Hat Khong Khi
Thong Nhat cing nd luc hudng
t6i mot muc dich chung.

Dia Hat Khong Khi cé truyén
théng 1a moét td chic “tach biét”
Cac b6 phan thudng hanh déng
doc lap, lam viéc theo chuong

Cam Két Tré Thanh
Pia Hat Khong Khi
Thong Nhat

Xay dung kién thic
cla nhéan vién vé céc
hoat dong cla Dia
Hat Khong Khi

Nang cao co hdi chia
sé kién thic théng
qua nhiéu su kién gan
két va hoat dong hop
tac hon.

Tao co hoi xay dung
m&i quan hé gilra cac
bé phédn nham tao
dung van héa bia
Hat Khéong Khi Théng
Nhat.

Phét trién céc co hoi
“theo d6i thuc hanh”.

Xay dung chuong
trinh truyén thong

ndi bd, xdy dung cau
chuyén Bia Hat Khéng
Khi Théng Nhat.

trinh nghi sy hodc uu tién clda riéng minh, doi

khi xung doét vai cac uu tién cla
bd phan khac hoac cac uu tién
chung clia co quan. Viéc chia sé
va hgp tac thong tin thudng bi
han ché. Nhiéu nhan vién clng
c6 it thong tin vé nhimng gi dang
dién ra bén ngoai bé phan cla
minh. Ngoai ra, ho cling thiéu
kién thiic co ban vé Dia Hat
Khéng Khi, cach t6 chic hoat
doéng clng nhu vai tro va trach
nhiém cla tung bd phan.

Nhan vién cling cho biét cdm
giac bi co lap, co it théng tin
hodc it m&i lién két véi nhing
no luc bén ngoai bd phan clia
ho, diéu nay cang thuc ddy mot
nén van hoa tach biét. Viéc tach
biét khong chi anh hudng dén
vdn hoa va tinh hiéu qua cla
Co gquan ma con anh hudng
dén khéd ndng phuc vu céng
déng clia ching téi, nhu dugc
néu trong Chién Lugc 4.7 Dich
Vu Khach Hang.

Theo chién lugc nay, ching toi
sé x0a bo khodng cach gila
cac thanh phéan tach biét dé trg
thanh Bia Hat Khong Khi Théng
Nhat. Chung t6i sé xay dung
kién thuic vé Bia Hat Khong Khi
cho nhan vién trong toan to
chuc. Chung toi sé nang cao ca
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hoi chia sé kién thic thong qua nhiéu su kién
va co hoi gén két hon dé moi nguai chia sé
thong tin va hgp tac. Chung téi sé tao ca hoi
xay dung moi quan hé gilra cac bd phan dé
hinh thanh van héa Bia Hat Khong Khi Thong
Nhét, trong dé moi ngudi cam thay dugc két
ndi véi nhau va véi st ménh chung cla té
chtic. Chiing t6i sé phat trién cac co hoi“theo
doi thuc hanh’ trong dé nhan vién cé thé trai
nghiém coéng viéc clia dong nghiép, dé maé

rong hiéu biét ctia ho vé nhing thach thuc, co
hoi va mai lién két véi cong viéc clia ban than
ho. Chung t6i cling sé xay dung mét chuong
trinh truyén thong ndi bd dé xay dung cau
chuyén vé Dia Hat Khong Khi Thong Nhat, gitp
moi ngudi thay dugc mai lién két gitra nd luc
cad nhan cla ho vdi toan bo t6 chuc.




Tré Thanh Pia Hat Khéng Khi Théng Nhat

Chién Lugc 3.4 Chuyén Mén vé Céng Ly Moi Truong: Ching
toi sé nang cao nang luc va hiéu qua lam viéc clia nhan vién,
thanh vién HO6i Péng Quan Tri va co quan ¢ van dé tang cudng
va ap dung cong ly moéi trudng hiéu qua hon vao tat ca cac
khia canh hoat déng cta chung téi.

Nhu da néu trong Chuong 2, Co Quan Bdo Vé
M®oi Truong Hoa Ky mo ta cong ly moi trudng

la"d6i xr cong bang va dé tat ca
moi ngudi thuc su tham gia qua
trinh ra quyét dinh cla co quan
va cac hoat déng khac co anh
hudng dén suc khoe con ngudi
va moi trudng, bat ké thu nhap,
chling toc, mau da, ngudn goc
quoc gia, moi lién hé vai Bo Lac
hodc tinh trang khuyét tat, dé
moi ngudi dugc bao vé hoan
toan khdi cac tadc dong bat Igi
va khéng can xiing doi vai stic
khoée con ngudi va mdi trudng
(bao gbm ca rui ro) va cac moi
nguy hiém...” Néu khong xét
dén cong ly méi trudng, cong
déng va ca nhan cé thé sé phai
chiu t&n hai bai cac quyét dinh
cla chinh quyén va cac té churc
tu nhan. Cong ly mdi truéng gilp
mMoi Nguai c6 nhiéu quyén kiém
soat hon déi véi cac quyét dinh
anh huéng dén cudc song va
chét lugng cudc séng cla ho.

Trong nhiing ndm gan day,
chung toi da phat trién nhan
thiic va muc do thtra nhan vé
cong ly méi trudng. Tuy nhién,
van con nhiéu viéc phai lam.
Chuyén mon vé cong ly moi
truong clia cg quan chi tap trung
3 moét s6 phong ban hodc ca

Cam Két Chuyén
Mén vé Coéng Ly
Méi Truong

Pao tao vé céng ly moi
truong cho cac thanh
vién H6i Béng Quan
Tri va Uy Ban C6 Van
cling nhu nhan vién.

Coi viéc thac day
cébng bang va céng
ly moi trudng la mét
nang luc ¢t 16i trong
cac ké hoach va danh
giad hiéu qua hoat
doéng.

Chiéu mé nhiing Ung
vién cé chuyén moén

vé cong ly mdi truang.

Xay dung cac nhém
cong ly maoi truong va
yéu cau ho xem xét
viéc tuan tha Bao Luét
Dan Quyén nam 1964,
bao gébm ca Tiéu Bé
VI.

nhan. Kién thiic va chuyén mén khéng duoc
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phé bién trong toan té chic theo phuong
cham phuc vu tot nhat cho nhirng cong déng

dang phai ganh chiu anh hudng
nang né bdi 6 nhiém khong khi
va cac tinh trang 6 nhiém khac.

Theo chién lugc nay, ching toi
sé xay dung kién thuc, chuyén
mon va ndng luc clia minh trong
toan td chuc dé lam viéc vai
coéng déng. Chung toi sé dao
tao cac thanh vién Hoi Bong
Quéan Tri va Uy Ban C6 V4n ciing
nhu nhan vién & tat ca cac cap
cla té chuic vé cac nguyén tac
va van dé cong ly moi trudng.
Céac chuong trinh dao tao sé
dam bdo chung téi la Dia Hat
Khong Khi Théng Nhat, nhu

da néu trong Chién Lugc 3.3
Céng Pong Dia Hat Khong Khi
Théng Nhat, cing nhau hop tac
dé nang cao hiéu biét va nang
luc vé cong ly moi truong. Trong
dd bao gobm boi canh lich s clia
cong ly moi trudng, cac chinh
sach cla chinh quyén mang tinh
phan biét d6i xr va phan biét
ching téc cing nhu cach lam
viéc trong va hgp tac véi cong
doéng theo phuong cham thau
hiéu, tén trong va hiéu qua.

Dé dam bao cac chuong trinh
dao tao co hiéu qua, chung toi
sé coi viéc thuc ddy cong bang
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va cong ly moi truong la moét nang luc cot 16
trong cac ké hoach va danh gia hiéu qua hoat
doéng clia tat ca nhan vién. Chung toi cling

sé chiéu mo nhing Ung vién c6 chuyén mén
vé cong ly moi truong, nhirng nguai ¢é trai
nghiém thuc té hodc lam viéc véi nhimng cong
déng phai ganh chiu tén hai do tinh trang 6
nhiém khong khi.

Chung toi sé xay dung cac nhom cong ly moi
trudng, nhimg ngudi sé lam viéc trong toan té
chic dé két hop cong ly mai trusng vao hoat
doéng clia ching toi, tir dé ddm bao mai lién
két sau sac hon véi cac cong dong ma ching
toi phuc vu. Cdc nhém cong ly moi truong sé
xem xét viéc tuan thu cac luat dan quyén nhu
Dao Luat Dan Quyén nam 1964 va Bo Luat
Chinh Quyén California muc 11135.
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Tré Thanh Pia Hat Khong Khi Thong Nhat

Chién Luoc 3.5 Ghi Nhan Nhan Vién: Chung toi sé cai thién
céng tac ghi nhan déng gop ctia nhan vién dé nang cao tinh
than va hiéu qua chung cuta té chuec.

Viéc dam bao cac ky nang, tai
nang va déng goép cla nhan vién
dugc danh giad cao va ghi nhan
dudng cach la diéu rat quan trong
cho méi trudng lam viéc tich
cuc, tinh than cdia nhan vién va
hoat dong gilr lai nhan vién. Hoat
dong gilr lai nhan vién rat quan
trong cho sy thanh céng cla td
chic. Nang suét, chi phi tuyén
dung va dao tao, van hoa té
chuc, kién thic va chuyén moén
clia té chiic cling nhu

dich vu khach hang, tat ca déu
c6 thé bi anh huang khi ty 1&
luan chuyén nhan vién cao.

Trong cac co quan chinh quyén,
noi viéc tang luong theo thanh
tich hoac cac phuc lgi dua vao
hiéu suat khac thuong bi han
ché hoac khong co san, viéc ghi
nhan thanh tich clia nhan vién
co thé [a mot thach thuc. Bia
Hat Khong Khi co luc lugng lao
doéng rat tan tam, tuy nhién, cac
chuong trinh va hoat déng ghi
nhan con han ché da khién mot
s& nhan vién cam thdy chan nan
va nhing nhan vién c6 thanh
tich cao thuong cam thay phai

Cam Két Ghi Nhan
Nhan Vién

Xay dung va thuc
hién chuong trinh
khuyén khich thanh
tich cGa nhan vién
c6 thé bao gém céc
phan thudng hoac
tién thudng.

Cai thién céng tac
ghi nhan nhiing nhéan
vién guong méau va

néu guang cho cac
gia tri c6t 16i.

CLINLERNLERRYER
théng qua cong tac
déanh gia hiéu suat
nham khen thuéng
va khuyén khich viéc
tham gia vao cac co
hdi hoc tap, hop tac,
d&i méi va phat trién
k§ nang gilra cac

b6 phan.

lam viéc qua suc va khéng dugc quan tam.
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Pé thé hién rd hon thai do tran
trong doi véi nhirng déng goép
cla nhan vién, theo chién luoc
nay, Dia Hat Khong Khi sé xay
dung va thuc hién mét chuong
trinh khuyén khich c6 thé bao
gébm céac phan thudng hodc
tién thudng dua vao thanh tich.
Chung t6i sé cai thién cong

tadc ghi nhan nhing nhan vién
guong mau va néu guong cho
cac gia tri cot 16i clia té churc.
Chung t6i clng sé ghi nhan
nhan vién thdng qua cong tac
danh gia hiéu suat nham khen
thudng va khuyén khich nhan
vién tham gia vao cac co hoi hoc
tap, hop tac, d6i mdi va phat
trién ky nang gilra cac bo phan.
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Tré Thanh Pia Hat Khéng Khi Théng Nhat

Chién Lugc 3.6 H6 Trg Nhan Vién Thanh Céng: Ching to6i sé
m& rdng cac co hdi phat trién nghé nghiép dé nang cao kha
nang thanh coéng va tinh da dang, khoi ddy tinh than, nang cao
kha nang git lai luc lugng lao d6ng va cai thién hiéu qua téng

thé clia to chuc.

Tao co hoi cho nhan vién hoc hai
va phat trién cac ky ndng gilp
nang cao tinh than cda té chic va
ho trg cong tac gir lai luc luong
lao dong. Viéc gitr lai luc lugng

lao déng cling giup xay dung

van hoéa té chuec tich cyc cing
nhu kién thic va ky nang thé ché
guan trong trong viéc dat dugc
cac muc tiéu dai han.

Theo chién lugc nay, ching toi
sé giup nhan vién xay dung con
duong su nghiép va tich Iy kién
thic vé t6 chic. Ching toi sé
thuc hién viéc nay théng qua
chuong trinh c6 van ma rong
nhdam khuyén khich nhan vién
tham gia va phat trién cac ky
nang vdi tu cach la ngudi cé van
va nguaoi dugc b van. Ngoai ra,
doi vai nhan vién mdéi, Dia Hat
Khong Khi sé xay dung chuong
trinh hudng dan ban dau chi tiét
va toan dién hon dé gitip nhan
vién hiéu vé té chic va cam thay

Cam Két H6 Tro
Nhan Vién Thanh
Coéng

Xay dung chuong

trinh c6 vdn m& rong.

Xay dung chuong
trinh huéng dan ban
dau chi tiét va toan
dién hon.

Xay dung chuong
trinh dao tao toan
dién va dao tao chéo
vé cac chuong trinh
clia Bia Hat Khong
Khi cho nhan vién.

Xem xét danh gia hiéu
suat toan dién hon dé

khuyén khich nhan

vién kham pha cac co
héi phéat trién kj nang.

c6 thé dai dién cong khai cho
Dia Hat Khéng Khi. Chung toi
cling sé xay dung chuong trinh
dao tao toan dién va dao tao
chéo vé cac chuong trinh cla
bia Hat Khéng Khi cho nhan
vién. Ngoai ra, chung toi sé
xem xét danh gia hiéu suat
toan dién hon dé khuyén khich
nhan vién khdm pha céc co
hoi phéat trién ki nang, nhu da
néu trong Chién Lugc 3.5 Ghi
Nhan Nhan Vién.
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Céc chién lugc ctia Muc Tiéu 4 duoc sdp xép xoay quanh ba muc tiéu cu thé:

e Caithién hoat déng cap phép, giam sat va thuc thi
e Xay Dung M&i Quan Hé va Tang Cudng Trao Ddi
® Chiu trach nhiém giai trinh

Nhrng muc tiéu cu thé nay va cac chién lugc cé lién quan sé gilp chidng téi tr& thanh
mot t6 chirc hiéu qua va nang suét hon, dap ing va cé trach nhiém giai trinh véi céng
déng ma chiing t6i phuc vu. Nhirng muc tiéu cu thé nay cling dugc thiét 1ap dé nang

cao nhéan thic va hé trg nhitng né luc cla chidng téi trong viéc gidm thiéu tinh trang 6
nhiém khéng khi va thic déy cong ly méi trudng.
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Cai Thién Hoat Péng Cap Phép,

Giam Sat va Thuc Thi

Chién Luoc 4.1 Gidy Phép Kip Thai: Ching t6i sé dua ra cac
quyét dinh cap phép kip thai hon.

Dia Hat Khong Khi chiu trach nhiém céap gidy
phép chat lugng khong khi cho cac thiét bj
c6 dinh tai Vung Vinh. Gidy phép chat lugng
khéng khinéu rd cach ap dung cac quy dinh

clia Bia Hat Khéng Khi cho cac
thiét bj cu thé, cach van hanh
thiét bi va gidi han phat thai ma
thiét bi phai tuan thd. Nhiéu
loai thiét bi c6 dinh khac nhau
thai ra mot hodc nhiéu chat gay
6 nhiém khong khi can co giay
phép cua bia Hat Khéng Khi.

Dia Hat Khong Khi nhan dugc
hon 1,000 don xin cap gidy
phép chat lugng khong khi méi
moi nam. Chuing téi clng xd

ly khoang 10,000 trudng hop
gia han gidy phép va quan ly
78 Gidy Phép Xét Duyét Co S&
Lén (con dugc goi la “gidy phép
theo Tiéu Dé V") cho cac co sd
cong nghiép Ién trong Vung
Vinh. Lé phi tir gidy phép tao ra
doanh thu dang ké dé hé trg cac
hoat dong clia Bia Hat Khéng
Khi lién quan dén viéc quan ly
cac ca s duoc cap phép.

Doi khi chung t6i khong thé cép
giay phép chat lugng khong khi
trong khung thai gian da néu
trong quy dinh cla chung toi.

Gidy phép khoéng dugc cap dung han co thé
tdc dong tiéu cuc dén cac doanh nghiép, trong
dé c6 doanh nghiép nho, vi ho cé thé phai

Cam Két Cap Phép
Pung Han

Cap nhét cac quy dinh
dé dam bao viéc cap
phép dugc thuc hién
hiéu qua va dung han.

Theo doi sat sao hon
cac don xin céap giay
phép, gidi quyét cac
diém nghén trong
quy trinh cap phép va
cai thién su phéi hop
ndi bo.

Thanh lap cac nhém
du an cép phép cho
cac gidy phép

phuc tap.

Cap nhéat quan ly tai
nguyén dé phu hop
v3i khéi lugng cong
viéc cap phép.

tam dung hodc tri hoan hoat déng khi chua
nhan dugc gidy phép. Tinh trang cham tré

clng cé thé dan dén viéc thu lé phi tén that
hodc cham tré, viéc xét duyét cap phép khong
hiéu qua va tham chi tang lugng khi thai

néu viéc thiét lap cac bién phap kiém soat 6

nhiém bi tri hodn. Tinh trang nay
cling co thé dan dén su khong
déng déu trong viéc tham gia
va nhan thuc clia cong ching
néu quy trinh nay mat qua
nhiéu thaoi gian.

Theo chién lugc nay, ching toi
sé cap nhat cac quy dinh va
chinh séch khac dé dam béao quy
trinh cdp phép hiéu qua va dung
han. Chung t6i sé theo doi sat
sao hon cac don xin cap phép,
gidi quyét cac diém nghén trong
quy trinh cap phép va céi thién
su phéi hop ndi bd clia chiing
toi dé dadm bao gidy phép duoc
xU ly nhanh hon. Chung toi sé
thanh lap cadc nhém du an cap
phép cho cac ngudn phuc tap va
trién khai cac hé théng va cong
cu quan ly tai nguyén dugc cap
nhat phu hgp hon véi nhu cau
khoi lugng cong viéc cap phép
clia chdng téi. Theo nhu noi
dung trong hai chién lugc tiép
theo, chung téi sé ddm bdo viéc
cap phép dung han hon khong
lam anh hudng dén tinh minh

bach, hoat ddng tham gia clia cdng chung
cing nhu viéc dp dung thich hgp cac yéu
cau vé gidy phép.

Ké Hoach Chién Lugc ctia Co Quan Quan Ly Chat Lugng Khéng Khi Viing Vinh 67



Cai Thién Hoat Dong Cap Phép,

Giam Sat va Thuc Thi

Chién Lugc 4.2 Quy Trinh Cap Phép Minh Bach: Chuing t6i sé
cai thién quy trinh cap phép ctia minh dé minh bach hon va cé
trach nhiém hon va&i ngudi ndép don va cong chung.

Khi don xin cap gidy phép chat
lugng khong khi dugc nép cho
Dia Hat Khong Khi, chung toi sé
thuc hién danh gia chi tiét don
xin. Bia Hat Khong Khi xét duyét
don xin trén tiéu chi vé tinh day
du, tuan thu cac quy dinh, liéu
cébng nghé kiém soéat tinh trang
6 nhiém tot nhat & hién tai co
dang dugc st dung hay khéong
va du kién sé co truong hop
phat thdi nao va nhiing tac déong
nao doi vdi sic khoe. Tuy thudc
vao loai don xin cap phép va tac
dong du kién, cac quy dinh cla
ching toi ¢ thé sé yéu cau phan
tich nhiéu hon trudc khi dua ra
quyét dinh co cap gidy phép hay
khong va gidy phép phai bao
goém nhing néi dung gi. Ching

toi sé thong bao cho cong chung

khi c6 don xin dugc ndp dé moi
ngudi ¢ thé déng gop y kién.

Thai gian va tinh trang cla cac
don xin cép phép thuong khong
chac chén. Céac phan tich duoc
yéu cau co thé phuc tap va don
xin gidy phép ban dau cé thé
khong chia tét ca thong tin
chung t6i can dé x( ly. Dia Hat
Khong Khi cling tién hanh hoat
dong ti€p can cong chung dé
thu hut cac thanh vién cla cong
chung tham gia vao qua trinh
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Cam Két Cap Phép
Minh Bach

Cung cép thém théng
tin cho ngudi nop
don va cong ching
trong sudt qua trinh
cép phép.

Tao cac bdo céo dé
st dung va néng cao
cac céng cu trén web
c6 thé truy cap cong
khai dé nop don xin
cap phép, theo doi
truc tuyén va cung

cap thong tin dé truy
cap vé cac ngudn
duoc cap phép, hoat
déng cép phép va
truong hop phat thai
co lién quan.

Cai thién cach ching
t6i cung cép thong tin
vé gidy phép va quy
trinh cap phép tdi
cong déng va ngudi
nop don bang ngdn
ng( dé hiéu hon, it
thuat ngd hon.

cap phép va can nhacy kién
déng gop clia cong chdng ma
cd quan nhan dugc, viec nay co
thé sé ton thai gian néu cong
ching quan tam nhiéu dén mot
du &n. Tinh trang thiéu nhan su,
thiéu thong tin vé thé ché do
nghi huu va hé théng may tinh
16i thai cling la nhing yéu té
chinh gép phan gay nén tinh
trang cham tré cap phép.

Tinh phic tap, cham tré va
khong chéc chan cla quy trinh
cap phép déu gop phan khién
cad ngudi ndp don xin cap phép
va cac thanh vién cong dong
déu that vong va mat long tin
vao quy trinh nay. Ho cam thay
quy trinh nay qua mat thai gian
va thiéu minh bach. Ban chéat
ky thuat cla viéc xét duyeét

cdp phép clng co thé khién
cong chung kho hiéu duoc

két qua xét duyét don xin cap
phép cla chung toi.

Theo chién lugc nay, ching toi
mong muodn xay dung long tin
véi cong dong va véi nhiing
ngudi nép don xin cap phép
bang cach cung cap thém thong
tin trong sudt quy trinh. Cach
lam nay sé thuc ddy moi ngudi
tham gia hiéu qud hon. Chung
t6i du dinh tao cac bdo cdo dé
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sirdung va nang cao cac cong cu trén web

c6 thé truy cap cong khai dé nép don xin cap
phép, theo doi truc tuyén va cung cap thong
tin dé truy cap vé cac nguon dugc cap phép,
hoat dong cap phép va truong hop phat thai

gdy 6 nhiém khong khi co lién quan. Ching toi
sé cai thién cach cung cap thong tin vé gidy
phép va quy trinh cap phép téi cong déng va
ngudi ndp don bang ngdn ng dé hiéu hon,

it thuat ngl hon.




Cai Thién Hoat Pong Cap Phép, Giam Sat
va Thuc Thi

Chién Lugc 4.3 Gidy Phép Nhat Quan: Chung t6i sé dam bao cac
quy dinh cta Pia Hat Khong Khi va cac gidy phép cé lién quan vé
chat lugng khong khi dugc cap déu ré rang, nhat quan va cé thé

thuc thi dugc nham giam thiéu tinh trang 6 nhiém khong khi anh

hudng dén céng dong.

Gidy phép chat lugng khong khi la mot cong
cu quan trong trong no luc ctia Bia Hat Khong
Khi nhdm gidm thiéu tinh trang & nhiém khong
khi tir cdc nguon c6 dinh. Gidy phép do Bia Hat

Khong Khi cap liét ké tat ca cac

yéu cau ma doanh nghiép hoac
co s& phai tuan thi dé mai thiét
bi dugc céap gidy phép tuan thd

cac quy dinh hién hanh vé chat

lugng khong khi.

DBaoi véi giay phép do ching toéi
cap, quy trinh cap phép khong
dat ra cac yéu cau vé chét lugng
khong khi ma co s& phai tuan
thu. Céc yéu cau dugc dét ra
thong qua cac quy dinh cla
chuing t6i hodc quy dinh & cap
tiéu bang va lién bang. Quy
trinh cdp phép clia ching toi
bao gbm hoat dong phan tich
nhing quy dinh ap dung cho
mot thiét bi nhat dinh va liét ké
cac diéu kién cadp phép phan
anh ré rang nhing quy dinh dé
dé nhing quy dinh do cé thé
dugc thuc thi mot cach hiéu
qua va dat dugc tat ca cac Igi
ich vé chat lugng khong khi nhu
quy dinh dé ra. Cht s hitu va
ngudi diéu hanh doanh nghiép
phai hiéu rd gidy phép dé co thé
dé dang dap Ung tat ca cac quy
dinh dp dung cho minh.

Cam Két Cap Phép
Nhat Quan

Bam bdo cac quy dinh
khi dugc dua vao trong
gidy phép déu ré rang
va cd thé thuc thi dugc.

Xem xét cac diéu kién
cap phép tiéu chuan va
quy trinh cla chdng toi
dé truyén tai cac quy
dinh trong céac diéu

kién cap phép.

Xem xét cach ching toi
cap gidy phép dé dam
bdo chidng téi tuéan thd
cac luat va quy dinh vé
dan quyén.

Tim hiéu cach xem xét
sau hon céc tdc déng
cong doén trong quy
trinh cdp phép cla
ching t6i.

Giady phép sé khong thuc hién dugc hiéu qua
cac quy dinh clia chidng téi néu nhimng quy
dinh dé khéng duagc trinh bay rd rang. Néu
khong trinh bay ro rang, cong ching, co s&

hoac cac thanh tra vién cla Bia
Hat Khéng Khi sé khong hiéu
dugc gidy phép do khi kiém tra
xem doanh nghiép cé tuan thu
cac diéu kién cula gidy phép hay
khéng. Gidy phép cling co thé
khong hiéu qua néu quy dinh
ma gidy phép phan dnh khong
dé hiéu hodc can dugc ciing
c6 dé bdo vé cong ddng mot
cach théa dang, nhu da néu
trong Chién Lugc 1.2 Quy Dinh
Nghiém Ngat Hon.

Theo chién lugc nay, ching toi
sé cai thién két qua clia quy
trinh cap phép bang cach dam
bdo gidy phép cé ndi dung nhat
quan va ro rang, dong thai dam
bdo gidy phép béo vé sic khoe
cong dong & muc do cao nhat
ma cac quy dinh clia chung toi
cho phép. Chung toi sé xem
xét cac quy dinh khi dang & giai
doan xay dung dé dam bao cac
quy dinh r6 rang va co hiéu luc
thuc thi khi dugc dua vao gidy
phép. Chung toi sé xem xét bd
diéu kién cap phép tiéu chuan
va quy trinh truyén tai cac quy

dinh thanh cac diéu kién cdp phép dé dam
bdo céc diéu kién dé hiéu va thuc thi.
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Nhu da néu trong Chién Lugc 2.10 Tuan Tha truong trén dién rong doi véi quyét dinh cap

Luat Dan Quyén, ching toi sé xem xét cach phép theo Pao Luat Chat Lugng Méi Trudng
thic cp gidy phép dé dam bao tuan thd cac California, quyét dinh nay c6 thé sé mang lai
luat va quy dinh vé dan quyén. Ching toi thém co héi gan két cong déng va gidm thiéu
cling sé tim hiéu cach xem xét sdu hon céc tinh trang 6 nhiém.

tac déng coHng don trong quy trinh cdp phép
clia minh, nhu d& néu trong Chién Lugc 2.11
Tac Ddng Cong Dén. Cudi clng, chiing toi sé
xem xét thai diém can thuc hién phan tich moi
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Cai Thién Hoat Dong Cap Phép,

Giam Sat va Thuc Thi

Chién Lugc 4.4 Cai Thién Hoat Dong Giam Sat Khéng Khi:
Chung t6i sé cap nhat ban thiét ké va hoat dong ctia hé thong
giam sat chat lugng khong khi dé cai thién dé tin cay, hiéu qua,
chat lugng di liéu va kha nang ti€p can nham dap tng tot hon
cac muc tiéu giam sat va hé trg nd luc tim hiéu muc dé ganh

chiu 6 nhiém khéng khi ctia dia phuong.

Dia Hat Khong Khi duy tri mot hé thong gidam
sat chat luong khong khi toan dién bao gom
hon 30 tram giam sat trén khap chin quéan cla
Vung Vinh. Muc dich chinh cta thiét bi giam
sat khong khi clia chung t6i la thuc hién cac
phép do 6 nhiém khong khi dé xac dinh midc
do6 tuan thi clia khu vuc vai cac
tiéu chuan chat lugng khong

khi clia quéc gia va tiéu bang.
Chung téi cing st dung dir

liéu giam sat khong khi dé dua

ra du bdo va xu hudéng vé chat
lugng khong khi. DU liéu giam
sat khong khi cung cép thong tin
cho céc chién lugc cai thién chéat
lugng khong khi va cac nghién
cUu vé suc khoe clia ching toi.
Chung t6i cing thuc hién cac

du &n giam sat dac biét dé hiéu
r& hon vé cac chat gay 6 nhiém
cu thé va céc van dé 6 nhiém
khong khi tai dia phuong nhu

da mo ta trong Chién Lugc 1.1
Thay Déi Cach Tiép Can Pam
Bado Chat Luong Khéng Khi

va Chién Lugc 2.7 Tim Hiéu vé
Tinh Trang O Nhiém Khéng Khi
tai Dia Phuong.

Viéc van hanh hé théng giam sat khong khi

rat phuc tap. Cong viéc bao gom thiét ké hé
thong, xac dinh cac vi tri dat thiét bj gidm sat
va thiét 1ap thiét bi giam sat. Sau do, chung toi
thu thap d liéu vé 6 nhiém khong khi, phan
tich va quan ly d liéu cing nhu bao tri va hiéu

Cam Két Cai Thién
Hoat Dong Giam
Sat Khong Khi

Cép nhat hé thong di
liéu gidm sat khéng khi.

Clng c6 hé théng
kiém soat chat luong.

Béanh gid hé théng
gidm sat dé biét
nhing thay déi va cai
tién kha thi.

Xem xét nhiing thay
déi d&i vai hé théng
giam sat khéng khi.

chinh thiét bi gidm sat. Ngoai ra con ¢ cac
quy trinh va yéu cau vé dam bao chat lugng,
bdo cdo cling nhu kiém toan cua tiéu bang va
lien bang ma chung téi phai tuan thu.

Hé thong gidm sat khong khi can mot sé cai
tién. Nhu cau vé hé théng giam sat da phat
trién theo thoi gian trong khi hé
théng van con nhing thiéu sét
clng nhu nhing diém tha thai.
Chung t6i clng can cap nhat

hé thong dir liéu clia minh bdi
cac hé théng hién tai khong thé
dép ung khoi lugng cling nhu
dd phuc tap ngay cang tdng cla
d{ lieu ma chung toi thu thap
cing nhu nhing tién bo trong
khoa hoc va cong nghé di liéu.
Viéc nang cap sé giup chung toi
truy cap mugt ma hon vao nhiéu
loai d liéu hon cho muc dich s
dung ndi bd va cho cong chung,
dac biét la d6i vai nhiing nguoi
song & khu vuc cd muc dé 6
nhiém khong khi cao.

Theo chién lugc nay, chiing toi
sé cap nhat hé thong dir liéu
giam sat khong khi ctia minh, uu tién cac cai
tién co thé hé trg cong tac thu thap, danh gia,
bdo cdo, truy cap va bdo mat di liéu hiéu qud
hon. Ching téi sé ciing c6 hé thdng kiém soat
chét luong, bao gém viéc cap nhat tai liéu

dam béo chét lugng va tiéu chuan hoa cac quy
trinh, hoat déng tuong tac, dao tao, theo doi
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va quan ly du an. Chung téi cing sé danh gia
hé thdng giam sat dé biét nhing thay ddi va
cai tién kha thi. Cong tac cap nhat nay sé can
nhac dény kién déng gép clia cdng dong.
Chung toi sé dac biét xem xét vj tri dat cac
thiét bi gidm sat so vai vi tri clia nhimng cong
doéng dang phai ganh chju dnh hudng nang né

do tinh trang 6 nhiém khong khi. Ching toi sé
st dung danh gia nay dé xem xét cac thay doi
doi véi mang ludi giam sat khong khi, chang
han nhu di ddi va ngling hoat dong mot sé dia
diém giam sat cing nhu thay doi loai chat 6
nhiém dugc do ludng.
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Cai Thién Hoat Dong Cap Phép,

Giam Sat va Thuc Thi

Chién Luoc 4.5 Cai Thién Hoat Pdng Diéu Tra Tuan Thi: Chang
toi sé tang cuong hiéu suat va hiéu qua clia cadc nguédn luc
thanh tra va diéu tra dé cai thién viéc tuan thd va tang tac dong

cla chuang trinh thuc thi cia ching toi.

Dia Hat Khong Khi gidm thiéu tinh trang 6
nhiém khong khi trong cdng dong bang cach
dam bdo ca s& cong nghiép, doanh nghiép
hodc hoat ddng ma chung téi quan ly tuan thu
cac quy dinh va gidy phép hién hanh. bia Hat

biét la nhiing nganh ndm trong nhiing c6ng
dong dang phai ganh chiu anh hudng nang
né do tinh trang 6 nhiém khong khi. Hon nia,
cac doanh nghiép tuan thu cac quy dinh cla
chung t6i dugc hudng Igi tr mdt chuong

Khong Khi thuc hién cong téac
thanh tra, giam sat khong khi va
ki€ém tra cadc nguén cu thé dinh
ky dé xac dinh tinh hinh tuan
thu. Chung toi cling tién hanh
cong tac thanh tra theo khiéu nai
nhan dugc tu cong chung.

Néu trong qué trinh kiém tra
chiing t6i phat hién thay mot
doanh nghiép hoac nganh nao
dé co thé dang vi pham céc quy
dinh clia chung tbi thi ching
toi sé tién hanh diéu tra. Néu
cudc diéu tra cho thay nganh
hodc chu doanh nghiép khong
dap Ung céac yéu cau vé giay
phép hoac khong tuan tha cac
quy dinh, Bia Hat Khong Khi sé
thuc hién hanh déong cudng ché
bdng cach dua ra thong bao vi
pham, sau do thuc hién hanh
dong phéap ly néu can thiét gé
dam bdo ho tuan thu trd lai.
Quy trinh nay sé lam tiéu tén

Cam Két Cai Thién
Hoat Dong Diéu Tra
TuanThu

Nh&m muc tiéu thuc
hién thanh tra va cac
hoat dong tuan thu
khdc & nhitng noi can
thiét nhat.

Hop ly hdéa quy trinh

ma cac thanh tra vién
st dung dé luu ho so
cac hanh vi vi pham.

Cai thién hé tro tuan
thd thong qua cac
codng cu céng nghé
théng tin t&t hon va
kha nang ti€p céan cac
nguoén luc tuén tha.

trinh thanh tra chdt ché, chuong
trinh nay tao ra moét thi truong
binh dang bang cach trimg
phat cac d6i thi canh tranh
khong dép Ung céc yéu cau

cla Bia Hat Khéng Khi.

Trong khi Chién Lugc 1.5 Tang
Cudng Diéu Tra Hanh Vi Vi
Pham va Chién Lugc 1.6 Chinh
Sach Thuc Thi Méi tap trung vao
viéc cai thién hoat dong diéu tra
clia chung téi va xay dung chinh
sach thuc thi véi cong dong, thi
chién lugc nay tap trung vao
tinh hiéu qua va hiéu sudt cla
cac quy trinh va théng Ié thanh
tra va tuan thd clia chung toi.
Theo chién lugc nay, ching toi
sé no luc tap trung vao cac hoat
dong thanh tra va tuan thd khac
& nhing nai can thiét nhat dé
dam bdo viéc tuan thu gidy phép
va quy dinh. Chung téi clng

sé tinh chinh quy trinh ma cac

nguodn luc. Néu chiing téi cé thé tan dung tot
nhat cdc nguodn luc thanh tra va diéu tra cla
Bbia Hat Khong Khi, ching t6i sé gitp dam
bdo rang tat ca cac nganh va doanh nghiép
trong Vung Vinh dang gidm thiéu tinh trang

6 nhiém khong khi va tuan thi luat phép, déc

thanh tra vién st dung dé ghi lai cac hanh vi vi
pham ma ho phéat hién, t&r d6 cé thé rdt ngan
thai gian tu khi phat hién hanh vi vi pham cho
dén khi bat dau bién phap thuc thi. Chidng toi
sé cai thién chuong trinh ho trg tuan thu cla
chung t6i thong qua cac cong cu cong nghé
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thong tin tot hon va kha nang tiép can cac
nguodn luc tuan tha.

Viéc nhdm muc tiéu cadc nguoén luc tuan thu
va thuc thi clia ching téi vao nhiing noi can
thiét nhat sé dugc cung cap thong tin bang
nhing né luc clia ching téi trong Chién Lugc
2.2 Thu Thap Dir Liéu Cdng Ddéng va Chién
Lugc 2.7 Tim Hiéu vé Tinh Trang O Nhiém
Khong Khi tai Pia Phuong. Véi hai chién luoc
nay, thong tin ti nhing ngudi séng & khu

vuc chiu dnh hudng nang né do tinh trang 6
nhiém khong khi sé gitip chiing téi hiéu rd hon
vé ngudn 6 nhiém gay hai nhiéu nhat cho céc
thanh vién trong cong dong. Véi thong tin do,
ching t6i sé co thé tap trung ngudn luc thanh
tra tot hon vao nai nguoén luc cé tac dong I6n
nhat dén viéc tuan thd va do dé mang lai loi
ich 16n nhat cho chat lugng khong khi va suc
khoe clia cong dong.
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Xay Dung Moi Quan Hé va

Tang Cudng Trao Doi

Chién Lugc 4.6 Truyén Cam Hing Hanh Péng: Ching t6i sé
m& rdng hoat dong truyén théng dai chidng dé truyén cam
hiing cho cong chidng ang hé cac né luc giam thiéu tinh trang
6 nhiém khong khi va bién déi khi hau.

Dia Hat Khéng Khi dugc cong
ching biét dén rong rai nho
chuaong trinh Spare the Air (Bdo
Toan Khéng Khi) ting doat gidi
thudng clia chung téi. Chuong
trinh nay da truyén cdm hing
cho hang tram nghin ngudi xem
xét hanh déng ca nhan clia minh
c6 thé gép phan cai thién chat
luong khong khi nhu thé nao.
Ho chon cach gidm tan suat lai
xe bang cach di chung xe, sur
dung phuong tién giao thong
cong cdng, di xe dap hodc di
bo. Ho trdnh sir dung cac thiét
bi cat cd va lam vudn chay bdng
khi dét hodc khong dét cli vao
nhng ngay c6 muc dé 6 nhiém
khéng khi dac biét cao. Mac

du chién dich nay da dat dugc
nhiéu thanh céng nhung ching
t6i van muodn céng hién nhiéu
hon nra dé truyén cadm hing
cho cdc hanh déng cla tung ca
nhan nham han ché tinh trang
6 nhiém khong khi va chong lai
bién ddi khi hau.

Theo chién lugc nay, ching toi sé
xay dung moét chién dich thong
tin dai ching mé rong nham
nang cao nhan thuc vé nhing
hanh déng ma moi ngudi co

thé thuc hién dé gidm thiéu tinh
trang 6 nhiém. Chung t6i clng
sé tang cudng sy hién dién trén
mang xa hoi dé ma rong pham

Cam Két Truyén
Cam Huing Hanh
Pong

Xay dung mot chién
dich théng tin dai
ching mé& rong.

Tang cuong su hién
dién trén mang xa hoi
dé m& réng pham vi
ti€p can gidi tré va
thu hut nhiing nguai
tré tudi tham gia.

Mé& réng pham vi
tuong tac thong

qua cac diém truyén
théong dia phuong tai
cac cdng dong trong
khu vuc.

Tang cudng quang
cédo dé chia sé vé cac
cach moi ngudi cé
thé giam thiéu tinh
trang 6 nhiém va cac
lgi ich sic khde cé
lién quan khi cé bau
khéng khi sach hon,
dac biét la & cap dia
phuong.

vi tiép can gidi tré va thu hut
nhimng ngudi tré tudi tham gia
vao s ménh va hoat déng clia
chung t6i. Chung toi sé md réng
pham vi tuong tac théng qua cac
diém truyén thong dia phuong
tai cdc cong doéng trong khu vuc.
Chung toéi sé tdang cudng quang
cdo dé chia sé vé cac cach moi
ngudi cé thé gidm thiéu tinh
trang 6 nhiém va céc Igi ich suic
khoe co lien quan khi co bau
khéng khi sach haon, ddc biét la
3 cap dia phuong.

Chung tdi clng sé hgp tac vdi
cac doéi tac chinh quyén dia
phuong va Hoi Bong Quan Trj
dé tang cudng su hién dién & tat
ca chin quan trong Vung Vinh.
Chung t6i sé chia sé nhiing no
luc ctia minh nhadm gidm thiéu
tinh trang 6 nhiém khoéng khi

3 nhimng cong déng phai géanh
chiu nhiéu ton hai nhat do tinh
trang 6 nhiém, cac tac dong
dén suc khde do muic d6 ganh
chiu tinh trang 6 nhiém cling
nhu nhiing viéc ma chinh quyén
dia phuong va céc doi tac khac
c6 thé lam dé giam thiéu tinh
trang 6 nhiém khong khi tai

dia phuong, nhu da néu trong
Chién Lugc 4.9 Tac Dong clia
Viéc S Dung Pat.
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Xay Dung Moi Quan Hé va
Tang Cudng Trao Doi

Chién Lugc 4.7 Dich Vu Khach Hang: Chung téi sé cing c6 kién
thirc va ky nang giao tiép trong toan té chiic ctia nhan vién,
déng thaoi thay déi té chiic néu can dé moi ngudi duogc trai

nghiém dich vu & muc cao nhat ti Dia Hat Khong Khi.

Céng chung tréng cay vao Bia Hat Khong
Khi dé c6 dugc nhimng théng tin quan trong
vé chat luong khong khi. Ho cé quyén mong
doi mot muc do dich vu va quan tam cao khi

lién hé vai chung toi dé dugc trg gitp hodc

cung cap thong tin. Viéc gitp
da khach hang, bao gobm ca cac
thanh vién trong cong dong,
cht doanh nghiép nhoé va céc
dai dién nganh, giadi quyét cac
van dé hodc cung cap théng tin
kip thai sé tao ra tinh minh bach
cao hon, xay dung niém tin va
gilp co quan nang cao hiéu qua
hoat dong clia minh.

Nhan vién cta bia Hat Khong
Khi la nhing chuyén gia co6 tay
nghé cao va hiéu biét trong linh
vuc chuyén mon va cong viéc
cla minh. Tuy nhién, nhiéu nhan
vién co thé sé khong biét nhing
ngudi khac trong t6 chiic dang
lam gi va khong phai tat ca nhan
vién déu cé cung trinh do ky
nang tuong tac hudng tsi khach
hang. Tuong ty, khi lién hé vai

Dia Hat Khong Khi, moi ngudi cé thé sé khéng
biét ai la nguon ho trg tot nhat cho cac thac
mac hodc méi quan ngai cla ho. Viéc tré thanh

Cam Két vé Dich Vu
Khach Hang

Cung c6 kién thic vé
t& chirc va kj nang
tuong tac cla nhan sy
noi bé.

Xay dung chuong
trinh gidng day trén
toan t6 chic cho
nhan vién hién tai va
nhan vién mdi.

Nhan vién déng vai
tro la dau maéi lién
hé v&i cac thanh vién
trong cdng doéng

mot t6 chiic 6 nén tang la dich vu khéach
hang virng manh va phuc vu cong dong mot
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cach hiéu qua doi hoi tat cad nhan vién phai co
trinh d6 kién thiic cao vé toan t6 chiic. Nhiing
ki€n thic do cé thé dam bao rang chung toi

cung cap dich vu khach hang tot nhat co thé.

Theo chién lugc nay, ching toi
sé cling ¢6 kién thic vé t6 chic
va ky nang tuong tac. Chung toi
sé xay dung moét chuaong trinh
gidng day trén toan t6 chic cho
nhan vién hién tai va nhan vién
mai dé€ moi ngudi ¢o thé thong
thao vé tat ca cac chuong trinh
tai Bia Hat Khong Khi. Cac nhan
vién clia chung téi sé dong vai
tro la dau moi lién hé véi cac
thanh vién cong déng cé khiic
méac hodc cau héi lién quan dén
chat luong khong khi dé dam
bdo cac thanh vién cong dong
nhan dugc y kién trd 16i chinh
xac, kip thai. Nhing hanh déng
nay cling sé gilp doan két tat
ca nhan vién bia Hat Khong Khi
dé hé trg khach hang va cong
déng tét hon, ndng cao hon nira
nhng néd luc clia ching toi dé

tr& thanh Dja Hat Khong Khi Théng Nhat, nhu
da néu trong Chién Lugc 3.3: Co6ng Déng Dia
Hat Khéng Khi Théng Nhat.
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Xay Dung Moi Quan Hé va
Tang Cuéng Trao Doi

Chién Lugc 4.8 Su C6 Chat Luong Khéng Khi: Chuing toi sé tang
cudng chuong trinh tng phoé su 6 ctia minh véi su hop tac cla

cac doéi tac chinh quyén.

Khi mét doanh nghiép gap
phai su c6 6 nhiém khong khi
hodc bat ky su c6 6 nhiém
khong khi nao xdy ra khéong
thudng xuyén, cong dong
xung quanh sé phai nhg dén
nhiéu co quan chinh quyén

dé phéi hop ing pho. Cac co
quan chinh quyén co thé ing
phd bao gom s& cltu hoa, s&

y té cong cong dia phuong,
cac don vi Ung pho vai vat liéu
nguy hiém va cac co quan kiém
soat 6 nhiém chuyén biét nhu
bia Hat Khong Khi. Mac du
nhan vién cla Bia Hat Khéng
Khi khong dugc Gy quyén hoac
dao tao dé doéng vai tro la don
vi Ung pho dau tién, nhung
chung toi hgp tac chat ché va
nhanh chéng véi nhing nguai
cé mat tai hién truong dé danh
gia cac tac dong tiém an dén
chat lugng khong khi va théng
bdo cho cong chiing vé mic
d6 anh hudng cla su co dén
suc khoe cla ho. Chung toi
clng diéu tra nguyén nhan
dan dén su co va xem xét xem
c6 hanh vi vi pham bat ky

quy dinh nao vé chat luong
khong khi hay khonag.

Viéc cung cap thong tin tot
hon cho cong dong khi xay ra
sy c6 doi hoi ching toi phai
xay dung cac nang luc bé sung,

Cam Két vé Su Co6 Chat
Luong Khong Khi

Hop tac véi nganh, céng
déng va cac co quan dia
phuong khac dé thiét
lap céc hé thong tét hon
nham phat hién va danh
gia lugng phat thai tu
cac su co.

Khéam pha céac gidi phap
cong nghé cé kha nang
chl dong thong bao
cho céng déng vé cac
su cb, bao gébm cac méi

quan ngai tiém an vé suc

khde.

Hop tac v&i cac cong
dbéng gén cac co s&
thuong xuyén xay ra

su cb dé cai thién hoat
déng gidm sat do cdng
déng lanh dao.

Pua ra céc cadnh béo
ngan gon, dé hiéu, cé
thé hanh déng trong
thdi diém dién ra su co
cling nhu giai phap va
cac cudc diéu tra sau
su c6 hiéu qua va minh

bach hon.

bao gbm thong tin vé 6 nhiém
khong khiva cac téc dong tiém
an dén suc khoe cta cac thanh
vién cong dong. Thong tin dé
cling cé thé gilp chung toéi
xac dinh muc dé va tac dong
clia su c6 nham muc dich thuc
hién bat ky bién phap cudng
ché nao ma chuiing t6i co thé.
Chung t6i cing can su phoi
hop tét hon va hop ly hon véi
cac co quan chinh quyén khéac
dé ing pho véi su c6, phat
hién su c6 nho cong nghé tot
hon va théng bdo chi dong
cho cong déng.

Ngoai ra, chiing toi can xay
dung nhing cach hiéu qua
hon dé két hop va hanh doéng
can cd vao thong tin tu cac
thanh vién cong déng trong
hoat dong Uing pho su cé cla
chuing téi. Cac cong déng gan
nhat vai su cd thuong la nhing
nguoi dau tién nhan thic dugc
su cO va chiu anh hudng.

Theo chién lugc nay, ching
toi sé hgp tac vdi nganh,
cdng déng va cac co quan
dia phuong khéac dé thiét lap
cac hé thong tot hon nham
phat hién va danh gia lugng
phat thai tir cac su c6. Ching
toi sé kham pha cac gidi phap
cong nghé cé kha nang chu
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dong thong béo cho cong dong vé cac su co, va quan hé déi tac nay dé dua ra cac canh
bao gom ca thong tin stic khoe. bdo ngdn gon, dé hiéu, cé thé hanh déng
trong thai diém dién ra su c6 cing nhu giai
phdp va cac cudc diéu tra sau su cd hiéu qua
va minh bach hon.

Chung téi sé phoéi hop tich cuc hon véi cac
coéng ddng gan cac co s& thuong xuyén xay

ra su cd dé cai thién hoat déong gidm sat do
cong déng lanh dao nham hiéu rd hon va
nhanh hon muc d6 phaoi nhiém véi 6 nhiém
khong khi clia céc thanh vién cong dong. Cudi
cung, chudng téi sé tan dung nhing céng cu

Ké Hoach Chién Lugc ctia Co Quan Quan Ly Chat Lugng Khéng Khi Viing Vinh 79



Xay Dung Moi Quan Hé va

Tang Cudng Trao Doi

Chién Lugc 4.9 Tac Péng chia Viéc Sir Dung Dat. Ching toi sé
cung cap cac cdng cu dé chinh quyén dia phuong xem xét cac
uu tién vé cong ly maoi truong, chat luong khéng khi va khi hau
trong cac ké hoach, chinh sach, du an va quyét dinh cap phép

stir dung dat clia dia phuonag.

Khi xem xét chat lugng khong khi va tac dong
cla khi hdu & cép dia phuong trong cac quyét
dinh st dung dat va st dung cac ky thuat dé
khac phuc tinh trang bat cong vé moi truong
va ngan ngua tac hai thém, nhiing ngudi dua
ra quyét dinh sir dung dat & dia
phuong cé thé gitip gidm thiéu
tinh trang 6 nhiém khoéng khiva
cai thién suic khde cong dong.

Cam Két vé Tac
Pong chia Viéc Su

doéng clia hoat dong st dung dat mai va ngan
chan hoat dong sir dung dat mdi gay 6 nhiém
dién ra gan nhing ngudi nhay cadm nhét véi 6
nhiém khong khi.,

Theo chién lugc nay, chidng toi sé
xay dung, chia sé va ho trg viéc
st dung cac tai nguyén ky thuat,
d{ liéu, cong cu va cac thong lé

Mac du luat phdp cam cac dia
hat khong khi dua ra quyét
dinh vé viéc st dung dat & dia
phuong nhung céc ké hoach,
chinh sach va quyét dinh

cap phép st dung dat & dia
phuaong lai dugc dat |én hang
dau trong céng tac cai thién
chat lugng khong khi. Nhiing
ké hoach, chinh sach va quyét
dinh nay dinh hinh mdi truong
xay dung va co thé la cong cu
cdi thién cong ly mdi truong,
xay dung kha nang phuc hoi
cla cbdng ddng va nang cao
cac uu tién vé khi hau clia dia
phuong. Cac quyét dinh vé
viéc st dung dat xac dinh vi

Dung Pat

Xay dung, chia sé va
ho tro viéc st dung
cac tai nguyén ky
thuat, d liéu, cong
cu va cacthéng lé
tét nhat.

Pua ra huéng dan
vé cach st dung cé
chién lugc cac quy
dinh s& dung dat dé
giai quyét va ngan
chan céac trudng hop
st dung dat khong
phu hop.

tot nhat. Nhirng thong 1é nay sé
gilp chinh quyén dia phuong

ap dung hiéu qua hon cac phan
tich va gidi phap vé chat lugng
khong khi, khi hau va cong ly moi
trudng vao ké hoach, chinh sach
va hoat dong cép phép st dung
dat clia dia phuong. Chung toi

sé dua ra hudéng dan vé cach st
dung co chién lugc cac quy dinh
str dung dat dé gidi quyét va ngan
chan cac trudng hop st dung

dat khong phu hop, nghia la tach
cac ngudn 6 nhiém khoi nhimng
nai ngudi dan sinh séng va hoat
dong, giam bdt dnh hudng tu moi
trudng va ngan chdn tinh trang
cac nganh gay 6 nhiém tap trung
gan cac cong dong. Trong hudng

tri cla cac du an xay dung mdi — doi khi la
nguén gay 6 nhiém khong khi méi — va cach
thuc xay dung cac du an. Vi du, cac quy dinh
vé viéc phan vung yéu cau cé vung dém thich
hop gilta noi moi ngudi sinh séng, vui choi va
lam viéc va céc hoat déng st dung déat gay 6
nhiém nhu dudng cao tdc co thé gilp bao vé
suc khoe. Cac tiéu chudn phat trién khu vuc va
cac diéu kien phé duyét co thé lam gidm téc

dan, chidng t6i sé néu bat cac cong cu sirdung
dat d6i mdi, chdng han nhu cac ky thuat dé
loai bd dan cac doanh nghiép gay 6 nhiém
nhiéu nhat gan nhiing ngudi nhay cdm nhat
vai tinh trang 6 nhiém khong khi, cung vdi
cach strdung quy dinh phan ving cu thé, cac
diéu kién phé duyét tiéu chuan va cac phuong
phép cap phép khéac.
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Chiu Trach Nhiém Giai Trinh

Chién Lugc 4.10 Dam Bao Thanh Céng: Chung t6i sé dam bao
c6 du ngudn luc va nang luc dé dap ung ky vong cla ca Hoi
Dong Quan Tri va cong déng cling nhu ton trong cac cam két
clia chung t6i, tir d6 xay dung Idng tin vao kha nang thanh

cong cla Dia Hat Khong Khi.

NO luc cai thién sitc khoe cong dong clia Dia

Hat Khéng Khi thudng co nghia
la chdng toi phai ddm nhan
nhiéu cong viéc hon kha nang
thuc hién. D€ dam bao dap
Ung dugc ky vong clia cong
déng va khong hia hen qué
muc, ching toi can danh gia
day du nang luc ctia minh dé
dam nhan cong viéc mdi va
cung cap nguodn luc phu hop
cho cac cam két hién co. Chung
toi can dugc trang bi tét hon
dé giam thiéu nhing chi phi
khong ludng trudc dugc va cod
thé dat duoc két qua thanh
cong. Chung tdi can nang cao
kha ndng sap xép thi tu uu
tién cho cac nd luc va dam
bdo tat ca cac bd phan trong
Dia Hat Khong Khi phéi hop
chat ché hudng td&i cac muc
tiéu chung va lién két cdc muc
tiéu nay véi cadc nguon luc can
thiét dé dat dugc thanh cong
lau dai. Viéc ddm bdo chung
toi c6 dd ngudn luc va nang
luc dé thuc hién nhimg nd luc
mMai, bao gém ca nhiing nd luc
dugc xac dinh trong Ké Hoach
Chién Luoc Giai Boan 2024-2029,
sé xay dung long tin va trach
nhiém ca trong Dia Hat Khong
Khi va vai cac cong dong ma
chung t6i phuc vu.

Cam Két Pam Bao
Thanh Céng

Ap dung céc quy trinh
dé dam bao trién khai
va thuc hién thanh cong
cac quy tac va quy dinh
md&i, cac thay déi vé
chinh sach va chuong
trinh, cac sang kién mdi
va ndi dung slra déi k&
hoach chién lugc.

Xay dung céc ké hoach
hoat dong va quy trinh
|dm viéc chi tiét nham
udc tinh cac nguén luc
va tién trinh can thiét
kem theo phén cong
tradch nhiém ré rang.

Xay dung va ép dung
cacthong |é va quy trinh
van hanh tiéu chun va
t6t nhat trong toan t&
chte.

Ap dung cdc m6 hinh
cai ti€n quy trinh lién tuc
vao cac hoat déng va

quy trinh.

Dia Hat Khong Khi hién thiéu mot phuong

phap cé hé théng dé xac dinh
pham vi va lap ké hoach k¥
luéng cho cac sang kién mai.
Néu khong cé quy trinh 6 rang
dé danh gia cac ngudn luc can
thiét cing nhu quy trinh hop
tdc dé dam bdo su hd trg trén
dién rong ca trong ndi bo va
bén ngoai, ching téi ¢ thé
gap kho khan trong viéc dap
Ung cac muc tiéu cla du an.

Theo chién lugc nay, ching
toi sé ap dung cac quy trinh
dé dam bao trién khai va thuc
hién thanh cong cac quy dinh
mMai, cac thay doéi vé chinh
sach va chuong trinh, cac sang
ki€n mai va ndi dung stra doi
ké hoach chién lugc. Chung
toi sé xay dung cac ké hoach
hoat dong va quy trinh lam
viéc chi tiét nham udc tinh cac
nguon luc va tién trinh can
thiét, dong thai thiét lap trach
nhiém ré rang. Cac ké hoach
va quy trinh nay sé cé sy tham
gia clia tat ca cac bd phan cé
lien quan trong Bia Hat Khong
Khiva dam bdo cam két diéu
hanh cing nhu tinh thong nhat
trong toan té churc.
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Chung t6i sé lién tuc ddm bdo sir dung cac
thong 1é tot nhat trong tat ca cac hoat dong
va sang kién ctia minh. Chiing toi sé xay dung
va ap dung cac quy trinh van hanh tiéu chuén
trong toan té chic, tir hé théng cdng nghé
thong tin clia ching toi dén viéc ky hop dong
v3i cdc nha cung cdp. Chung toi cling sé dam
bao cac hé théng nay két ndi tét véi nhau dé
dé dang trao d6i théng tin trong ndi bé va
vGi cong dong.

Chung toi cling sé dp dung md hinh cai tién
quy trinh lién tuc vao cac hoat déng va quy
trinh cia minh dé nang cao hiéu qua va chét
lugng theo thai gian. Cam két nay sé cai thién
dich vu khach hang, nang suat va kha nang
thanh cong cla chung toi.
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Chiu Trach Nhiém Giai Trinh

Chién Luoc 4.11 Diéu Chinh Nguén Luc: Chung toi sé cha tam

dam bao cac nguén luc va ngan sach hang nam clia Dia

Hat Khong Khi pht hop véi cac uu tién cta to chiic va cong

dong, nhu da xac dinh trong K€ Hoach Chién Luoc Giai

Doan 2024-2029.

Dé hoan thanh thanh céng bat
ky ké hoach nao, phai cung cap
day du ngudn luc cho cac muc
tiéu va muc uu tién. Cac nguodn
luc bao gém thai gian, nhan sy,
trong tam lanh dao va tai chinh.
Thong thuong, cac ké hoach thay
déilén, y tudng, chuong trinh
hodc muc uu tién mdi sé khong
dugc cung cap day du nguoén luc.

Theo chién lugc nay, Bia Hat
Khong Khi sé dam bao cung cap
nguodn luc cho cac chién lugc va
cam két trong K& Hoach Chién
Luoc Giai Boagn 2024-2029. Chung
toi sé dinh hudng lai quy trinh
ngan sach hang ndm, bao gbm
ca viéc phan bd kinh phi, cho cac
muc tiéu, chién lugc va cam két
cu thé trong ké hoach. Chung
toi sé cha tam diéu chinh chi
tiéu ctla minh sao cho phu hop
dé dat duoc tac dong thuc su
bang cach ap dung cac phuaong
phap mai dé quan ly chat lugng
khoéng khi, tap trung vao viéc
hiéu rd va gidm tinh trang bat
binh ddng vé 6 nhiém khong khi
3 dia phuong. Chung téi cling
chi tiéu dé ho trg nhimg nd luc
thic ddy cong ly moi trudng, tré
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Cam Két Piéu Chinh
Nguén Luc

Bam bdo ching toi
cung cédp ngudn luc
cho céc chién luoc
va cam két trong Ké
Hoach Chién Lugc Giai
Doan 2024-2029.

DBinh huéng lai quy
trinh ngan sach hang
nam, bao gébm ca viéc
phan bé kinh phi, cho
cac muc tiéu, chién
luoc va hanh déng cu
thé trong ké hoach.

Cha tdm diéu chinh
chi tiéu sao cho phu
hop dé dat duoc tac
doéng thuc su bang
cach dp dung cac
phuong phap méi dé
quan ly chat luong
khéng khi, tap trung
vao viéc hiéu rd va
gidm tinh trang bat
binh ddng vé 6 nhiém
khéng khi & dia
phuong.

nén gan két va hoa nhap hon,
déng thai trg thanh mot té chic
hoat dong hiéu qua, co trach
nhiém gidi trinh va hudng tdi
khach hang hon.

Ngoai viéc diéu chinh cdc nguoén
luc theo cadc muc tiéu va muc
uu tién cla chung ti, cac bao
céo tién do ké hoach chién luoc
hang ndm, nhu da néu trong
Chién Lugc 4.12 Bao Cao Tién
Do, sé duagc diéu chinh phu hop
véi thay déi ngan sach hang
ndm cla chung toi. Moi chu ky
ngan sach hang nam va bao
céo tién do ké hoach chién luoc
kém theo sé |3 co hoi dé Dia Hat
Khong Khi va cac cong déng
danh gia va tai khang dinh cac
muc uu tién chung.
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Chiu Trach Nhiém Giai Trinh

Chién Lugc 4.12 Bao Cao Tién P§: Ching toi sé bao cao minh
bach vé tién do dap Ung cac muc tiéu va chién lugc chia Ké
Hoach Chién Lugc Giai Poan 2024-2029 d€é chiu trach nhiém giai
trinh vé cac cam két cla minh va dap ung cac ky vong.

Viéc xay dung va ap dung ké hoach chién lugc do thuc hién Ké Hoach Chién Luoc Giai Boan
cla t6 chic la diéu rat quan trong dé dam 2024-2029. Chuing t6i sé phan héi va chiu trach
bao st ménh, tdm nhin, muc tiéu va cdc muc nhiém trudc Hoi Bong Quan Tri va cdng dong

uu tién chién lugc clia t6 chuc
déu ré rang. Ké Hoach Chién Luoc
Giai Boan 2024-2029 dugc xay
dung dé dam bao Dia Hat Khong

bang cach thuc hién danh gia
Cam Két Bao Cao hAa.ng n,am v?t@n do c,ua cﬂh.uﬁng
. A t6i. Chung t6i sé tao cac so liéu
Tién Do e . L
: co thé do luong dugc vé hiéu

Khflam ré cac muc tiéu va muc Theo dai tidn dé thire suat cho tung chién lugc va cac
uu tién chung, vén la diéu ma hian K& Hoach Chién hanh déng lién quan. Trong béo
chiing toi da can tu rat lau. Va LU’.GC GiaiD;)an cao thuong nién, ching toi cling
mac du ké hoach déng vai tro 20'24_2029. ; sé xac dinh nhiing thach thuc
quan trong trong viéc xac dinh hoac nguén luc can thiét dé
Cac muc uu tién ré rang nhung Thuc hién danh gia hoan thanh ting chién lugc.
viéc thuc hién ké hoach tham ti&n dé hang nam.

chi con quan trong hon. Chung

toi can thuc hién cac hanh dong Tao cac s6 liéu cd

nham gidm thiéu muc do béat thé do luong duoc

binh dang trong ganh chiu tinh vé hiéu suat cho tiing

trang 6 nhiém khong khi, xay chién lugc va cac

dung nang luc va quan hé doi hanh ddng o

tac véi cong dong, dong thai
xay dung mot t6 chic gén két va
hoat dong hiéu qua hon. Xac dinh nhitng thach

lién quan.

thic hoac nguén luc
can thiét dé hoan
thanh ting chién lugc
trong danh gia

hang nam.

Theo chién lugc nay va nhu dugc
néu chi tiét hon trong Chuong
4, chiing to6i sé theo doi tién
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4. Trach Nhiém Giai Trinh
Thong Qua Hanh Péng

ia Hat Khong Khi da chuan bi

Ké Hoach Chién Lugc Giai Doan

2024-2029 dé chi dao hoat
ddng chia chuing t6i va quan trong hon
la dam bao ching t6i phai chiu trach

nhiém gidi trinh. Ching
t6i da thao luan véi Hoi
Poéng Quan Tri, cdc nha
lanh dao cdng déng, cac
nganh va chinh quyén
dia phuong vé phan I6n
nhitng néi dung dugc
néu trong ké hoach nay.
Chung t6i tham chi da
bat dau cé cac tién bo véi
nhiéu hanh déng dang
trong qua trinh trién
khai. M6t s6 hanh déng
sé can nhiéu thdi gian
hon dé thuc hién do phai
phu thudc vao viéc hoan
thanh cac hanh déng
khac. Mac du khéng thé
thuc hién cung luc tat

ca cac chién lugc va cam
két trong ké hoach, tat
ca nhiing néi dung dé dé
phan anh cac uu tién ctia

chung t6i trong 5 nam téi.

Ké Hoach Chién Luoc Giai Doan 2024-2029 cho
phép cac cong dong, Hoi Dong Quan Tri va
cadc nhan vién cla Bia Hat Khong Khi thay ro
va hiéu tat ca cac cam két va uu tién trong giai
doan 5 nam clia chdng téi. Ké hoach clng
gilp chung t6i danh gia xem hanh déong cula

Héi Péng Cb Van Céng
Poéng Tham Gia

H6i Bong C6 Van Cong
Boéng da va dang tap trung
vao cac linh vuc ma ho

coi la quan trong dé thuc
day cong ly méi trudng.
Cac linh vuc bao gém thu
thap va s dung hiéu qua
hon dir liéu vé chat luong
khéng khi, cdp phép va
thuc thi. Trong vai thang,
chdng to6i da trao déi véi
cac thanh vién hoi dong vé
nhitng hanh déng kha thi
d&i v&i nhitng chd dé nay.
Nhing hanh déng dé hién
dang dugc thé hién trong
hon 20 chién lugc trong Ké
Hoach Chién Lugc Giai Poan
2024-2029.

chuing t6i c6 phu hop véi nhiing cam két nay va
nhu cau clia cong déng ma ching toi phuc vu
hay khong. Ké hoach gidp chiing téi theo doi
tién do thuc hién cac cam két. K& hoach chién
lugc nay 1a moét co ché dé budc chiing téi phai
chiu trach nhiém giai trinh.

Cam Két Hanh
bong

Pua ra cac cam két phu hop
v3i H6i Bong Quan Tri, cong
déng va cac gia tri cot 16i
clia chung téi la moét budc
quan trong dé dat duoc su
ménh, tdm nhin va muc tiéu
cla chung téi. Viéc thuc hién
nhing cam két dé tham chi
con quan trong han. Khéng
c6 hanh déng thi khong thé
dat dugc diéu gi.

Dé dam bao tén trong cac

cam két clia minh, ching toi
da bat dau xay dung cac ké
hoach hanh dong, sang kién va
chuong trinh nham thuc day
céac chién lugc trong Ké Hoach
Chién Luoc Giai Doan 2024-2029.
Chung t6i cling sé xay dung
tién trinh, cdc moc quan trong,
sO liéu va muc tiéu thuc hién.
Trong quy trinh ngan sach hang

nam, chuing téi sé ddm bado c6 san cac nguodn
luc dé hoan thanh cac hanh déng dugc xac dinh

trong ké hoach hanh déong. Ching t6i sé béo cdo
tién do hang nam va théng bao minh bach vé
nhing thanh qua chung t6i da dat dugc. Cirndam
nam mot lan, ching toi sé déanh gid day dd va cap
nhat ké hoach chién lugc dé déap ung cac diéu
kién va muc uu tién hién hanh.
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Ké Hoach Hanh Déng

Trong vai thadng téi, ching toi sé tiép tuc xay
dung cac ké hoach thuc hién hay “hanh déng”
dé giai quyét mot hodc nhiéu chién lugc trong
Ké Hoach Chién Luoc Giai Doan 2024-2029.
Thong qua doéi thoai vai cac thanh vién cla
Hoi Dong Co Van Cong Bong, chiing toi da
xac dinh dugc cdc hanh déng ho trg nhiéu
chién lugc trong ké hoach. Nhiéu hanh déng
chuing téi can thuc hién dé hoan tat viéc trién
khai céc ké hoach gidm thiéu phat

thai cong dong da duac ap

dung thdng qua AB 617 sé

tao nén tang cho cac
ké hoach hanh déng
nham cai thién ké
hoach chién luoc.
Sau khi tham khao

y kién clia Hoi

Doéng Quan Tri

va thdng qua cac

né luc khac do

nhan vién dan dat,

Chung téi tham chi
da bat dau dat duoc
tién do. Tuy nhién, ching
toi can phai ré rang va minh
bach vé cdc muc uu tién

Diéu Chinh Nguén Luc
Nhu da néu trong Chién Lugc 4.11 Diéu
Chinh Nguén Luc, chiing t6i sé ddm bao cung
cap nguén luc hop ly cho cac chién lugc va
ké hoach hanh déng ho tro trong Ké Hoach
Chién Luoc Giai Bogn 2024-2029. Chung tbi sé
dinh hudng lai quy trinh ngan sach hang nam,
bao goém cé viéc phan bd nguon tai trg, dé hé
trg thuc hién ké hoach. Moi chu ky ngan sach
hang nam sé la co hoi dé danh gia xem céc
cam két clia chuing téi trong ké hoach

c6 dugc cung cap du ngudn

luc hay khong va diéu chinh

néu can thiét.

Bao Cao Tién PO
Hang ndm, chudng toi
cam két bdo céo tién
d6 nd luc thuc hién
Ké Hoach Chién Luoc
Giai Poan 2024-2029,
nhu da néu trong
Chién Luoc 4.12 Bao

chung téi ciing di ciing nhu cam Cao Tién Do. Trong
xac dinh cac hanh v . bao cdo tién d6 hang
doéng kha thi dé thuc ket cua mlnh. nam, ching toi sé cung

hién cac chién lugc va
ching toi da bat dau hanh
doéng trong mot sé trudng haop.

S6 Liéu vé Hiéu Suat

Chung toi sé tao cac so6 liéu vé hiéu suat cho
tung chién lugc va cac hanh déng co lién quan
dé co thé bao cdo tién dé hiéu qua hon. Cac
s8 liéu sé cu thé va hu hinh. Cac s8 liéu dinh
luong sé duac st dung khi ¢ thé cung vai cac
thudc do dinh tinh va cac cot méc quan trong.
Chung t6i sé theo do6i va bao cdo tién dé hang
nam vé ting soé liéu cho HOi Dong Quan Tri va
cac cong dong clia chung toi.

Ké Hoach Chién Lugc ctia Co Quan Quan Ly Chat Lugng Khéng Khi Viing Vinh

cap ban tom tat tat ca cac
hanh dong ma chung t6i da
hoan thanh cung véi cac so liéu
cé lién quan vé hiéu suat. Chung toi
sé néu cac hanh déng chua dugc thuc hién va
ly do. Bdo cdo tién do sé dugc st dung dé xac
dinh xem chuiing téi ¢6 can stia ddi ké hoach
hanh déng clia minh nham dat dugc hiéu qua
cao hon hay khong.

Ngoai ra, trang web ké hoach chién lugc clia
chiing t6i sé la noi chdng toi trinh bay tién do
thudng xuyén hon va cho phép cong dong
theo doi tién d6 cac hoat déng clia ching toi
trong sudt ca ndm. Trén trang web nay sé cé
cac thong tin chi tiét vé cac cam két va cot
maoc riéng 1é, cung véi bang tom tét vé tién do
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Nhu da néu trén day, chiing téi cling sé diéu
chinh cac béo cédo tién dd hang ndm cho phu
hop vai viéc xay dung ngan sach hang nam,
cho phép danh gia cac nhu cau nguédn luc bd
sung hodc tai phan béd cac nguén luc hién co.

B4o céo tién d6 hang nam sé la co hoi dé lang
nghe y kién tu cac doi tdc cong dong vé tién
d6 clia chung téi va liéu chiing toi co tiép tuc
dap Ung nhu cau va mong dai clia ho hay
khong. Méi chu ky ngan séch hang nam va bao
cdo tién do kem theo sé gilp Dia Hat Khong
Khi va cac cong déng danh gia lai va tai khang
dinh tinh nhat quan trong cdc muc uu tién
chung. Va qua thao luan vdi cac thanh vién

Ho6i Déng C6 Van Cong Dong dé xac dinh cac
hanh dong nham thic day cong ly méi trudng,

chuing téi da hiéu dugc rang méi quan hé doi
tac nay rat quan trong trong viéc dam bao
tinh nhat quan.

Cap Nhat Ké Hoach Chién Luoc

Cl ndm ndm mot lan, chidng toi sé thuc hién
cong tac cap nhat ké hoach chién lugc toan
dién. Ban cap nhat ndm nam mot lan sé la co
hoi dé danh gid lai cac muc uu tién cla ching
toi, xem xét cac diéu kién va ngudn luc hién
tai. Khi xay dung Ké Hoach Chién Luoc Giai Boan
2024-2029, ching t6i sé tham khao y kién clia
cac cong dong, nhan vién, déi tac va Hoi Dong
Quan Tri trong ban cap nhat ké hoach.
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Hanh BDéng Pang Duoc
Thuc Hién

Chung toi dang tich cuc lam viéc dé thuc hién
Ké Hoach Chién Luoc Giai Doan 2024-2029. Dudi
day la ban tém tat nhanh mot sé hanh dong
chuing téi da hodc dang thuc hién dé hién
thuc hda tam nhin va muc tiéu cla ké hoach
thong qua viéc thuc hién cac chién lugc cu
thé cla ké hoach.

Thay Déi Phuong Phap Dam Bao Chat
Lugng Khong Khi

Chung téi dang phéi hop véi cac cong

dong & West Oakland, Richmond,
North Richmond va San Pablo

dé xac dinh cac ngudn gay
6 nhiém dang quan ngai
trong khu dan cu cla

ho. Chung t6i dang xay
dung cac phuong phap

dé hiéu rd hon vé rui

ro tU vat chat dang hat

min ma dia phuong

gap phai, tuong tu nhu
cac phuaong phap duaoc

st dung dé hiéu vé rui

ro stic khoe do cac chat lan
nhiém khong khi déc hai. Gan
day, chung t6i cling da hoan thanh

viéc lap moé hinh trén may tinh & quy mo

khu dan cu vé tat ca cac ngudn gay 6 nhiém
khong khi da xac dinh & West Oakland va
Richmond-North Richmond-San Pablo dé xac
dinh nhing nguén dang gay ra tinh trang 6
nhiém khong khi & ting khu dan cu. Nhing
nd luc nay ho trg viéc thuc hién Chién Lugc
1.1 Thay Déi Phuong Phap Dam Bao Chat
Luong Khong Khi.

Ung Phé Hiéu Qua Hon véi Su C6 vé
Chat Luong Khéng Khi
Hoi Dong Quan Tri clia Bia Hat Khong Khi gan
day da phé duyét cac phuong phap va cai tién
md&i vé cach ing pho vai cac su co vé chat
luong khong khi. Nhimg thay déi nay sé cai
thién cach chiing toi thdong bdo vé cac su cod
va cach chiing t6i phéi hop véi cac co quan
chinh quyén trong qua trinh (ng pho. Ching
toi sé cai thién kha ndng tiép can thong tin
lién quan dén hoat dong diéu tra va iing phé
su cO vé chat luong khong khi. Cac ban sta
déi clng sé cai thién cach chung toi thu thap
thong tin vé tac dong clia su co6 dén cong
déng xung quanh. Budc dau tién,
chiing toi sé phoi hop vai cac
thanh vién cong dong gan
cac nha may tinh ché dé
xay dung chuong trinh
lay mau va phan tich
vat chat dang hat dugc
thai ra trong su co va
thong bao két qua.

Chung téi cing dang
hop tac chat ché vdi cac
nganh, chdng han nhu nha
may tinh ché, dé |ap dat cac

may gidm sat lién tuc gan thiét
bi cCia ho nham udc tinh chinh
xac hon lugng khi thai tir cac dot dot
khi. Nhirng hanh dong nay sé giup chung toi
cung cap thong tin kip thoi va phu hop hon
cho céc cong déng co kha nang phai chiu anh
hudng bdi su co.

Nhing hanh dong nay sé ho trg cho cac Chién
Lugc 4.8 Su C6 Chat Lugng Khéng Khi va 2.2
Thu Thap Dii Liéu Cong Péng. Nhiéu hanh
doéng cling thong nhat véi cac hanh déong
trong ké hoachHanh Trinh Bén Khéng Khi Sach
tai Richmond-North Richmond-San Pablo.
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Quy Pinh Nghiém Ngat Hon

Hai ké hoach cong dong da dugc théong qua
nham gidm thiéu tinh trang & nhiém khong khi
tai dia phuong & West Oakland va Richmond-
North Richmond-San Pablo la Tu Quan Ly
Khéng Khiva Hanh Trinh dén Khéng Khi Sach cé
cac cam két vé cac quy dinh nghiém ngat hon.
Mot s6 linh vuc uu tién cla ca hai cong déng
bao gém gidm bui, khi thai lién quan dén nha
hang, khi thai tU hoat dong duc va tai ché kim
loai, khoi tir bép sudi ngoai trai, hoat dong dot
ngoai trai, bép IUa gidi tri va 1o sudi, khi thai
nganh hang hai va duong sét, cing nhu
tinh trang 6 nhiém khoéng khi tu

cac nha may tinh ché. Dé dap

Ung nhimng cam két nay va
dé ho trg Chién Lugc 1.2
Quy Dinh Nghiém Ngat
Hon, chung t6i da xay
dung mét danh sach

cac quy dinh uu tién

dé dinh hudng néd luc
quan ly cla chung toi
trong vai nam tdi.

Gan day, chung téi cling
da cap nhat cac quy dinh
cdp phép dé dat ra cac yéu
cau nghiém ngat hon vé 6 nhiém

khong khiva yéu cau thong béo rong

rai hon cho cong chiing vé cac ngudn gay 6
nhiém khong khi déc hai mai va da dugc sta
déi trong cac cong dong dang phai ganh chiu
anh huéng nang né do tinh trang 6 nhiém
khoéng khi. Chung t6i cing dang xay dung cac
quy dinh nghiém ngat hon doi véi cadc nguon
bui nhu cong truong xay dung, nha may tron
bé tobng va ca s& xU ly vat liéu.

Giam Thiéu Hoat Péng Dot Khi
Chung téi dang danh gid d{ liéu tu cac su

c6 dot khi dé hiéu vé cac vat liéu dang dugc
dét va tan sudt xay ra su co. Ching toi cling
dang trao doi vai cac cong déng géan cac nha
may tinh ché dé hiéu mai quan ngai cla ho
vé hoat dong dot khi, bao gom céch ho duoc

thong béo va nhing tac dong co thé xay ra doi
vdi suc khde. Nhitng hanh déng nay sé giup
chung t6i quyét dinh nhimg budc bd sung can
thuc hién dé giam thiéu hoat déng dét khi.

Ngoai ra, Hanh Trinh dén Khéng Khi Sach tai
Richmond-North Richmond San Pablo duoc
théng qua gan day bao gom mét chién lugc
nham gidm thiéu tinh trang dot khi“dai déng”
tU cdc nha may tinh ché. Chién lugc nay bao
goém sdu hanh dong. Cac hanh dong bao
gom hop tac véi cong dong va Thanh Pho
Richmond d@é ciing ¢ quy dinh dia phuong vé
an toan lao dong, phdi hgp véi cong
dong dé cai thién va ma rong
tuong tac vé cac dot dot khi,
hop tac vai Quan Contra
Costa dé cai thién Hé
Thong Canh Bao Cong
Dobng cla ho va danh gid
cac cap nhat tiem nang
cho quy dinh vé hoat
doéng dot khi clia Dia
Hat Khong Khi. Nhing
hanh dong nay sé la diém
khai dau cho ké hoach
hanh dong chi tiét cho
Chién Lugc 1.3 Gidm Thiéu
Hoat Déng Dot Khi.

Gidi Phap Khi Hau

Chung toéi dang hop tac vai chinh quyén dia
phuong, cac té chic cong dong va nhimg
Nngudi Uing hé cong ddbng dé bat dau xay dung
ké hoach khi hau khu vuc. Ké hoach nay sé

bé sung cho ké hoach khi hau toan tiéu bang
va tao diéu kién cho cac hanh déng clia dia
phuong va khu vuc nham gidam phat thai khi
nha kinh, nhu da néu trong Chién Lugc 1.7
Gidi Phap Khi Hau Méi. Chung t6i cing dang
ho trg mang ludi chinh quyén dia phuong
trong nod luc cung cap dién cho nha & cla
hang nghin gia dinh cé thu nhap thap va xay
dung cac chinh séch mdéi nham tdng cucng
cung cap dién chho cac toa nha, dong thoi ho
tro Chién Lugc 1.7.
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Tim Hiéu vé Tinh Trang O Nhiém
Khéng Khi tai Dia Phuong

Chung toéi dang danh gid dir liéu chat luong
khong khi trong ndm nam ti hé théng gidm
sat Purple Air, hé théng nay cung céap cho
chuing t6i thong tin vé chét lugng khong khi
tai cac dia diém cu thé trén khdp Vung Vinh.
& Richmond, ching t6i da diéu dong mot
chiéc xe van chd may gidm sat khong khi
dé tién hanh cac nghién ctu chi tiét hon vé
tinh trang 6 nhiém khéng khi doc hai va vat
chat dang hat, véi su dan dat clia cac thanh
vién cong dong. Chung téi dang 1én ké
hoach thuc hién cong tac tuong tu

3 East Oakland vdi su hop tac

cla t6 chiic Communities
for a Better Environment.
Nhing hanh déng nay
ho tro Chién Lugc 2.7
Tim Hiéu vé Tinh Trang
O Nhiém Khéng Khi

tai Dia Phuong.

CaiThién

Quy Trinh Cap Phép
Dé cdp phép dung han hon,
chiing toi da xac dinh tat ca
cac gidy phép ton dong va nai giay
phép dang bi tri hoan trong qua trinh xu

ly. Chuing téi dang xay dung cac ké hoach dé
giai quyét nhing diém ton dong nay. Ching
tOi cing dang thuc hién cac budc dé nang cao
hiéu qua clia cac yéu cau cap phép doi véi cac
nganh I&n, phic tap, may phat dién du phong
va hoat dong san xuat phan bon. Nhing budc
nay bao goém viéc cai tién quy trinh kiém tra
muc phat thai tai cac co s& cu thé cla ching
toi, thuong nam trong quy trinh cadp phép tai
Cac ca s& phuc hap. Ngoai ra, ching toi clng
dang tim céach thay déi cac quy dinh dé don
gidn hda quy trinh cap phép.

DéE cai thién tinh nhat quan cla gidy phép,
gan day chung toi da stra déi s6 gidy phép,
trong do cho biét cac tinh todn phéat thai, quy
dinh hién hanh va diéu kién cap phép tiéu
chuédn. Cuén s6 mai nay sé dugc thi diém noi
bd dé xem co thuc su cai thién duoc tinh nhat
quan va dung han cta gidy phép hay khong.
Dé quy trinh cdp phép minh bach hon, ching
t6i dang xay dung mét badng thong tin cong
khai vé trang théi don xin cap phép, noi nguai
nop don va cong chiing co thé xem trang
thai clia don xin cap phép. Nhiing hanh déng
nay ho trg Chién Lugc 4.1 Gidy Phép
Pung Han, 4.2 Quy Trinh Cap
Phép Minh Bach va 4.3 Giay
Phép Nhat Quan.

Cai Thién Hoat Bong
Giam Sat Chat
Luong Khong Khi
Chung t6i dang danh
gia hé théng may gidm
sat khong khi ctia minh

dé xem chung téi cé

can thay déi vi tri cla bat
ky may giam sat nao dé do
luong chat luong khong khi tot
hon trong cac cong dong dang
phai ganh chiu anh hudng nang né
do tinh trang 6 nhiém khéng khi hay khong.
Chung t6i cing dang thuc hién cac budc dé
cdi thién hé théng dir liéu chat lugng khong
khi dé cong ching cé thé tin tudng rang dr
liéu nay dang tin cay va an toan. Nhing hanh
dong nay la nhiing budc dau tién dé thuc hién
Chién Lugc 4.4 Cai Thién Hoat Dong Giam
Sat Khéng Khi.
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Chinh Sach Méi dé Chi Dao Quy Tién
Phat Huéng t6i Cong Pong

Hoi Dong Quan Tri d& thong qua chinh sach
vao thang Nam nam 2024 dé phan bé mot
phéan déng ké quy tién phat dé mang lai lgi ich

cho céc cong déng phai ganh chiu anh huéng.

DG véi cac hinh phat nang nhat, 80 phan
tram sé tién phat sé thudc vé cong dong phai
ganh chiu anh hudng bdi hanh vi vi pham
chat lugng khong khi. Khu vuc réng hon cling
sé dugc hudng lgi tu cac hinh phat. Chinh
sach mang tinh dot pha nay dang dugc thuc
hién. Hanh dong nay hé trg Chién Lugc 2.8
Quy Huéng Téi Cdng Pong va 1.4 Tai Phan
B6 Nguén Tai Trg.

Ghi Nhan Nhan Vién va H6 Trg Nhan
Vién Phat Trién

Chung toi da phat trién cac ké hoach hanh
doéng dé ghi nhan thanh tich xudt sdc clia nhan
vién va ho trg nhan vién xay dung va phét trién
chuyén mén trong suét vong ddi su nghiép
clia ho. Chung téi da thuc hién nhiing budc
dau tién, bao gobm viéc dua ra cac cach dé

néu bat thanh cédng clia nhan vién, trién khai
chuong trinh hoc tap danh cho ngudi gidm sat
va md& réng chuong trinh c6 van clia ching toi.
Nhing hanh déng nay ho trg Chién Lugc 3.5
Ghi Nhan Nhan Vién va Chién Luoc 3.6 H6
Tro Nhan Vién Thanh Coéng.
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K& Hoach Chién Lugc Phu Hop véi Cac Ké Hoach Céng Péng

Nhu da néu trong Chuong 1, Du Luét Ha Vién 617 yéu cau tiéu bang lua chon cac
cdng déng dé hop tac véi céac dia hat khéng khi dia phuong nham xay dung ké
hoach gidm sat céng déng va gidm thiéu tinh trang 6 nhiém trong céng déng.

Ké& tir khi luat dugc thong qua, ching t6i da hop tac véi hai cong déng West
Oakland va Richmond-North Richmond-San Pablo dé xay dung va thong qua ké
hoach gidm sat cong déng cling nhu k& hoach gidm phat thai. Ching toi hién
dang hop téc véi East Oakland va Bayview Hunters Point-Southeast San Francisco
vé cac k& hoach tuong tu.

Céac k& hoach céng déng va quan hé déi tac nay da truyén cdm hing cho trong

tam thay d&i cla K€ Hoach Chién Lugc Giai Doan 2024-2029. Cac ké hoach cong déng

va quan hé daéi tac cling da truyén cdm hing cho nhiéu chién lugc trong ké hoach;
cac chién lugc clia k& hoach nay nhat quan hoac hé trg cac chién lugc va hanh déng
trong ca hai k& hoach tai West Oakland va Richmond-North Richmond-San Pablo.

Trong k& hoach Tu'Qudn Ly Khéng Khi tai West Oakland, ching téi cam két bdo céo
vé cac hoat déng thuc thi va ciing c6 nhiéu quy dinh khac nhau. K& hoach Hanh
Trinh dén Khéng Khi Sach tai khu vuc Richmond cé céac chién lugc kéu goi dp dung
cac quy dinh nghiém ngat hon dé kiém soat bui, tinh trang 6 nhiém ti cac bép
sudi ngoai trdi va hoat dong ndu nudng tai nha hang cling nhu hoat déng nganh
hang hai va dudng sat. Ngoai ra con cé cac chién lugc vé céc bién phap khuyén
khich mang tinh sdng tao hon, xem xét viéc s dung dat va cac tdc déng céng doén,
dan dan gidm muc doé s dung nhién liéu héa thach, cai thién hoat déng cap phép
dé dam bao kha nang bao vé sic khde hiéu qua hon, gidm thi€u hoat déng dét
khi, buéc nhiing ngudi vi pham phai chiu trach nhiém gidi trinh va ddm bao cac
ngudn luc dugc diéu chinh dé€ thuc hién cac cam két da dua ra cho céng déng.

Nhiéu hanh déng ching téi can thuc hién dé hoan tat viéc thuc hién k& hoach Tu
Qudn Ly Khéng Khi & West Oakland va bat dau thuc hién k& hoach Hanh Trinh dén
Khéng Khi Sach sé mang lai lai ich & pham vi I[&én hon cho céc cong dong khéc va
khu vuc. Nhiing y tudng dugc xay dung trong céc ké hoach cong déng duoc théng
qua cling sé 1a nén tdng cho cac k& hoach hanh déng nham thic dédy céc chién
luoc trong Ké Hogch Chién Lugc Giai Doan 2024-2029.
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Tu Dién Thuat Ngii

Cac chat 6 nhiém khéng khi

B4t ky chat nao trong khong khi cé thé tao

ra cadc anh hudng cé hai déi vai suc khoe

con ngudi, modi truong hodc ca hai. Cac chat

6 nhiém khong khi cé thé phat sinh tir cac
nguodn tu nhién, chang han nhu chay ring
hodc tU cac hoat dong clia con ngudi, bao
gobm cac quy trinh cong nghiép, van chuyén va
san xuat nang luong. Cac chat 6 nhiém khong
khi phé bién bao gom vat chat dang hat, ozon,
nito oxit, luu huynh dioxyt, chat lan nhiém
khéng khi doc hai va cacbon monoxide

Khi€u nai vé chat lugng khéng Khi
Cac bao cdo cla thanh vién trong cong dong
vé véan dé chét lugng khong khi. Co thé thuc
hién bao cdo bang hinh thuic truc tuyén trén
trang web clia Dia Hat Khéng Khi hodc bang
cach goi dén duong day dién thoai mién cudc
hoat ddng 24 gid mot ngay. Diéu tra khiéu nai
vé 6 nhiém khong khila néi dung quan trong
trong cong viéc hang ngay cla cac thanh tra
cla Dia Hat Khong Khi. Bia Hat Khong Khi diéu
tra tat ca cac khiéu nai vé tinh trang 6 nhiém
khong khi dé xac dinh cac thong tin va hoan
canh xung quanh hoat déng phat thai vao
khong khi bi cdo budc va tién hanh cac hanh
dong phép ly va thuc thi phu hop dé giai quyét
cac vu vi pham bat ky quy dinh nao vé chat
lugng khong khi.

Du Luat HaVién 617

Du luat dugc thong qua trong luat tiéu bang
vao nam 2017 yéu cau tat ca cac dia hat khong
khi dia phuong I6n trong tiéu bang phai hop
tac véi cong déng dé xay dung cac ké hoach
nham giam thiéu tinh trang 6 nhiém khong
khi trong khu dan cu clia minh hodc tién hanh
giam sat khong khi trong cong dong. Cac cong
dong duac tiéu bang lua chon dé hop tac 1a

nhing cong dong cé muc dé 6 nhiém khong
khi tuong déi cao hon so vai muc trung binh,
cling cac nguy co dé bi ton thuong vé suc
khoe nhu ty 1é hen suyén, bénh tim mach va
nguy cd ung thu cao han. Thong thudng, day
clng chinh la nhiing cong dong da phai ganh
chiu cac chinh sach mang tinh phan biét doi
xUr cla lién bang, tiéu bang va dia phuong,
bao gom tu chdéi cung cap dich vu tai chinh,
cai tao do thi, xay dung dudng cao téc va cac
quy tac phan vung dia phuong cho phép céc
nganh gay 6 nhiém hoat dong trong hodac
bén canh cac khu dan cu. Nhirng céng déng
nay tung chiu hau qua la tinh trang thodi von
dau tu, han ché kha nang tiép can cac dich vu
y té va thuc pham lanh manh, gido duc chat
luong thap, it cong vién va khéng gian mé &
dia phuong. Bo thuong la nhing céng déng
ngudi da mau co thu nhap thap.

Dao Luat Chat Luong Méi Truong
California

Mot dao luat cla California yéu cau cac co
quan chinh quyén can nhac dén cac hau qua
vé moi trudng do hanh dong clia minh gay ra
trudc khi phé duyét cac ké hoach va chinh sach
hodc trudc khi trién khai mot du én. Dao luat
nay c6 nhiéu muc dich. Trong d6 bao gém:
thong bao cho nhiing ngudi ra quyét dinh
trong chinh pht va cong ching vé cac anh
hudng méi trudng tiém an cla cac hoat dong
duoc dé xuat; xac dinh cac cach coé thé tranh
hodc gidm dang ké thiét hai vé moi truong;
ngan chan thiét hai moi trudng dang ké, co thé
trdnh dugc bang cach yéu cau thay déi trong
cac du én, hoac bang cach ap dung cac bién
phép thay thé hodc ap dung céc bién phap
gidm thiéu tac dong; tiét 16 cho cong chiing

vé ly do tai sao moét du an dugc phé duyét néu
du an dé co cac tac dong moi trudng dang ké
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khong thé gidm thiéu xudng muic tac dong it
nghiém trong hon. Nhin chung, dao luat nay
nham muc dich thic ddy qua trinh ra quyét
dinh c6 co sd, tinh minh bach va bdo vé moi
trudng trong cac quy trinh quy hoach phat
trién va st dung dat cda California.

Trung hoa cacbon

Toan b lugng cacbon dioxyt phat sinh tu cac
hoat dong clia con ngudi dugc thai vao khi
quyén déu dugc can bang vai lugng khi tuong
ducng dugc loai bé.

Dao Luat Dan Quyén nam 1964,

bao gom Tiéu Pé Vi

Mot dao luat tiéu bang tai Hoa Ky nghiém cam
hanh vi phan biét déi xir dua trén chiing toc,
mau da hodc ngudn géc qudc gia trong cac
chuong trinh va hoat déng dugc ho trg tai
chinh tu lién bang. Luat nay quy dinh:“"Khong
Ngudi nao tai Hoa Ky bi loai trir khdng dugc
tham gia, tU chéi hudng quyén Igi hodc tré
thanh muc tiéu bi phan biét doi x( trong bat
ky chuong trinh hay hoat dong nao dugc nhan
ho trg tai chinh tur Lién bang vi ly do chdng
tdc, mau da hodc nguén géc quéc gia! Muc
dich ctia Tiéu Dé VI la thuc day cac co hoi va
kha ndng tiép can cong bdng cho tat ca cac ca
nhan, bat ké chling toc, mau da hodc nguon
gbc quoc gia, va gidi quyét tinh trang phan
biét ching toc trong cac hoat dong va chuong
trinh do lién bang tai tro.

Bién dai khi hau

Nhing thay déi trong khi hau Trai d&t &nh
hudng dén thai tiét, dai duong, hé sinh thai
va nhiét dé toan cau. Cac hoat dong clia con
ngudi dang thdc ddy tinh trang bién déi khi
hau, chli yéu do viéc thai ra hang ty tan khi
nha kinh moi ndm. Khi nha kinh gi(r lai nhiét
trong bau khi quyén, tr d6 lam gia tdng nhiét
d6 toan cau. Cac tac dong khi hau hé qua bao
goém cac dot ndng ndng, mua va tuyét, 10 lut,
han han va chdy riing xdy ra thuong xuyén va
khéc nghiét hon. Bién d6i khi hau cing co thé
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lam tdng nhiét do, tinh axit trong dai duong va
muc nudc bién do tinh trang bang trén bién va
cac séng bang tan nhanh.

H6i Pong C6 Van Cong BPong

Duac thanh 1&p vao cudi ndam 2021 nham
hudng dan cho Hoi Bong Quan Tri Dia Hat
Khong Khi vé cac chuong trinh va chinh séch
c6 tac dong tdi tat ca cac cong dong, bao gom
ca nhing cong déng chiu anh hudng nang né
ba&i tinh trang 6 nhiém khong khi. Hoi Bong
Co Van Cong Boéng dua ra khuyén nghi cho
Dia Hat Khong Khi vé cac van dé cong bang
va cong ly moi trudng dé cai thién chét luong
khong khi cho tat ca cac cong dong, trong do
Uu tién cac cong déng chiu anh hudng nang
né nhat do 6 nhiém khong khi.

Tac déng cdng don

Co Quan Bao Vé Méi Trudng Hoa Ky dinh nghia
tac dong cOng don 1a “tdng cac anh hudng do
cac yéu to gay cang thang hoa chét va phi héa
chat gay ra cho thé chat, stc khoe toan dién va
chat lugng cudc séng clia cac ca nhan, cong
déng hodc ngudi dan. Nhiing yéu té gay cang
thang nay cé thé phat sinh t&r mét hodc nhiéu
ngudn trong moi trudng nhan tao, tu nhién

va xa hoi va co thé tich 10y lai theo thai gian.
Tac dong cong don cod thé mang tinh tich cuc
hodc tiéu cuc. Vi dy, trong cac cdng déng von
da chiu anh hudng nang né, cac diéu kién moi
truong khéng cong bang va viéc phai ganh
chiu nhiéu yéu té gay cang thdng c6 thé dan
téi cac tac dong bat binh déng!”

Khach hang

Mot ngudi hodc té chiic nhan cac dich vu ti
Dia Hat Khéng Khi. Cac dich vu c6 thé bao
goém gidy phép vé chat luong khong khi, ho
so cong khai, khodn tai trg hoac thong tin vé
chat lugng khoéng khi. Thanh vién trong nhiing
codng dong noi ching téi nd luc cai thién

chat lugng khong khi cing la khach hang

clia chdng toi.
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Tinh trang bat binh dang

Su chénh léch trong muc d6 hodc su doi
xUt, dac biét la nhing ndi dung dugc xem
la khong cong bang.

Cong ly moi truong

Cong ly moi trudng co hai kiéu dinh nghia
chinh — mét kiéu dugc xay dung bdi cong
dong van dong chinh sach va mot kiéu do
chinh pht, trong d6 c6 Co Quan Bao Vé Moi
Trudng Hoa Ky dua ra. Ca hai déu hiu ich trong
viéc tim hiéu vé cong ly moi trudng.

Co Quan Bao Vé Méi Truong dinh nghia cong
ly mai trudng 1a "ddi xtr cdng bang va dé tét ca
mMoi Ngudi thuc su tham gia phat trién, thuc
hién va thuc thi luat, quy dinh va chinh sach vé
moi trudng, bat ké chiing tdc, mau da, nguon
gbc quoc gia hay thu nhap. Muc tiéu nay sé
dat dugc khi moi ngudi déu dugc bao vé nhu
nhau khéi cac méi nguy hiém vé moéi truong
va suic khde, déng thoi dugc tham gia binh
dang vao qua trinh ra quyét dinh nham xay
dung mot moi truong lanh manh dé séng, hoc
tap va lam viéc”

Tién ST Bunyan Bryant, mot hoc gid tién phong
vé cong ly moi truong dinh nghia cong ly moi
trudng la”... cac chudn muc va gia tri van hoa,
quy tac, quy dinh, hanh vi, chinh séch va quyét
dinh [ma] ho trg cdc cong dong bén ving noi
Moi NguUai co thé tuong tac véi niém tin rang
moi trudng nay an toan, ho trg va ndng suat.
Cong ly moi truong duagc thuc thi khi moi
ngudi c6 thé nhan ra tiém nang toi da cla
minh ... noi ma ca tinh da dang vé van hda va
sinh hoc déu dugc ton trong va dénh gia cao,
dong thai cong ly phan phoi chiém uu thé”

Cac nguyén tac cong ly méi trudng
Phong trao cong ly moi truong dugc khai mao
vao nam 1987, khi Gido Ho6i Chua Kitd Théng
Nhat cong bé moét nghién clu chiing minh
rang trén khap dat nudc, cac co sé xur ly chat
thai doc hai va nguy hiém ch yéu ndm trong
cac cong dong Ngudi Da Ben va Nguai Da

Nau. Nam 1991, cac dai biéu tham du HOi Nghi
Thuong Dinh Toan Quéc Lan Thir Nhat clia Cac
Lanh Bao Moi Truong Ngudi Da Mau da soan
thao va thong qua Cac Nguyén Tac Céng Ly
Moi Truong va cac nguyén tac nay dugc dung
lam tai liéu dinh nghia cho phong trao cong ly
moi trudng ngay mot phat trién.

Phan biét chiing toc vé méi truong
Tién si Benjamin F. Chavis Jr, mot nha lanh
dao nhan quyén, da dat ra cum tu nay va
dinh nghta dé la viéc cé y dat cac co sa x

ly chat thai va gay 6 nhiém tai nhiing cong
déng noi da phan dan cu la Ngusi My Géc
Phi, ngudi La-tinh, Nguai Ban Bla, Nguai

My G6c A va Ngudi Dan Bao Thai Binh
Duong, ngudi lao ddng nhap cu va ngudi lao
doéng thu nhap thap.

Céng Bang

Pham chat cong bang va vé tu. Trong Iinh vuc
cong ly moi truong, cong bang thuong dugc
dinh nghia la tdng cudng kha ndng tiép can
quyén luc, phan phdi lai va cung cép thém
nguon luc, déng thai xdéa bd rao can tiép can
co hoi dé trao quyén cho cac cong déng ngusi
da mau cé thu nhap thap phat trién va dat
duagc tiém nang day du.

Mién trur

Trong néi dung céac quy dinh va cap phép cua
Dia Hat Khong Khi, mién trir theo quy dinh cé
nghta la mot nguén hodc co sG gay 6 nhiém
khéng khi khédng phdi tuan thd moét hodc
nhiéu yéu cau trong moét quy dinh hodc co s&
hodc ngudn doé khong phai tuan theo quy dinh
(vi du, néu ngudn do phai tuan theo moét quy
dinh khac hodc néu lugng phat thai hodc kha
nang phat thai 6 nhiém khong khi ctia nguén
dé thap hon mét mic nhat dinh). Truong

hop mién tri cap phép nghia la mét nguon
hodc moét co s& hodac mot thiét bi khong bat
budc phéi cé gidy phép dé van hanh (vi du:

vi lugng phat thdi hodc kha nang phat thai

6 nhiém khong khi thdp hon mot muc nhat
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dinh). Mot ngudn hodc co s& hodc mot thiét
bi c6 thé dugc mién xin cap phép nhung van
phai tuan th mét hodc nhiéu quy dinh cla
bia Hat Khong Khi.

Vat chat dang hat min

Céc hat nho lo Iiing trong khong khi, khac
nhau rat I6n vé kich thudc va khéi luong, trang
thai vat ly (dang ran hodc 16ng), thanh phan
hda hoc, doc tinh va cach ching phan Ung va
bién déi trong khong khi. Cac hat cé thé dugc
tao thanh tU nhiéu chat khac nhau nhu bui,
phan hoa, b6 hong va khoi. Vat chat dang hat
c6 thé tham nhap sau vao trong phdi va gay
ra cac van dé ho hap.

K& Hoach Téi Giam Bung Phat

Cac ké hoach ma Dia Hat Khong Khi yéu cau
tat ca cac co s cong nghiép sir dung hé thong
dét khi phai cé. Nhiing ké hoach nay mé ta
tung dot dot khi tai co s& do, thiét bi va quy
trinh duoc 4p dung nham giam hoat déong dot
khi va bat ky bién phap can thiét nao khac dé
ngan chdn bung phat.

Dot khi

Cac hé thong dot khi tai nha may tinh ché dau
dugc sir dung dé tiéu hay khi hydrocarbon
mot cach an toan. Nhiing hé thong dot khi nay
thu thap khi théng gio va dét chay ching dé
chiing khong duac thai truc tiép vao khong
khi. Tinh trang bung phéat cé thé xay ra khi khai
dong hodc tat thiét bi, trong cac vu tai nan
hodc do 16i cla thiét bi.

Khi nha kinh

Bat ky khi nao gir lai nédng lugng tda ra ngoai
cla Trai Bat, tur d6 gir lai nhiét néng trong
bau khi quyén. Khi nha kinh c6 thé bao

gébm hai nudc, cacbon dioxyt, khi metan,
nito oxit, fluorocacbon halogen héa, ozon,
perfluorocarbon, khi sulfur hexafluoride va
hydrofluorocarbon.

Panh Gia Tac Péng Pén Stic Khoe
Quaé trinh st dung nhiéu nguon di liéu va s6
liéu phan tich, bao goém ca y kién déng gop tu
cac thanh vién cong dong, nham xac dinh anh
hudng tiém an clia mot chinh sach, ké hoach,
chuong trinh hodc du an dugc dé xuat doi véi
suc khoe clia ngudi dan va dnh hudng phan
phoi trong mét cong dong.

Mang cdm bién 6 nhiém khéng

khi chi phi thap

Mang cam bién 6 nhiém khong khi chi phi
thap, chdng han nhu Purple Air, c6 thé cung
cap thong tin vé chét lugng khong khi theo
ting khu dan cu. Cac cdm bién chi phi thap
thuong bédo cdo dir liéu theo mdc thai gian
ngan hon mot gid, do d6 cé thé cung cap
thong tin vé cac thay déi nhanh chong trong
chat lugng khong khi, diéu rat cé thé hiu ich
trong cac truong hop nhat dinh, vi du nhu
trong cac dgt khaéi do chay rung.

Dia Hat Khong Khi khuyén nghi str dung Chi
S6 Chat Luong Khong Khi dugc tinh toén dua
trén d{ liéu giam sat ctia Bia Hat Khong Khi khi
danh gia chat lugng khong khi tai khu vuc cla
quy Vi c6 an toan khong. Tuy nhién, d{ liéu tu
cac cam bién chi phi thdp cé thé dugc st dung
dé xac dinh xem chat lugng khéng khi co tra
nén kém hon khong. SO dung dir liéu giam sat
cUa Bia Hat Khong Khi cling vai cac cam bién
chi phi thdp cé thé gitip moi ngudi ndm dugc
thai gian va dia diém co thé xay ra tinh trang
chat lugng khong khi kém.

Xét Duyét Co SG Lén (Tiéu Dé V)

Mot gidy phép ma cac ngudn gay 6 nhiém
khong khilén cu thé can phai co theo moét
muc trong stia d6i 1990 clia Pao Ludt Khdng
Khi Sach lién bang. Gidy phép nay, c6 thé do
Co Quan Bao Vé Méi Trudng Hoa Ky va cac cu
dan thuc thi, cé quy dinh tat ca cac yéu cau
hién hanh theo Bao Luat Khong Khi Sach.
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Nguén di déng

B4t ky phuong tién co gidi hodc thiét bi co thé
di chuyén nao gay ra 6 nhiém khong khi. Cac vi
du bao gém 0 t6, xe tai, xe may (con dugc goi
la cdc nguon di dong trén duong) hodc may
bay, tau hoa va thiét bi xay dung (con dugc goi
la cdc ngudn di déng dia hinh).

Phan biét doi xur

Doi xr khac biét véi cac ca nhan hodc nhom
do cac khac biét nhan thuc dugc, chdng han
nhu dan toc, ton gido, gidi, ban dang gidi hodc
cac dac diém khac.

Tu chéi cung cap dich vu tai chinh

Cac chinh sach va thong 1é ma cac t6 churc tai
trg va chinh quyén dp dung nham phan biét
doi xUr véi cac cong dong nguoi da mau tai cac
khu dan cu“dang suy thoai” trong khi danh cac
khu dan cu“t6t nhat”va “dang mo udc” nhat
cho ngudi da trang.

Ké Hoach Hanh Déng Khi Hau Toan
Tiéu Bang (Quy Hoach Nam 2022

ctia Hoi BDong Tai Nguyén Khéng

Khi California)

Quy Hoach Nam 2022 clia H6i Bong Tai
Nguyén Khong Khi California la “Mét ké hoach
ap dung cho toan tiéu bang nham giam

85% luong phat thai khi nha kinh va dat dugc
trung hoa cacbon vao nam 2045. Ké hoach
nay cung cap 16 trinh chi tiét theo ting nganh
dé dua tiéu bang thoat khoi su phu thudc vao
dau mo va khi dot hoa thach, chuyén sang céc
ngudn nang lugng sach va téi tao cing nhu
cac loai xe khong phat thai"

Nguén 6 nhiém cé dinh

Nguodn ¢ dinh, khong di chuyén gay 6 nhiém,
thudng tai cac ca s& cong nghiép hodc thuong
mai. Vi du: tram xdng, nha may tinh ché dau,
nha hang, xudng stfa chia xe, cac co s tai ché
va nha may xt ly nudc thai.

Chat lan nhiém khéng khi déc hai
Nh{ng chat 6 nhiém khong khi ma theo dinh
nghia clia Hoi Bong Tai Nguyén Khong Khi
California cé thé lam tang hodc gép phan
lam tang ti 1é t& vong hay cac bénh nghiém
trong, hay c6 thé gay nguy hai hién tai hoac
tiém ndng daéi vai stic khoe. Cac anh hudng
t&i stic khoe cé thé xay ra ngay ca khi cac
chat lan nhiém khong khi doc hai chi & muc
doé cuc ky théap.
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